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症
しょう

対
たい

策
さく

について
COVID-19 Preventative Measures
关于感染症的对策

감염증 대책에 관하여

Về chính sách phòng chống bệnh 
truyền nhiễm
संक्रामक रोगबराट बच्ने उपराएहरुको बरारनेमरा

外
がい

国
こく

語
ご

相
そう

談
だん

員
いん

がいます

2020年
ねん

冬
ふゆ

号
ごう

仙
せん
台
だい
での生

せい
活
かつ
で、困

こま
ったこと、悩

なや
んでいることはありませんか？

多
た
文
ぶん
化
か
共
きょう
生
せい
センターでは週

しゅう
に1回

かい
、中

ちゅう
国
ごく
語
ご
、韓

かん
国
こく
語
ご
、ベトナム語

ご
、ネパール語

ご
のスタッフが相

そう
談
だん
に応

おう

じます。
・�多

た
文
ぶん
化
か
共
きょう
生
せい
センターまたは電

でん
話
わ
で相

そう
談
だん
できます。多

た
文
ぶん
化
か
共
きょう
生
せい
センターに来

く
るときには、事

じ
前
ぜん
に電

でん
話
わ

してください。
・各
かく
言
げん
語
ご
の対
たい
応
おう
日
び
は、電

でん
話
わ
かEメールで確

かく
認
にん
してください。

編
へん

集
しゅう

・発
はっ

行
こう

：仙
せん

台
だい

観
かん

光
こう

国
こく

際
さい

協
きょう

会
かい

（S
せ ん て ぃ あ
enTIA）国

こく
際
さい

化
か

事
じ

業
ぎょう

部
ぶ

仙
せん

台
だい

多
た

文
ぶん

化
か

共
きょう

生
せい

センターについて
仙
せん
台
だい
多
た
文
ぶん
化
か
共
きょう
生
せい
センターでは、�外

がい
国
こく
人
じん
住
じゅう
民
みん
の暮

く
らしに役

やく
立
だ
つ情

じょう
報
ほう
を多

た
言
げん
語
ご
で提

てい
供
きょう
しています。また、�

外
がい
国
こく
人
じん
住
じゅう
民
みん
の生
せい
活
かつ
相
そう
談
だん
や、�多

た
文
ぶん
化
か
共
きょう
生
せい
の地

ち
域
いき
づくりに関

かん
する相

そう
談
だん
に応
おう
じています。（アクセスは裏

うら
表
びょう
紙
し

をご覧
らん
ください。）

About the Sendai Multicultural Center
The�Sendai�Multicultural�Center�provides�useful�multi-lingual�information�to�benefit�daily-
lives�of�non-Japanese�residents.�The�center�also�provides�daily-life�consultation�for�non-
Japanese�residents�and�advice�for�residents�on�multicultural�community�building.�(Access�
information�on�the�back�cover.)
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新
しん

型
がた

コロナウイルスやその他
た

の感
かん

染
せん

症
しょう

に備
そな

え、新
あたら

しい生
せい

活
かつ

様
よう

式
しき

に沿
そ

った生
せい

活
かつ

をしましょう。

多
た

言
げん

語
ご

相
そう

談
だん

ができます
●新

しん
型
がた

コロナウイルス感
かん

染
せん

症
しょう

 受
じゅ

診
しん

・相
そう

談
だん

センター（コールセンター）（仙
せん

台
だい

市
し

／宮
みや

城
ぎ

県
けん

）
（022）211-3883／（022）211-2882
（24時

じ
間
かん
）日

に
本
ほん
語
ご
・英
えい
語
ご
・中

ちゅう
国
ごく
語
ご
・韓
かん
国
こく
語
ご
・スペイン語

ご
・ポルトガル語

ご

（月
げつ
～金
きん
の8：30～18：00）タイ語

ご
・ネパール語

ご
・ベトナム語

ご
・ロシア語

ご
・タガログ語

ご
・インドネシア語

ご
・ヒンディー語

ご

●仙
せん

台
だい

多
た

文
ぶん

化
か

共
きょう

生
せい

センター（SenTIA）
（022）224-1919　毎

まい
日
にち
9：00～17：00　＊年

ねん
末
まつ
年
ねん
始
し
と休

きゅう
館
かん
日
び
などを除

のぞ
く

日
に
本
ほん
語
ご
・英
えい
語
ご
・中

ちゅう
国
ごく
語
ご
・韓
かん
国
こく
語
ご
・ベトナム語

ご
・ネパール語

ご
など18言

げん
語
ご
で相
そう
談
だん
できます。

●みやぎ外
がい

国
こく

人
じん

相
そう

談
だん

センター（MIA）
（022）275-9990　月

げつ
～金
きん
の9：00～17：00

日
に
本
ほん
語
ご
・英
えい
語
ご
・中

ちゅう
国
ごく
語
ご
・韓
かん
国
こく
語
ご
・タガログ語

ご
・ベトナム語

ご
・ネパール語

ご
・インドネシア語

ご
・ポルトガル語

ご
など13言

げん
語
ご
で

相
そう
談
だん
できます。

できるだけ外
がい
出
しゅつ
をしない

窓
まど
やドアを開

あ
けて、

空
くう
気
き
を入

い
れ替

か
える

手
て
や指
ゆび
をこまめに洗

あら
う

たくさんの人
ひと
が

１つの場
ば
所
しょ
に集
あつ
まらない

咳
せき
エチケットを忘

わす
れない

（必
かなら
ずマスクをする、咳

せき
をする

ときは口
くち
と鼻
はな
を押

お
さえる）

人
ひと
と近
ちか
くで話

はな
さない

（出
しゅっ
典
てん
）�厚
こう
生
せい
労
ろう
働
どう
省
しょう
HP　https://www.covid19-info.jp/　をもとに加

か
工
こう
・作
さく
成
せい

新
しん

型
がた

コロナウイルスに関
かん

する情
じょう

報
ほう

を入
にゅう

手
しゅ

しよう
●厚

こう
生
せい

労
ろう

働
どう

省
しょう
　https://www.covid19-info.jp/

コロナウイルスに関
かん
して、主

おも
に日

に
本
ほん
語
ご
・英
えい
語
ご
・中

ちゅう
国
ごく
語
ご
・韓
かん
国
こく
語
ご
・ポルトガル語

ご
で説
せつ
明
めい
。

●SenTIAブログ　http://int.sentia-sendai.jp/blog/j/
各
かく
種
しゅ
相
そう
談
だん
窓
まど
口
ぐち
、支

し
援
えん
情
じょう
報
ほう
など日

に
本
ほん
語
ご
・英
えい
語
ご
・中

ちゅう
国
ごく
語
ご
・韓
かん
国
こく
語
ご
・ベトナム語

ご
・ネパール語

ご
でブログ配

はい
信
しん
。

●自
じ

治
ち

体
たい

国
こく

際
さい

化
か

協
きょう

会
かい

（CLAIR）ポータルサイト
http://www.clair.or.jp/tabunka/portal/info/contents/114517.php
いろいろな多

た
言
げん
語
ご
情
じょう
報
ほう
を入

にゅう
手
しゅ
できます。

いつもの生
せい

活
かつ

で特
とく

に気
き

を付
つ

けること
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Let’s practice the “new normal” way of life as a provision 
against COVID-19 and other communicable diseases

Consultations in foreign languages available
●Novel Coronavirus (COVID-19) Medical Consultation Center (Call Center) (Sendai City/Miyagi Prefecture)
(022)211-3883／(022)211-2882
（24H�a�day）�Japanese,�English,�Chinese,�Korean,�Spanish,�Portuguese.
（Monday�to�Friday�8：30a.m.～6：00p.m）�Thai,�Nepali,�Vietnamese,�Russian,�Tagalog,�Indonesian,�Hindi.�

●Sendai Multicultural Center （SenTIA）
(022)224-1919　�Daily�9：00a.m.～5：00p.m.�

＊Excludes�End�of�Year�and�New�Year�period�and�building�maintenance�days��
Consultation�available�in�18�languages�including�Japanese,�English,�Chinese,�Korean,�Vietnamese,�and�Nepali.

●Miyagi Support Center for Foreign Nationals （MIA）
(022)275-9990　Monday�to�Friday�9：00a.m.～5：00p.m.
Consultation�available�in�13�languages�including�Japanese,�English,�Chinese,�Korean,�Tagalog,�Vietnamese,�
Nepali,�Indonesian,�and�Portuguese.

Avoiding�unnecessary�
outings

Opening�doors�and�
windows�to�allow�fresh�

air�ventilation

Frequently�and�thoroughly�
washing�or�sanitizing�
hands�and�fingers�

Do�not�hold�gatherings�
with�large�numbers�of�
people�in�closed�spaces

Remembering�good�
coughing�etiquette�

(wearing�a�mask,�covering�you�mouth�
and�nose�when�coughing�or�sneezing)

Keeping�distance�while�
speaking�to�others

(Reference)���created�based�on�Ministry�of�Health,�Labour�and�Welfare�website　https://www.covid19-info.jp/

Get information related to COVID-19
●Ministry of Health, Labour and Welfare　https://www.covid19-info.jp/　
Explanations�about�the�novel�coronavirus�predominantly�in�Japanese,�English,�Chinese,�
Korean,�and�Portuguese.

●SenTIA Blog　http://int.sentia-sendai.jp/blog/e/　
Information�for�each�respective�consultation�service�and�support�in�Japanese,�English,�
Chinese,�Korean,�Vietnamese,�and�Nepali�is�posted�on�this�blog.��

●Council of Local Authorities for International Association CLAIR portal website 
http://www.clair.or.jp/tabunka/portal/info/contents/114517.php
Gather�information�from�an�assortment�of�multilingual�resources.

Where to take particular caution in daily life
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为了预防新型冠状病毒和其他感染症，请遵循新的生活方式生活。

可以用多种语言进行咨询

●新型冠状病毒感染症 就诊・ 咨询中心（电话咨询中心）（仙台市 / 宮城县）
（022）211-3883 ／（022）211-2882
（24 小时）对应语种：日语、英语、中文、韩语、西班牙语和葡萄牙语
（周一至周 8：30 至 18：00）泰语、尼泊尔语、越南语、俄语、他加禄语、印尼语和印度语

●仙台多文化共生中心（SenTIA）
（022）224-1919　毎日 9：00 ～ 17：00　＊年末年初和休馆日等除外
可以用日语、英语、中文、韩语、越南语以及尼泊尔语等 18 种语言进行咨询。

●宫城外国人咨询中心（MIA）
（022）275-9990　周一至周五 9：00 至 17：00
用日语、英语、中文、韩语、他加禄语、越南语、尼泊尔语、印尼语以及葡萄牙语等 13 种语言进行咨询。

尽量避免外出

开窗开门、通风换气

勤洗手和手指

不要众人聚集在一个场所

不要忘记咳嗽礼仪
（必须戴口罩、咳嗽时捂住嘴

和鼻子）

不要近距离和他人说话

（来源）以厚生劳动省网页　https://www.covid19-info.jp/　为基准编绘而成。

了解有关新型冠状病毒感染症信息

●厚生劳动省　https://www.covid19-info.jp/　
关于冠状病毒，主要有日语、英语、中文、韩语和葡萄牙语的说明。

● SenTIA 博客　http://int.sentia-sendai.jp/blog/c/　
各种咨询窗口、支援信息等，用日语、英语、中文、韩语、越南语和尼泊尔语通过博客发
布信息。

●自治体国际化协会（CLAIR）门户网站
http://www.clair.or.jp/tabunka/portal/info/contents/114517.php
可以了解多种语言的信息。

日常生活特别需要注意的事项
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신종 코로나바이러스 및 기타 감염증에 대비하여 새로운 생활양식에 따라 생활합시다.

다언어로의 상담이 가능합니다.
●신종 코로나바이러스 감염증 진료・상담센터（콜센터）（센다이시/미야기현）
（022）211-3883／（022）211-2882
（24시간）일본어・영어・중국어・한국어・스페인어・포르투갈어
（월～금8：30～18：00）태국어・네팔어・베트남어・러시아어・타갈로그어・인도네시아어・힌두어

●센다이 다문화공생센터（SenTIA）
（022）224-1919　매일9：00～17：00　＊연말연시와 휴관일 등을 제외
일본어・영어・중국어・한국어・베트남어・네팔어 등 18개 언어로 상담 가능합니다. 

●미야기 외국인 상담센터（MIA）
（022）275-9990　월～금9：00～17：00
일본어・영어・중국어・한국어・타갈로그어・베트남어・네팔어・인도네시아어・포르투갈어 등 13개  
언어로 상담할 수 있습니다. 

가능한 외출을 자제하기

창문이나 문을 열어  
환기시키기

손을 자주 씻기

많은 사람이 한 곳에 모이지 
않기

기침 에티켓을 지키기
（반드시 마스크를 착용, 기침을 

할 때에는 입과 코를 가리기）

다른 사람과 가까이에서  
이야기하지 않기

（출처）후생노동성HP　https://www.covid19-info.jp/　를 바탕으로 가공・작성

신종 코로나바이러스에 관한 정보를 확인합시다
●후생노동성　https://www.covid19-info.jp/　

코로나바이러스에 관해, 주로 일본어・영어・중국어・한국어・포르투갈어로 설명.

●SenTIA블로그　http://int.sentia-sendai.jp/blog/k/　
각종 상담창구, 지원정보 등을 일본어・영어・중국어・한국어・베트남어・네팔어로  
블로그에 기재.

●자치단체 국제화협회（CLAIR）포털 사이트
http://www.clair.or.jp/tabunka/portal/info/contents/114517.php
다양한 다언어 정보를 확인할 수 있습니다. 

평소 생활에서 특히 주의할 것
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Hãy chuẩn bị đối ứng với virus Corona chủng mới và các bệnh 
truyền nhiễm khác, và sống theo một cách sống mới.

Có thể tư vấn bằng nhiều ngôn ngữ
●Trung tâm tư vấn, khám bệnh truyền nhiễm virus Corona chủng mới (Trung tâm Call) (Thành phố Sendai/Tỉnh Miyagi)

(022)211-3883／(022)211-2882
(24 giờ) Tiếng Nhật, Tiếng Anh, Tiếng Trung, Tiếng Hàn, Tiếng Tây Ban Nha, Tiếng Bồ Đào Nha
(8:30～18:00 Từ thứ hai đến thứ sáu) Tiếng Thái, Tiếng Nepal, Tiếng Việt, Tiếng Nga, Tiếng Tagalog,  
Tiếng Indonesia, Tiếng Hindu 

●Trung tâm Đa văn hóa Sendai (SenTIA)
(022)224-1919　9:00～17:00 Hàng ngày　＊Trừ các ngày Tết và ngày nghỉ lễ
Có thể tư vấn bằng 18 thứ tiếng như: Tiếng Nhật, Tiếng Anh, Tiếng Trung, Tiếng Hàn, Tiếng Việt, Tiếng Nepal,…

●Trung tâm tư vấn cho người nước ngoài Miyagi (MIA)
(022)275-9990　9:00～17:00 từ thứ hai đến thứ sáu
Có thể tư vấn bằng 13 thứ tiếng như: Tiếng Nhật, Tiếng Anh, Tiếng Trung, Tiếng Hàn, Tiếng Tagalog, Tiếng Việt, 
Tiếng Nepal, Tiếng Indonesia, Tiếng Bồ Đào Nha…

Cố gắng không ra ngoài

Mở cửa sổ và cửa ra vào 
để không khí lưu thông 

Thường xuyên rửa tay và 
các ngón tay

Không tập trung nhiều 
người ở cùng một địa điểm

Đừng quên các quy tắc 
ứng xử khi bị ho 

(Đeo khẩu trang, ngậm miệng và mũi khi ho)

Không nói chuyện với 
người khác trong cự ly gần

(Trích dẫn) Được xử lý và soạn thảo dựa trên trang web của Bộ Lao động và Phúc lợi  https://www.covid19-info.jp/

Hãy nhận thông tin liên quan đến virus Corona chủng mới
●Bộ Lao động và Phúc lợi Y tế　https://www.covid19-info.jp/　

Giải thích về vius Corona chủ yếu bằng Tiếng Nhật, Tiếng Anh, Tiếng Trung, Tiếng Hàn, Tiếng 
Bồ Đào Nha.

●Blog SenTIA　http://int.sentia-sendai.jp/blog/j/　
Phát đi các blog liên quan đến các quầy tư vấn, thông tin hỗ trợ,... bằng Tiếng Nhật, Tiếng 
Anh, Tiếng Trung, Tiếng Hàn, Tiếng Việt, Tiếng Nepal

●Trang web của Hiệp hội Quốc tế hóa tự trị (CLAIR)
http://www.clair.or.jp/tabunka/portal/info/contents/114517.php
Có thể nhận thông tin bằng nhiều thứ tiếng

Những việc cần đặc biệt cẩn thận trong cuộc sống hàng ngày
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नयाँ कोरोनाभाइरस र अन्य संक्ामक रोगहरूको लागग आवसयक तयारी गरौं,  
र नयाँ जीवन शैलीलाइ अपनाउदै दैगनकजीवनलाइ अघि बढाऔ ँ।

बबभिन्न िराषराहरुमरा पररामर्श लिन सबकननेछ

●नयरँा कोरोनरा िराइरस संक्रामण भिबकत्रा सनेवरा । पररामर्श कने न्द्र (कि सनेनटर) ( सनेन््राई लसबट / भमयरागी प्रान््त )
(022)211-3883／(022)211-2882
(24सै घण्टा ) जटापटानीज, अंग्रेजी, चिननयटँा,कोरियन, सपरेनीस, पोि्चुगली भटाषटामटा 
(सोम～शक््र को 8:30～18:00) थटाई, नरेपटाली, चभयतनटामी, िससयन, तटागटालोग, इन्ोनरेससयन, निन्दि भटाषटामटा 

●सनेन््राई बहुसरंासककृ ब्तक समराज कने न्द्र (SenTIA)
(022)224-1919　ििरेक नदिन 9:00～17:00　＊ नयटँा वषचु ि ममचुत निदिटा िटािरेक  
जटापटानीज,अंग्रेजी,चिननयटँा,कोरियन,चभयतनटामी,नरेपटाली भटाषटा लगटायत 18 व्टा भटाषटामटा पिटामशचु सलन सनक््छ ।  

●बव न्ेरी नरागररककरा िराबगको पररामर्श कने न्द्र भमयरागी (MIA)
(022)275-9990　सोम～शक््र को 9:00～17:00
जटापटानीज,अंग्रेजी,चिननयटँा,कोरियन,तटागटालोग,चभयतनटामी, नरेपटाली, इन्ोनरेससयन,पोि्चुगली भटाषटा लगटायत 13 व्टा भटाषटामटा पिटामशचु सलन 
सनक््छ ।

सकरे समम अनटावशयक िटािीरि 
न ििडड्ल नगनने

झयटाल तथटा ढोकटा खोलरेि,  
िटावटा खरेल्न नदिनरे

िटात तथटा िटातकटा औलंटािरु  
िटाम्ोसँग धन्रे

धरेिै मटा््छरेिरु एक ठटाउँमटा जममटा 
नहुनरे

खोक्रे  िरेलटाको सशष्तटालटाइ नभल््नरे 
(अननवटायचु रुपमटा मटासक लटागटाउनरे, 
खोक्रे  िरेलटामटा मख् तथटा नटाक ्छोप्रे)

मटा््छरेिरु सँग धरेिै नसजकिटा् 
क्िटा नगनने 

(स्दिभचु सटामग्ी)  सवटास्थ्य, श्रम तथटा कल्टाण मन्तटालयको िोमपरेज  https://www.covid19-info.jp/  को आधटािमटा तयटाि तथटा पन्ससंसकिण 

नयरँा कोरोनरािराइरस समबन्ी जरानकरारी लिनने गरौं
●सवरास्थ्य, श्रम ्तथरा कल्राण मन्तरािय　https://www.covid19-info.jp/
कोिोनटाभटाइिस समिन्ी, मख्यतः  जटापटानीज,अंग्रेजी,चिननयटँा,कोरियन,पोि्चुगली भटाषटामटा िृससतत रुपमटा िझ््न सक््हुनरे्छ ।

●SenTIA बिग　http://int.sentia-sendai.jp/blog/j/
ििरेक पिटामशचु कटाउन्ि तथटा सिटायतटा समिन्न् जटानकटािीिरु जटापटानीज,अंग्रेजी,चिननयटँा,कोरियन,चभयतनटामी,
नरेपटाली भटाषटामटा िटामीलरे बलग मटारचु त नदिनरे गिरेकटा्छौं ।

●स्रानीय सरकरारहरुको अन््तररा्शष्टटरिय संगठन (CLAIR) पोट्शि सराइट 
http://www.clair.or.jp/tabunka/portal/info/contents/114517.php
यँिटािटा् निचभन्न िहुभटानषय जटानकटािीिरु प्टापत गनचु सनक््छ ।

्ैबनक जीवनमरा बवरनेष रुपमरा धयरान ब्नुपनने कुरराहरु
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Open hours ：�Daily�9:00�a.m.�to�5:00�p.m.
�������������������（Closed�during�the�New�Year’s�holidays�and�1�to�2�days�per�month�for�maintenance）
Address ：�〒980-0856　Sendai�International�Center,�Conference�Building,�1F,�Aobayama,�Aoba-ku,�Sendai
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●Consultations in Foreign Languages
Consult�in�foreign�languages�on�daily-life�troubles�or�problems.�We�also�
periodically�hold�specialist�consultations�with�lawyers,�administrative�
scriveners�and�so�on.�Participants�can�discuss�matters�such�as�residency�
status,�administrative�procedures,�workforce�labour,�law,�and�taxes.�
●Other Services
Lecture�rooms,�children’s�playroom,�bulletin�board,�book�rental,�and�
spaces�and�information�on�citizen�activities�and�exchanges.��

●Interpretation Support Hotline ☎（022）224-1919
Providing�daily-life�information�and�consultations.�
Languages�available:�English,�Chinese,�Korean,�
Vietnamese,�Nepali,�Tagalog,�Thai,�Portuguese,�Spanish,�
Russian,�Indonesian,�Italian,�French,�German,�Malay,�
Khmer,�Burmese,�Mongolian
� Further Details→

●Tư vấn bằng tiếng nước ngoài
Chúng tôi có tư vấn bằng tiếng nước ngoài các vấn đề khó khăn trong cuộc 
sống. Hơn nữa, chúng tôi mở định kỳ các “Buổi tư vấn chuyên môn” bởi các 
nhà chuyên môn như luật sư, nhà chuyên gia hành chính. Các vấn đề có thể 
tư vấn như: Tư cách lưu trú, thủ tục hành chính, lao động, pháp luật, thuế,...

●Các dịch vụ khác
Chúng tôi cung cấp thông tin hoặc địa điểm tổ chức các hoạt động giao 
lưu cho người dân như: phòng nghiên cứu, phòng trông giữ trẻ nhỏ, Bảng 
thông báo giao lưu, cho mượn sách,...

● Điện thoại hỗ trợ thông dịch: ☎(022)224-1919
Tư vấn và cung cấp thông tin về cuộc sống. 
Ngôn ngữ: Tiếng Anh, Tiếng Trung, Tiếng Hàn, Tiếng Việt, 
Tiếng Nepal, Tiếng Tagalog, Tiếng Thái Lan, Tiếng Bồ Đào 
Nha, Tiếng Tây Ban Nha, Tiếng Nga, Tiếng Indonesia, Tiếng 
Italia, Tiếng Pháp, Tiếng Đức, Tiếng Malaysia, Tiếng Khmer, 
Tiếng Myanma, Tiếng Mông Cổ. Chi tiết xem ở đây→

●गवदेशी भाषामा गदइने परामश्श
दैिननक सजिनमटा आइपनने समसयटा यटा करठनटाइिरुको िटािरेमटा नवदिरेशी भटाषटामटा पिटामशचु सलन 
सक््हुनरे्छ । त्यसैगिी, वनकल यटा प्शटासनीक लरेखनदिटास लगटायतकटा नवशरेषज्ञ द्टािटा हुनरे
「 नवशरेषसज्ञय पिटामशचु िैठक 」ननयचमत रूपमटा सिंटासलत गदिदै आएकटा्छौ ि । चभसटा स्टा्स 
समिन्न् प्नक्रयटा, प्शटासनीक प्नक्रयटा, श्रम, कटानन्न क्िटािरु, कि समिन्न् क्िटा आनदिको 
िटािरेमटा पिटामशचु सलन सनक््छ ।
●त्यस बाहकेा सेवाहरु
प्सशक्षण कक्ष, िटालिटासलकटा कक्ष,जटानकटािी आदिटानप्दिटान िोडचु,पस्तक नरतटाचु गनने गरि लटानरे 
सन्िधटा आनदि त्यसैगिी
सटामद्िटाचयक गनतनवचध यटा समिन् आदिटानप्दिटान कटायचुक्रमको लटानगको जटाननकटािी तथटा ठटँाउ 
पनन उपलब्ध ्छ ।

●「दोभाषे सहयोगी टेलीफोन」☎(022)224-1919
िटाचमलरे, दैिननक सजिनयटापन समिन्न् आवसयक जटानकटािी प्दिटान तथटा 
पिटामशचुिरु नदिनरे कटायचु गदिदै आएकटा ्छौ ि ।
उपलब्ध भटाषटािरु:जटापटानीज,अंग्रेजी,चिननयटँा,कोरियन,चभयतनटामी,नरेपटाली,-
तटागटालोग,थटाई,पोि्चुगली,सपरेननस,िससयन,इन्ोनरेससयन,इ्टासलयन,फ्रे न्च,ज-
मचुनी,मलरेससयन,खमरेि,िमनेली,मंगोसलयन भटाषटा बकृसस्त्तमरा→

●外语咨询
如果在生活上感到困惑或遇到问题时，可以用外语进行咨询。另外，还定期举办
律师和行政书士等的「专家咨询会」。可以咨询诸如在留资格、行政手续、劳动、
法律以及税金等方面的疑问。

●其他服务
有研修室、儿童室和交流告示栏，也出借图书等。另外，还提供市民活动、交流
的信息和场所。

●「口译辅助电话」☎（022）224-1919
提供生活信息和接受相关咨询。
对应的语种：英语、中文、韩语、越南语、尼泊尔语、他加禄语、
泰语、 葡萄牙语、西班牙语、俄语、印尼语、意大利语、法语、德语、
马来语、高棉语、缅甸语和蒙古语。
 详情→

●외국어 상담
생활 속에서 곤란한 일이나 문제를 외국어로 상담할 수 있습니다. 또한, 변호사 
및 행정서사 등의 전문가에 의한「전문 상담회」를 정기적으로 실시하고 있습니다. 
체류자격, 행정수속, 노동, 법률, 세금 등에 관한 것을 상담할 수 있습니다.

●기타 서비스
연수실, 아동실, 교류게시판, 도서대출 등, 시민활동 및 교류를 위한 정보, 공간
도 있습니다. 

●「통역 서포트 전화」☎（022）224-1919
생활정보 제공 및 상담을 해드립니다.
대응언어：영어, 중국어, 한국어, 베트남어, 네팔어, 타갈로그어, 
태국어, 포르투갈어, 스페인어, 러시아어, 인도네시아어, 이탈리
아어, 프랑스어, 독일어, 말레어, 크메르어, 미얀마어, 몽골어 

자세한 사항은→


