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ABSTRAKT

PLESKOTOVA, Kristyna. Florence Nightingale.

Vysoka skola zdravotnicka, o. p. s.

Stupen kvalifikace: Bakalar (Bc). Vedouci prace:

Mgr. Eva Markova, Ph.D. Praha.

2022. 76 s.

Tato bakalarska prace je zameérena na zivot a dilo Florence Nightingale. Téma

bylo vybrano z duvodu pripomenuti Florence Nightingale, a to v kontextu

s historickymi udalostmi ¢i osobnostmi. Cilem prace je detailné poukazat na osobni

a pracovni zZivot Florence a zaroven se zamérit na jeji publika¢ni ¢innost, zduraznit vliv
na soudoby vzdélavaci systém se zamérenim na jeji koncept oSetrovatelstvi, véetné
environmentalniho modelu.

Historicko-deskriptivné zamérenda bakalarska prace poskytuje teoreticky prehled

o jejim zivoté a dile. Florence Nightingale v 19. stoleti pozvedla Uroven osetrovatelstvi
a je tak pravem povazovana za zakladatelku moderniho oSetrovatelstvi. V bakalarské
praci jsou také zahrnuty kapitoly, které pojedndvaji napr. o popisu tehdejsi doby,
krymské vélce nebo o vyznamnych osobnostech, které souvisi s Zivotem Florence.
Vzhledem k povaze této prace byla vyuzita metoda analyzy historickych prament,
pricemz cile, stanovené v ivodu, byly splnény.

Klicova slova

Florence Nightingale. Historie. OSetrovatelstvi. Vzdélavani.

ABSTRACT

PLESKOTOVA, Kristyna. Florence Nightingale.

Medical College. Degree: Bachelor

(Be). Supervisor:

Mgr. Eva Markova, Ph.D. Prague. 2022. 76 pages.

This bachelor thesis is focused on the life and work of Florence Nightingale.

The theme was chosen to commemorate Florence Nightingale, in the context

of historical events or personalities. The aim of the thesis is to point out the personal
and professional life of Florence and at the same time focus on its publishing activities,
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to emphasize the influence on the contemporary education system with a focus on its
concept of nursing, including the environmental model.

The historical-descriptive bachelor’s thesis provides a theoretical overview of her
life and work. Florence Nightingale raised the level of nursing in the 19th century and is
thus rightly considered the founder of modern nursing. The bachelor’s thesis also
includes chapters that discuss, for example, the description of the time, the Crimean War
or important personalities related to the life of Florence. Due to the nature of this work,
the method of analysis of historical sources was used, while the goals set

in the introduction were met.

Keywords

Education. Florence Nightingale. History. Nursing.
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Antisepse - postup slouzici k omezeni choroboplodnych zarodku v prostiedi,

Brisni tyfus - zavazné infek¢ni onemocnéni vyvolané druhem salmonely,

Cholera - infek¢ni onemocnéni charakterizované bolestmi bricha, tézkymi prujmy
a dehydrataci vedouci k Soku,

Chloroform - tékava kapalina, dnes vyuzivana k laboratornim uc¢elum,

Malérie - infek¢ni parazitarni onemocnéni v (sub)tropickych oblastech,

Oidipuv komplex - pojem z oblasti psychoanalyzy, ozna¢eni instinktivni ndklonnosti
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Zlutéd horecka - t&7ké virové infekéni onemocnéni vyskytujici se v tropech.

(Vokurka, Hugo

a kol., 2009)

UvoD

Pro tuto bakalarskou praci bylo

vybréno téma s nazvem Florence Nightingale.

K vybéru tohoto tématu prispél ve vyznamné mire zajem o historii. Historie je nedilnou
soucasti nasich Zivotu a je nezbytné, aby nikdy nebyla zapomenuta. Pokud nezname
nasi historii, vime vibec kdo jsme? Je dulezité pripominat si ¢asy minulé, které formuji
nds a nas zivot, v pripadeé této prace konkrétné zdravotnictvi. Smyslem této prace je zisk
novych poznatkt nebo pripomenuti si této konkrétni ¢ésti historie.

Florence je bezpochyby vyznamnou osobnosti moderniho oSetrovatelstvi, dala

mu smér a podobu tak, jak ho zndme dnes. Pro tento obor obétovala sebe, sviij Zivot

a své zdravi. Prestoze musela celit celé radé prekazek, nenechala se nikym a ni¢im
odradit a Sla si za svym cilem. Od jeji smrti uplynulo jiz vice nez 110 let, nicméné diky
svym nadc¢asovym mySlenkam ovliviiuje dalsi a dal$i generace zdravotniku. Troufam si
rict, Ze je inspiraci pro vSechny zdravotniky, rozhodné by méla byt.

Tato historicky orientovana bakalarskd prace poskytuje teoreticky prehled

a popis tehdejsi doby. Hlavnim cilem prace je detailné poukazat na osobni a profesni
zivot Florence. Déle se zamérit na jeji publika¢ni ¢innost, zdraznit vliv na soudoby
vzdélavaci systém se zamérenim na jeji koncept oSetrovatelstvi, vCetné
environmentélniho modelu. Uvedeny jsou také vyznamné osobnosti, které se v prubéhu
jejich zivota s Florence setkaly nebo navzajem ovlivnily.

Za ucelem zisku historickych faktt bylo vyuzito historického sbéru dat.

Vyhledané literarni zdroje byly starsiho i novéjsiho data, pricemz vychodisky

ke zpracovani tématu byly zejména prameny sekundarni publikované v CR, ale také

i v zahranici. Néasledné byla provedena analyza historickych prament a doslo

ke zpracovani zjiSténych dat, které vyustilo do ucelené bakalarské prace.

11

Pro tvorbu

bakalarské prace byly stanoveny nasledujici cile:

Cil 1: Popsat osobni a profesni zivot Florence Nightingale na zakladé studia prament
vybranych z re$erse literarnich zdroju.

Cil 2: Popsat koncepci oSetrovatelstvi dle Florence Nightingale na zdkladé reSerse
literarnich zdroju.

Vstupni literatura

NEMCOVA, Jitka a kol., 2020. Metodologie tvorby bakalai'ské prace: Text pro
posluchace zdravotnickych nelékarskych programi Vysoké $koly zdravotnické, o. p. s.
Praha: Vysokéa Skola zdravotnicka. ISBN 978-80-88249-21-4.

NIGHTINGALE, Florence, 1874. Miss Florence Nightingale-ovy Kniha o oSetrovani
nemocnych. Prelozila Paulina KRALOVA. Praha: J. Otto. Zenskéa bibliotéka.
Digitalizovany dokument. (Dostupné z: https://kramerius5.nkp.cz/view/uuid:b9ad9790-
9939-11dd-819a-000d606f5dc6?page=uuid:62412213-9a72-4b5¢c-979c-ff92df159e9d1
SVEJDOVA, Katetina, 2011. Historie oSetrovatelstvi a mediciny. Liberec: Technicka
univerzita v Liberci. ISBN 978-80-7372-645-4.

SVEJNOHA, Josef, 2004a. Florence Nightingalova: zakladatelka dobrovolné
o$etfovatelské pécée. Praha: Cesky ¢erveny ktiz.

Popis resersni strategie

Vyhledavéni literarnich zdroja pro tuto bakalarskou praci probihalo v obdobi

od rijna 2021 do prosince 2021. Pro resSersi byla stanovena tato klicova slova: Florence
Nightingale. Historie. OSetrovatelstvi. Vzdélavani. Za ucelem vypracovani reSerse byly
kontaktovany 2 knihovny. Ve Studijni a védecké knihovné v Hradci Kralové byla
nejprve literatura vyhleddna pomoci jejich databaze. Nasledné byla podana zadost

12

o vyhotoveni reSerse, nicméné v knihovné na téma historie oSetrovatelstvi, soucasti
néhoz je i Florence, jsou jiz vypracované reserse, které jsou volné pristupné. Dale byla
zkontaktovana Lékarskd knihovna Pardubické nemocnice, odkud byl vypracovan
seznam s odbornou literaturou. Za ucelem vyhledavani literarnich zdroju v cizim jazyce
byla vyuzita databize Google Scholar. Casovy rémec pro odbornou literaturu nebyl
vymezen. Pro tuto bakalarskou praci bylo pouzito celkem 56 zdrojl, z toho 27 knih,
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5 odbornych ¢asopist, 3 elektronické Clanky, 1 elektronicka kniha, 2 digitalizované
dokumenty (fotografie pozndmek Florence, Kniha o oSetfovani nemocnych)

a 18 internetovych zdroju, které byly mj. také vyuzity jako zdroje pro prilohy.

13

1 METODIKA SBERU A ZPRACOVANI{ DAT

Tato historicko-deskriptivni bakaldrska prace je zaloZena na historickém sbéru

dat, ktery slouzi jako podklad pro tuto préaci. Vyuzito bylo literarnich zdrojl z ¢eského
a anglického jazyka, pricemz byly vybirany tak, aby naplhovaly stanovené cile této
prace. Literarni zdroje byly rizného stari a nebyly nijak casové omezeny. Jako metoda
zpracovani dat byla vyuzita analyza historickych prament, konkrétné se jedna o metodu
primou a metodu biografickou. Pti metodé primé byl uplathovan zisk informaci primo

z daného literarniho zdroje (knihy, ¢lanky z ¢asopist apod.) a pri metodé biografické
dochézelo ke zkoumdni a porovnavani ruznych literarnich zdroju k pochopeni
veskerych souvislosti u vybrané osoby za jejiho zivota.

Jak jiz bylo zminéno v ivodu, hlavnim cilem prace je detailné poukazat

na osobni a profesni Zivot Florence. Ddle se zamérit na jeji publika¢ni ¢innost, zdraznit
vliv na soudoby vzdélavaci systém se zamérenim na jeji koncept osSetrovatelstvi, véetné
environmentalniho modelu.

14

2 ANGLIE ZA DOBY VIKTORIANSKE

Tato bakalarska prace pojednava o Florence Nightingale, kterd prozila prevaznou

¢ast svého Zivota v dobé viktoridnské, a je tak zcela nepochybné spjata s kralovnou
Viktorii a obdobim jeji vlady. Popis doby viktoridnské poskytuje historicky kontext

s zivotem Florence Nightingale.

Doba viktoridnska se datuje od roku 1837 do roku 1901. Ve zkratce 1ze toto

obdobi charakterizovat jako obdobi politického, kulturniho a hospodarského rozmachu,
kdy se do popredi dostava stredni vrstva obyvatelstva. (Chéb, 1947), (Maurois, 1945)
Soucasti je vyvrcholeni prumyslové revoluce, jejimz symboly se stala para a parni stroj.
Rozvijelo se strojirenstvi, obchod a doprava vcetné budovani Zeleznicni sité. B€hem
vlady kralovny Viktorie se objevovala snaha zlepSit hygienické podminky, kdy se

mj. ve méstech stavéla kanalizace. Déle doslo k narustu poctu obyvatel, k rozvoji
mediciny a pozdéji také k pozvolnému rozsireni elektriny. Nutno podotknout, ze kazdé
historické obdobi mé i své stinné stranky, nejinak je tomu i za vlady jiz zminéné
obyvatelstva, proti nimz stoji nizka trida, ktera zapolila s obrovskou chudobou, kdy si
délnici nemohli dovolit ani zdravotni péci. Diky tomu byl velmi rozsiren alkoholismus

a prostituce. (Némec, Sury, 1997-2022a, 1997-2022b)

KRALOVNA VIKTORIE

Viktorie puvodem pochézela z némecké hannoverské dynastie a na tran usedla

po svém stryci krali Vilémovi IV. v pouhych 18 letech. Britskému impériu vladla
necelych 64 let. Vdana byla za prince Alberta, se kterym méla 9 déti. V prubéhu svého
zivota podporovala Florence Nightingale a osobné ji nékolikrat prijala na zamku
Balmoral. Po smrti svého manzela, ktery zemrel na brisni tyfus, byla zdrcena. Albert byl
jeji velkou oporou a zivot bez ného se pro ni stal prazdnym. Uvrhla se do samoty, stdhla
se z verejného Zivota a odjela z Londyna na sva sidla Windsor, Osborn a Balmoral.
Reakce lidu na sebe nenechala dlouho ¢ekat. Domnivali se, Ze jedinou prilezitosti,

15

kdy se kralovna objevuje na verejnosti, je navstéva parlamentu, jenz zadala o finan¢ni
prispévek pro své déti. Spolecnost nesla jeji konani s nelibosti, coz vedlo ke snizeni jeji
oblibenosti a stéle se zvySujicimu republikdnskému smySleni. V prubéhu jejiho Zivota
na ni bylo spachano nékolik neuspésnych atentatu. Pozdéji se opét ticastnila mnoha
povinnosti spojenych s panovanim, ale smutek za svého manzela drzela az do konce
svého zivota. (Chab, 1947), (Sitwell, 1937), (Svejnoha, 2004a) Po tmrti kralovny
Viktorie se stal nasledovnikem trunu jeji syn Edvard VIL, ktery je s Florence
Nightingale spojen tim, Ze ji udélil Rad za zésluhy, a to jako prvni Zené v historii.
(Svejnoha, 2004a)

16

3 MEDICINA A OSETROVATELSTVI V 19. STOLETI

Nemuze byt pochyb o tom, Ze spolu medicina a oSetrovatelstvi velmi uzce

souvisi a vzajemné spolu koreluji. Jelikoz jsou tyto dva obory predmétem pracovnich
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¢innosti a zdjmu Florence, poskytuje tato kapitola néstin rozvoje a vyznamnych zmén

v téchto oborech.

3.1 ROZVO] MEDICINY

Lze rict, Ze medicina v tomto stoleti prochézela obrovskym rozvojem a to z toho
dlivodu, ze byly objeveny nové zpusoby diagnostiky a 1éCby, které zasadné ovlivnily
zivoty lidi. Bohuzel i presto si nizs$i socidlni tfida nemohla dovolit platit sluzby lékaiu

a tim padem neméli jinou moznost nez duvérovat radoby odborniktum, kteri spise
Skodili nez 1écili.

Mezi zdsadni zmény lze zaradit:

objev anestézie,

nové zdravotnické pomucky a pristroje,

RTG zareni,

zmény v porodnictvi,

boj s infekcemi,

podatek psychiatrie. (Svejdova, 2011)

OBJEV ANESTEZIE

Pred objevem anestézie byla situace v chirurgii velice neprizniva. Pokrokové

zmény v tomto oboru nebyly tak markantni a to ze dvou dvodu, kvuli bolesti a infekci.
Operacni zakrok se rovnal doslova no¢ni mure, kdy pri operaci muselo pacienta drzet
nékolik muzl a bolest byla tak nesnesitelnd, ze zcela bézné dochézelo ke ztratam
védomi. Bolest se sice alespon ¢astecné tlumila opiem nebo odvarem z blinu

¢i mandragory, ale nic z toho neumoznovalo celkovou anestézii. Opium vsak bylo velmi
dostupné zbozi, je az prekvapujici, Ze zcela bézné se dalo sehnat u Sevce, krej¢iho nebo
17

i u vybéréiho dani. (Svejdova, 2011) Zména nastala po objeveni rajského plynu a poté
o nékolik let pozdéji éteru, pricemz se obé tyto latky staly hitem a zdrojem pobaveni pro
tehdejsi smetanku, kdy dochézelo k organizovani riznych verejnych sezeni. V tomto
obdobi svou roli sehrdlo také objeveni chloroformu, ktery se hojné vyuzival

mj. i v porodnictvi. Porod bez bolesti byl ve svych pocatcich odmitan, a to az do té
doby, dokud ho nevyuzila pri svych porodech samotnd kralovna Viktorie v letech

1853 a 1857. (Duin, Sutcliff, 1997) Dal$im milnikem byla snaha lékara tlumit bolest jen
lokélné a zde se dostava do popredi latka ziskavana z listu koky - kokain. Kokain se stal
hitem a bylo ho vSude plno. Pridaval se do limonad, Sigmund Freud ho doporucoval

k 1é¢bé mnoha onemocnéni a vyuzival se pri spindlni anestézii ke znecitliveni dolnich
koncetin. Z opia se pozdéji vyrabeél kodein ¢i morphin. Nasledky vSak na sebe
nenechaly dlouho ¢ekat a mnoho lidi se stalo zavislymi, i presto byl zdkon na regulaci
prodeje omamnych latek vydan aZ na zacatku 20. stoleti. (Svejdova, 2011)

NOVE ZDRAVOTNICKE POMUCKY A PRISTROJE

V této oblasti doslo ke zcela zdsadnim prulomovym objevam. Italsky lékar

Scipione Riva Rocci vynalezl pristroj na méreni krevniho tlaku. (Svejdova, 2011)
Vyznamnou osobnosti je také Joseph Jackson Lister, otec slavného Josepha Listera,
objevitele aseptické techniky. Joseph Jackson Lister zdokonalil mikroskop, diky cemuz
doslo k objeveni novych poznatku napt. zjistil, Ze tkdné maji vldknitou strukturu.
(Porter, 2013) Nasledné Robert Koch objevil mikroorganismus

(Mycobacterium tuberculosis) zpusobujici tuberkulézu, coz vedlo k mnohem
bezpochyby patri objeveni oftalmoskopu a stetoskopu (fonendoskopu), coz zcela
zdsadné ovlivnilo diagnostiku. (Svejdova, 2011) Oftalmoskop byl objeven

Hermannem von Helmholtzem, ktery byl prvnim ¢lovékem, jenz spatril sitnici u zivého
¢lovéka. (Porter, 2013) V neposledni radé nesmime opomenout na francouzského
chirurga Provaze, ktery v roce 1853 vynalezl celokovovou strikacku. Strikacka se stala
velmi opec¢ovavanym predmétem a byla uchovavana v sametovych pouzdrech,

a to proto, Ze jeji vyroba byla velmi nékladna. (Svejdova, 2011)

18

RTG ZARENT{

Wilhelm Konrad Réntgen, skromny némecky fyzik, ktery v roce 1895 objevil
rentgenové zareni. Dostal mnoho nabidek od firem, které s nim chtély spolupracovat
a vrele ho finan¢né ohodnotit. On vSak vSechny nabidky odmital, stejné tak jako
patentovani svého objevu. (Svejdova, 2011)

ZMENY V PORODNICTVI

9z33



Informac¢ni systém VSZDRAV is.vszdrav.cz

Horecka omladnic, nemoc, ktera v 19. stoleti znamenala smrt. Stala se

doslova ,strasdkem” rodicich zen, které umirali ve vysokych horeckach, s bolestmi
podbrisku, zdnétem pobfisnice a otravou krve. (Duin, Sutcliff, 1997), (Svejdova, 2011)
Paradoxem je, ze primarné byly postiZeny hlavné Zeny, které rodily v porodnici, coz
byly prevazné zeny chudsich poméru, jelikoz bohaté Zeny rodily doma.

(Duin, Sutcliff, 1997) S timto se nehodlal smirit madarsky porodnik Ignac Semmelweis,
ktery priSel s teorii, ze infekci zplsobuji hnilobné ¢éastice. Béhem jeho Zivota vSak tato
teorie byla lékari odmitana, a to i presto, ze jeho opatreni fungovala a imrtnost rodicek
zcela vyrazné klesla. (Duin, Sutcliff, 1997), (Svejdova, 2011)

BOJ S INFEKCEMI

Z pohledu dnes$ni mediciny, je pro nas zcela nepredstavitelné, Ze v minulosti

lékari operovali ve svém osobnim odévu, hygiena rukou a néstroju probihala az po
oSetreni rany a hnis byl povazovan za prospésny. VSe se zménilo az diky Josephu
Listerovi, ktery zavedl pojem antisepse. Domnival se, ze je nutné ndkaze predejit a ne
resit az jeji nasledky. Zacal pracovat s kyselinou karbolovou, kterou vymyval rany

a s karbolovou sprchou, s jejiz pomoci ni¢il mikroorganismy v ovzdusi. Také ani on se
svymi pokrokovymi opatrenimi prili§ neuspél, a to kvuli personélu, kterému se nelibilo
pracnéjsi udrzovani ¢istoty na operaénich salech. (Svejdova, 2011) Poté v roce 1891
shromazdil své celozivotni vysledky do publikace Principy antiseptické chirurgie.
(Niklicek, Stein, 1985)

19

POCATEK PSYCHIATRIE

Pristup k dusevné nemocnym byl doslova désivy. Spole¢nost jimi pohrdala

a zavirala je do Ustavil na okraje mést. Ustav Bethlem v Londyné byl zafnym prikladem
nehordzného pristupu k nemocnym, kteri zili ve Spinavych, studenych a uzavienych
prostorech, spore odéni v kosili. Agresivni pacienti byli spoutani retézy a smeténka se
na né chodila za drobné vstupné divat. Lékarti jim poustéli Zilou, protoze se domnivali,
ze je jejich mozek preplnén krvi. Vyznamnou osobnosti v psychiatrii byl Sigmund
Freud, ktery k 1écbé vyuzival psychoanalyzu, zkoumal sny a objevil oidipovsky
komplex. (Svejdova, 2011)

3.2 ROZVOJ] OSETROVATELSTVi

Na pocatku 19. stoleti probihalo oSetrovani nemocnych v domdécim prostredi,

v¢etné provadéni operacnich zakrokt. Duvodem byl nejen velky nedostatek
nemocnicnich zarizeni, ale také jejich zaméreni, kdy byly urceny pro chudé vrstvy
obyvatel vCetné lidi bez domova. PécCi zajistovala rodina nemocného, sluhové, ¢lenové
reholnich radu ¢i opatrovnici. Postaveni opatrovniki v ramci spole¢nosti bylo na velmi
nizké trovni a tomu tim padem odpovidalo i jejich nizké finan¢ni ohodnoceni.
Navzdory tomu jich bylo v nemocni¢ni péci stale velké mnozZstvi, pricemz védomosti

a zku$enosti ziskavali od svych star$ich a tim padem zku$enéjsich kolegu. O¢ekavani od
opatrovniku (pozdé&ji oSetrovatelu ¢i oSetrovatelek) byla takova, ze budou asistovat
lékarum a bezpodminecné plnit jejich prikazy. Léc¢ba byla primarné zamérena na télesné
onemocnéni a probihala dle zaZitych postupt. V dusledku toho doslo k uvédoméni si, ze
je nutné dojit k urc¢ité zméné ve vzdélavani osetrovatelek. (Jarosova, 2000),

(Pacovsky, 1981), (Pospisilova, Téthova, 2014)

Muzeme rici, ze nej obavanéjsSim mistem této doby byly nemocnice, kde velmi
zaostavala hygiena, coz v disledku vedlo ke vzniku tzv. nemocni¢nich gangrén, které
zdaleka nebyly vubec vzacné. Pro radu lékara to bylo velmi skli¢ujici a domnivali se, ze
nejlepSim a nejjednodussim resenim by bylo po urc¢ité dobé nemocni¢ni budovy
zlikvidovat a postavit nové. Této teorii poté vérila i Florence, kdy by dle jejiho nazoru
byly bezpecnéjsi prechodné uzivané haly. V této souvislosti je prekvapujici informaci,
20

ze Florence nevérila v existenci bakterii, naopak zastavala teorii miasmatu, coz
znamena, Ze onemocnéni vznika vlivem vdechovani latek znecistujicich ovzdusi. Lze se
domnivat, ze mozna z tohoto divodu prikladala Florence prostiedi takovy vyznam.

V této dobé také dochéazelo k radé podnétu k soustavnému vzdélavani oSetrovatelského
personalu, mj. byly zaklddany nové rady mezi nimi napr. Milosrdné sestry a Irské sestry
krestanské lasky. (Svejnoha, 2004a)

Vyznamny vliv na rozvoj oSetrovatelstvi je nutné prisoudit valkam, kdy

dochéazelo k zakladani lazaretl a leprosarii. Vlivem $patnych hygienickych podminek

a nedostatecnych znalosti zdravotniku, vyzadovalo velké mnozstvi zranénych vojaka
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dislednou lékarskou a oSetrovatelskou péci. Mnoho vojaki nebylo zabito nepritelem,
ale napriklad hromadnymi infekcemi, jelikoz kontaminované rany byly vétSinou
smrtelné. Nutno poznamenat, ze rada oSetrovatelskych tradic ma svuj puvod prave

ve vojenském osetrovatelstvi. (Jarosova, 2000), (Pospisilova, Tothova, 2014),
(Stankova, 2003) ,Patii sem prisna moralka, vizity s 1ékari a zpusob usporadani
oSetrovacich jednotek s velkymi pokoji pro leh¢i pacienty, postrannimi pokoji pro
vazneéjsi pacienty a boxy pro pacienty v kritickém stavu.” (Stankova, 2003, s. 4) Toto
stoleti je typické pro Sireni onemocnéni jako je tuberkuléza, zaSkrt a Cerny kasel.
(Svejdova, 2011)

21

4 FLORENCE NIGHTINGALE

Florence Nightingale se narodila 12. kvétna 1820 jako mladsi dcera do rodiny
Williama a Frances Nightingale. Mistem narozeni se uvadi mésto Florencie v Italii,
jelikoz rodice v dobé jejiho narozeni cestovali po evropskych zemich.

(Horton, Simmons, 2007) Rodina Florence patrila mezi vzdélané, zdmozné

a spolecensky velmi vlivné osoby. Oba rodice byli ¢leny ndbozZenského hnuti unitam.
Unitarské hnuti je ndbozensky smér zdiraznujici jednotu Boha a odmité klasické
krestanské uceni o Trojici. (Svejnoha, 2004a) Matka Frances byla velmi pohlednou

a temperamentni zenou, ktera byla zndma pro svou svéhlavou povahu. Jeji otec byl
politicky angazovan a jeho stfedem zdjmu se stal boj proti otroctvi a socidlni nerovnosti.
(Gorrell, 2000) TaktéZ i jeho dcera Frances se po vétsinu svého zivota vénovala
socidlnim zéleZitostem, a to i pies své vysoké spoletenské postaveni. (Svejnoha, 2004a)
Otec Florence William Edward byl o 6 let mladsi nez jeho Zena a lze ho charakterizovat
jako vysokého a velmi inteligentniho muze. (Gorell, 2000) Absolvoval svétove proslulé
univerzity v Cambridge a Edinburghu, neni tedy prekvapenim, ze velmi dbal

na vysokou uroven vzdélani i u svych dcer. Na pocatku 19. stoleti bylo zcela bézné, ze
vyuka probihala v domdacim prostredi za pomoci domécich ucitelu ¢i rodi¢t. Nejinak
tomu bylo i u Nightingalovych, kde divky vyucoval jejich otec. Co se tyCe vzdélani,
Florence dosahovala velmi vybornych vysledku. Vénovala se napriklad jazykiim, hudbé
a klasické literature. Ze vSeho nejvice ovsem meéla v oblibé matematiku a statistiku.
(Svejnoha, 2004a) , Pravé diky vychové svého otce se Florence naucila pochopit

a analyzovat podstatu véci jako celku.” (Svejnoha, 2004a, s. 6-7) Matematiku studovala
u Jamese Josepha Sylvestera, ktery ji oznacil za svoji nejlepsi studentku. Nutno
podotknout, ze rodice nebyli z jejiho studia nadsSeni a jejimu zdjmu o matematiku prilis
nerozumeéli. Nachazime se v 1. poloviné 19. stoleti, neni tedy prekvapenim, ze otec
chtél, aby studovala predmeéty, které se vice hodily pro Zenské pohlavi. Ovsem statistika
byla pro ni v jejim zivoté stejné tak dulezita jako oSetrovatelstvi a nepochybné obé
oblasti dokdzala bravurné propojit. (Horton, Simmons, 2007)
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Protikladem ji byla jeji sestra Parthenope, ktera byla spiSe kreativniho zaméreni,

rada se vénovala kresleni, $iti a aranzovani kvétin. Muzeme tedy fici, ze se vice
podobala tehdej$imu tradiénimu modelu Zen ve spoleénosti. (Svejnoha, 2004a) Nicméné
i samotnéa Florence byla presvédcend, ze kdyby mély s Parthenope o néco podobnéjsi
povahy, vychéazely by spolu lépe. (Cromwell, 2013)

Rodina Florence vlastnila radu rodinnych sidel v nékolika méstech,

ale i na venkové, kde stravila vétsinu svého détstvi. (Svejnoha, 2004a) Otec Florence
zdédil po svém stryci Peterovi Nightingaleovi majetek na venkové v Derbyshire,
pricemz se nasledné po svatbé rozhodl koupil nemovitost v Hampshire. Rodina
Nightingaleovych tedy v letnich mésicich pobyvala v Lea Hurst, poté na jare

a na podzim v Embley parku a v zimnich mésicich spiSe v Londyné, a to i kvuli
probihajici spolecenské sezéné. (Selanders, 2010) Dum v Lea Hurst mél vzhled

v gotickém stylu a byl obklopen nadhernou zahradou s terasami z kamene. Také se
pysSnil vyhledem na reku a nutno rict, Ze ho méla Florence velmi v oblibé. Byl pomérné
velky, jelikoZ se v ném nachdzelo 15 loznic. (Gorrell, 2000), (Svejnoha, 2004a)
Nicméné dum v Embley park v hrabstvi Hampshire byl mnohem rozlehlejsi, pricemz

i samotnd Florence si predstavovala, jak by ho zménila na nemocnici. (Svejnoha, 2004a)
Florence lze charakterizovat, jako spiSe samotarskou, nesmélou a praktickou

divku, ktera s ostatnimi détmi netravila priliS Casu, ¢aste¢neé i proto, Ze byvala velmi
Casto nemocnd. Dle jedné legendy udajné jiz jako mald divka oSetrovala své panenky

a prvnim jejim ranénym byl pes, jenz mél zlomenou nohu. (Svejnoha, 2004a) Zivot
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mladé divky byl velmi neprakticky. Sama si tehdy do svého deniku zapsala

»Ze si neuméla ani ucesat vlasy, nerozeznala ryzi od jeCmene, platno od bavlny.”
(Kutnohorskd, 2010, s. 37) Kazda bohata divka tehdejsi doby absolvovala oficialni
uvedeni do spolecenského zivota, ani Florence nebyla vyjimkou. Soucasti byla tcast
na radé plesu ¢i banketll, pricemz nej vyznamnéjsi udélosti bylo jeji predstaveni anglické
kralovné Viktorii. Florence méla pred sebou vizi bezstarostného zivota, ktery ji ovsem
vubec nezaujal, naopak vérila, Ze Zivot ma mnohem vys$si smysl. Soucasti jejiho
mladého zivota bylo také cestovani. O zemich, které navstivila, si vedla radu poznamek,
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mimo jiné napriklad o architekture, zadkonech ale hlavné o socidlnich podminkach dané
zems. (Svejnoha, 2004a)

Rodice i spolec¢nost od ni ocekavali, Ze se dobre provda, privede na svét déti

a bude se zcela vénovat rodinnému zivotu. Jak jiz vime, nic z toho se nestalo. Zcela se
oddala svému povoléni a vérila, ze Zena ktera se vda, se nemuze plné realizovat.

Ve svém deniku se zminuje o tom, Ze k ni udajné v jejich 17 letech promluvil Blih, jenz
ji povolal do svych sluzeb. (Brozkova, 2014), (Kutnohorskd, 2010)

4.1 POCATEK PROFESNI DRAHY

Za pocatek jeji profesni drahy lze povazovat ndhodnou navstévu jedné

venkovské nemocnice. Byla v Soku z toho, co spatrila a tehdy pronesla, ze se stane
oSetrovatelkou. Nasledné zacala sbirat zkusSenosti jak v Anglii, tak po celém svéte.
(Svejnoha, 2004a) Pravidelné navstévovala nemocnice a vedla si pozndmky

napf. o organizaci prace a hygiené. Také si zjiStovala informace o verejném
zdravotnictvi, nemocnicich a hygienickych zarizenich. (Kutnohorska, 2010)

Ve svych 25 letech oficidlné oznédmila svym rodi¢um, Ze se stane oSetrovatelkou.
Nebylo prekvapenim, Ze byli naprosto konsternovani. Bylo vSeobecné znamo, v jakém
stavu se tehdy nemocnice nachazely. Jednalo se o zchatralé a Spinavé budovy, kdy péci
zajistovaly radové sestry, zeny z chudych poméru ¢i Zeny pochybné povésti a to bez
jakéhokoliv vzdélani ¢i pripravy. Bezpochyby muzeme rici, Ze prace tehdejsich
oSetrovatelek rozhodné nebyla nijak vazenym a lakavym povolanim, a uz viibec ne pro
tak vzdélanou a spolecensky vysoce postavenou divku. (Svejnoha, 2004a) Osudové pro
Florence bylo setkani s Elizabeth Blackwellovou v Nemocnici svatého Bartoloméje.
Elizabeth byla na svou dobu velmi odvézné a pokrokovéa a jako prvni Zena na tzemi
britského kréalovstvi ziskala zplsobilost k vykonavani 1ékarky. Toto setkani Florence
jesté vice utvrdilo v tom, Ze se vydava spravnym smérem. (Svejnoha, 2004a)

Zaroven rodice nepolevovali ve své snaze odradit Florence od tohoto povolani

a jako spravné reseni se jim zdalo vyslat dceru s rodinnymi zndmymi Charlesem
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a Selinou Bracebridgeovymi na zahrani¢ni cesty. Doufali, Ze se jeji myslenky budou
ubirat zcela odli$nym smérem. Pfi pobytu v Rimé se sezndmila se Sidneym Herbertem,
pozdéjSim ministrem valky. S Herbertem méla mnoho spole¢ného. Cesta méla

na Florence zcela opacny efekt nez ocekavali. Misto navstév kulturnich pamatek,
navstévovala nemocnice a utulky pro opusténé deéti, i zde si vedla poznamky o stavu

a organizaci nemocnic. (Svejnoha, 2004a) Nebyt Herberta nebyla by v krymské vélce
7z4dna ddma s lampou. (Huxley, 1975) V prubéhu cest se k ni dostala rocenka ustavu
protestantské Diakonie v Némecku. V ten okamzik na jeji vyslovné prani cestu prerusili
a vydali se do méstecka Kaiserswerthu v Némecku, kde navstivila matersky dam
didkonek a po navratu do Anglie publikovala brozurku o praci tohoto zarizeni. Nasledné
0 rok pozdéji otec konecné souhlasil s jejim studiem zdravotnického povolani.
(Svejnoha, 2004a)

Prvotnim vzdélanim pro ni byl pobyt v Nemocnici sester Vincence z Pauly

v Parizi, kde ziskala znalosti v oblasti oSetrfovani ran. (Stankova, 2001) Poté v roce 1851
odjela znovu do Diakonského institutu v némeckém Kaiserswerthu, kde dochazelo

ke vzdélavani oSetrovatelského personalu. Jednalo se o cirkevni nemocnici a matersky
diim didkonek, ktery byl zalozen 13. kvétna 1836 manzeli Theodorem a Friederikou
Fliednerovymi. Inspiraci jim byla Elizabeth Fryova, ¢lenka ndbozenské organizace
kvakerl, jenz se zabyvala otdzkami v oblasti vézenstvi. Fliednerovi nejprve otevreli
hostel pro zeny, které se vraceli z vézeni, pozdéji se vénovali chudym a nemocnym
ob¢antm a nakonec spravovali nemocnici v Elberfeldu a poté zarizeni v jiz
zminovaném Kaiserswerthu, které mélo kapacitu 200 1azek. Péci zajistovaly didkonky
(evangelické oSetrovatelky), které zde po 3 letech ziskaly alespoir miniméalni
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zdravotnické vzdélani. Oproti katolickym oSetrovatelkam mély didkonky vyhodu

v tom, Ze nebyly odtrZzeny od okolniho svéta a dokonce se mohly vdat. Jako pracovni
odév mély Saty podobné béznému oblec¢eni. Byl zde kladen diraz na ¢istotu a obétavost,
1 presto vsak télesnd péce o nemocné probihala jen na zdkladé primitivni osetrovatelské
péce. Soucasti naplné prace didkonek byla také péce o déti. Jiz v 60. letech 19. stoleti se
zde vzdélavalo vice nez 1600 didkonek a toto misto se tak stalo inspiraci pro zakladani
podobnych instituci po celém svété. Nutno zminit, Ze Florence zde vydrzela studovat
pouhé 3 mésice. Prace zde byla opravdu naroc¢nd, den zacinal v 5 hodin rano a koncil
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pozdé vecler, s minimalnim mnoZstvim prestavek. (Svejnoha, 2004a) Nicméné v této
nemocnici nabyla mnoha zkuSenostem a znalostem, a da se tict, ze byly urCitym
podkladem pro jeji pozdéjsi pracovni ¢innosti. Jeji rodina mezitim travila ¢as pobytem
v laznich v Karlovych Varech. (Strachey, 1918) Na pamatku své slavné studentky se

v mistnim muzeu dodnes nachazi expozice o Florence. (Svejnoha, 2004a) Zdejsi
nemocnice, kde Florence pusobila v dobé svych studii nese jeji jméno. Nemocnice se
oficidlné nazyva Kaiserswerther Diakonie Florence Nightingale Krankenhaus.
(Florence Nightingale Krankenhaus, b. r.)

Po néavratu dom{, si dala matka za povinnost najit ji Zenicha. Ukol to nebyl

vibec jednoduchy, jelikoz nezdjem ze strany Florence byl veliky, napriklad odmitla
nabidku snatku od lorda Houghtona, ¢imZ svou matku velmi pobourila.

(Svejnoha, 2004a) Ve svém deniku méla tehdy zapsano: , Nikdy v Zivoté jsem nikoho
v43nivé nemilovala, aZ na jednu osobu, a to byla ona...” (Svejnoha, 2004a, s. 10)

4.2 USTAV PRO DAMY V NOUZI

V srpnu roku 1853, ¢ili ve svych 33 letech, se Florence stala superintendantkou,

tedy reditelkou nebo je také uvadéno vrchni sestrou, Ustavu pro démy v nouzi
(Establishment for Gentlewomen durmg Illnes) na Harley Street ¢. 1 v Londyné. Ruzné
zdroje uvadéji odliny nazev tstavu napt. Ustav pro péc¢i o nemocné SlechticCny, Ustav
pro damy v obtiZném postaveni atd. (Jaro$ova, Nemcekova, 2005), (Svejnoha, 2004a)
Predsedkyni byla lady Canningova a tstav byl rizen vyborem ,urozenych dam”.

V pravomocich meéla Florence moznost vybéru nového aredlu pro ustav, jmenovani
kaplana a spravovani fondu. Diky této pracovni zkuSenosti ziskala mnoho zkusenosti

v odli$ném zpUsobu organizace a rizeni a stala se nezavislou na rodiné. Zde méla
moznost ukdzat svij talent na kombinaci oSetfovatelstvi a organizaci. (Svejnoha, 2004a)
Stravila zde pouhy rok. (Strachey, 1918) Béhem této doby v tomto tistavu provedla
celou skalu nadc¢asovych a revolu¢nich zmén vcetné zprovoznéni vytahu na jidlo

z kuchyné primo na oddéleni. Déle prisla se signaliza¢nim zarizenim od luzka pacienta
se zvonkem na chodbé, nechala nainstalovat tekouci teplou vodu do kazdého patra.
Témito opatienimi sniZila ndklady na provoz na polovinu a to pouze béhem 6 mésicu.
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V neposledni radé také zavedla pavilonovy typ zarizeni, kde byli pacienti umistovany
dle chorob. (Plevova, Slowik, 2008), (Svejnoha, 2004a) Osobné se t¢astnila na dil¢ich
¢innostech, kdy vlastnoruc¢né varila dzem, hubila my$i a $ténice a zamezila vybuchum
plynu. Je nezbytné zminit, Ze zde také skolila sestry a tim se snazila zvysit zdjem o toto
povolani. (Svejnoha, 2004a) Postupem ¢asu se stala odbornikem v oblasti verejného
zdravotnictvi a nemocnic. (JaroSova, Nemcekova, 2005) V tomto obdobi vsSak jeji cesta
vedla jinam, a to na krymské bojisté. (Svejnoha, 2004a)
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5 KRYMSKA VALKA

Od roku 1840 dochézelo ve vojenském pramyslu k vyraznému vyvoji strelnych

zbrani. Inovacni zmény byly vskutku zretelné. Zbrané rychleji strilely, mély vétsi
dostrel a kulky byly nahrazeny ostrymi kovovymi projektily. To vSe meélo za nésledek
mnohem zavaznéjsi zranéni, nez které byly spatrovany ve valkach do té doby. Béhem
nékolika let takto byly vyzbrojeny vSechny armady v Evropé a Krymskéa valka toho byla
historicky prvnim svédkem. (Svejnoha, 2004a)

Krymska valka se odehravala mezi carskym Ruskem a Tureckem

(Osmanskou risi). Turecko mélo podporu ze strany Francie, Velké Britanie a Sardinie.
Inicidtorem byl rusky car Mikulds I. a cilem valky bylo ziskat nadvladu na Blizkém
Vychodé, pricemz tato snaha trvala tti roky, od roku 1853 do roku 1856. Ztraty

na zivotech byly enormni, zemielo cca 785 000 vojakt. (Svejnoha, 2004a),

(Tartle, 1951) Tarle ve své knize uvadi: ,Carismus tuto valku zacal a carismus ji také
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prohral.” (Tarle, 1951, s. 9) Rusko v této valce ukazalo neschopnost diplomatického
jednéni i chaos ve strukture a organizaci armady, jejiz technika byla pomérné zaostala.
Ovsem i Turecko mélo v této valce své zdjmy a to zejména znovuziskani izemi jako je
Krym, Kuban a severni cernomorské pobrezi. Také Anglie a Francie nemeély zcela Cisté
umysly, vime, Ze chtély ziskat kontrolu nad hospodarstvim a financemi Turecka.

V prubéhu valky, kdyz si Ruskd arméada uvédomila rizika a stdhla se z Moldavska

a Valasska, zautocili spojenci napt. na Odésu, Sevastopol ¢i Gruzii, a to i presto, Ze
Turecko jiz nebylo nikterak ohrozeno. Anglie méla v pldnu odtrhnout Krym, Kavkaz,
Finsko, Polsko aj. od Ruska, i pres nesouhlas Francie. (Tarle, 1951)

Rusko bylo v pocatcich valky ispésné, nicméné valka skoncila definitivni

porazkou Ruska. Parizska mirova smlouva z roku 1856 zahrnovala sankce proti
porazenému, kdy Rusko prislo o jizni Besardabii, muselo uznat protektorat mocnosti nad
Srbskem, Moldavii a Valasskem a ptijmout neutralitu v Cernomoti. Diky této vélce se
Rusko poucilo a provedlo radu zmén v armadé. Krymska valka byla také dulezitym
meznikem v rozvoji osetrovatelské péce, kdy svou vyznamnou roli zde sehrali
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dobrovolnici, a to Nikolaj Ivanovic Pirogov za Rusko a Florence Nightingale za koalici.
(Svejnoha, 2004a)

5.1 FLORENCE V KRYMSKE VALCE

Britska armdada se sice s velkou slavou vydala bojovat na Krym proti Rusku, ale
bohuzel zcela nepripravena. Situace byla takova, Zze méli nedostatek dopravnich
prostredki a tim padem se zdravotnicka jednotka nedostala k potfebnym. Vlivem této
situace nastal nedostatek 1éku, obvazu a dlah. Ranéni vojaci lezeli ve Spinavych a krvi
potrisnénych uniforméach, na Spinavé slamé a na zemi bez jidla a piti. Onemocnéni jako
cholera, malérie a uplavice nebyly viibec neobvyklé. V Turecku ve mésté Scutari

(nyni Uskudar) se sice nachdzela britska Barrackova nemocnice (Barrack Hospital), byl
tam ale velky nedostatek luzek, chybélo veskeré vybaveni kuchyné, ale hlavné schazel
zdravotnicky personal. Tim jak se zvySovalo mnozstvi ranénych, horsily se
pochopitelné i podminky v této nemocnici. Nastala situace, kdy prezival pouze 1 vojak
ze 6 a to vyvolalo kritiku ze strany britské verejnosti. (Svejnoha, 2004a)

Krymska valka byla britskym lidem velmi sledovana, za coz vdécili telegrafu.

Diky véale¢nym reportérum vychdazelo kazdy den mnoho novinovych ¢lankd, pricemz
nejvice aktivni byly noviny The Times, a to diky Wiliamu Howardu Russellovi. Rusell
ve svych zpravach podrobné popisoval mnozstvi ranénych a zemrelych vojaku a situaci
v Barrackové nemocnici. Jeho ¢lanky kritizovaly nepriznivy osud ranénych v této
nemocnici a také nedostatek persondlu. Je nezbytné zminit, Ze z pocatku pro Anglii
nepracovala ani jedna oSetrovatelka, zatimco pro Francii to byla cela rada milosrdnych
sester - Dcer krestanské lasky. Na zakladé tohoto ¢lanku, doSel ministr valky Sir Sidney
Herbert k rozhodnuti, Ze se musi situace bezpodminec¢né zménit. Jelikoz byli s Florence
velmi blizkymi prateli, napsal ji dopis, ve kterém ji povéril vyslanim do Barrackovy
nemocnice. Jejich dopisy se minuly, nebot i Florence ¢lanek v novinach The Times
rozohnil a chtéla odjet na pomoc. (Svejnoha, 2004a) Sidney Herbert tehdy

prohlésil: ,,Ona je jedinou osobou v celé Anglii, kterd je schopna takovou
o$etfovatelskou sluzbu zorganizovat a vést.” (Svejnoha, 2004a, s. 17) I pfes znaénou
kritiku ze strany vojenskych ¢initeld, odjelo pod vedenim Florence 38 oSetrovatelek,
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které byly z rimskokatolické a anglikanské cirkve, z radu St. John’s House a nékteré
byly bez ndbozenského vyznéni. Vlivem této mise chtéla Florence ukazat hodnotu

a potrebu zeny - o$etrovatelky. Odménou za jejich odvahu jim byl nejen plat 12 $ilinkQ
tydneé plus jako bonus sklenice piva k obédu a sklenice vina k veceri, ale také obrovska
vlna solidarity a podpory ze strany vefejnosti. (Svejnoha, 2004a)

Po prijezdu byla skupina oSetrovatelek spolu s Florence zdéSena. Pohled, ktery

se jim naskytl zcela predcil to, co popisovali valecni zpravodajové. Nemocnice byla

v dezoldtnim stavu, zpustld, Spinavd, tmavd, zapachala vykaly a byla zcela promorena
krysami, blechami a hmyzem. Jeji umisténi bylo na kanaliza¢nich stokach, takze
vesSkera voda byla otravend. Neni prekvapenim, ze zde nebyla zadna hygienicka
zarizeni, toalety, pradelna, kuchyn ani jidelna. Jen pro predstavu, pro celou nemocnici
se vypralo pouze 6 koSil mésicné, coz je naprosto nepredstavitelné. Nachazelo se zde
vice nez 2000 ranénych a nemocnych vojaku, kteri byli v zalostném stavu, pozdéji se
jejich pocet zvysil zhruba na 8000. Jedno lazko pripadlo nékolika vojakim, pokud tedy
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viibec néjaké bylo k dispozici, jinak lezeli vojaci na zemi. Co se tyCe stravy, tak ta byla
jednou denné, (nékdy ani to ne) a byla pro ranéné velkym nadstandardem, jelikoZ
prednost meli hlavné zdravi vojaci a zdsobovani vazlo. Byl také velky nedostatek
pribor. Onemocnéni jako cholera, tyfus a uplavice byly zcela na dennim poradku

a vojaci na né umirali vice neZ na samotnd valecnd zranéni. Z hlediska huménniho bylo
nutné také dojit k notnym zménadm, nebot operace se provadély pred zraky ostatnich
ranénych a nepouzivala se éterova ani chloroformova narkéza. Pred prijezdem Florence
zde byla imrtnost pres 40 %, nékteré zdroje uvadeéji dokonce pres 60 %.

(JaroSova, 2001), (Jarosova, Nemcekova, 2005), (Kutnohorska, 2010),

(Svejdova, 2011), (Svejnoha, 2004a)

Zpocatku to zde nemély oSetrovatelky vubec lehké. Lékari a vojensti ¢initelé
oSetrovatelkdm préci vibec neusnadnovali, ba naopak, neustdle je kritizovali, posmivali
se jim a dokonce je odmitali k ranénym pustit. Bylo pro né nepripustné, aby jim

zeny - oSetrovatelky radily a organizovaly praci. OvSem jak jiz vime, Florence nikdy
nic nevzdala a Sla si tvrdé za svym a stejné tak tomu bylo i zde. Zlom nastal po jednom
z utokd, kdy bylo cca 1000 ranénych dovezeno do nemocnice. Vojaci méli omrzliny,
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uplavici nebo choleru a denné jich tucet zemrelo. Téla pak byla hozena do Cerného
more. Florence nezbylo nic jiného, nez vyuzit svych kontakta a zaridit, aby vySel

v The Times ¢lanek o hriznych podminkach zdej$i nemocnice. Cldnek mél obrovsky
ucinek a vlivem stéle se zvySujiciho nartstu ranénych nezbylo lékaiim nic jiného, nez
Florence nakonec pozadat o pomoc, a tak se zacala jiz plné realizovat. (Jarosova, 2001),
(Jaro$ovéa, Nemcekova, 2005), (Kutnohorska, 2010), (Svejdova, 2011),

(Svejnoha, 2004a)

V realizaci svych napadl Florence uplatnila své manazerské schopnosti

a zkuSenosti z predchoziho pracovniho pusobisté, pricemz zacala od toho
nejjednodussiho (nej zakladnéjsiho). Mezi opatreni, které spolu s oSetrovatelkami

a dobrovolniky vykonala muZeme zaradit:

Zprovoznéni kuchyneé, kdy vojaci dostavali stravu dle svych potreb.

Uklid nemocnice, lpéni na &istoté a vytadpéni.

Kladeni durazu na vétrani prostor, dennim svétle a hygiené vojaku, pricemz

kazdy musel mit své ¢isté luzko.

Vybudovani jidelny, pradelny, toalety a odpocinkové mistnosti s ¢itarnou,

psacimi pomuckami a spolecenskymi hrami.

Ztizeni skladu s potravinami, oble¢enim a naradim.

Vedeni dennich zdznam@ o onemocnénich a umrtich, ranach a také o znecisténé

vodeé a potravinach.

Zaméreni se na psychickou stranku vojaku a jejich socidlni pohodu, boj za jejich

prava.

Poprvé v historii dostdvali ranéni vojaci nemocenské davky.

Zavedeni systému, diky némuz mohli vojaci pravidelné posilat penize svym

rodindm.

Diky témto opatienim klesla umrtnost za 6 mésict na 2 %, ke konci valky dokonce

na 1 %. Nemocnici také navstivila spravni Hygienicka komise, kterd se sezndmila

s tamejsimi problémy a mohla tak podporit organizac¢ni zmény. (Jarosova, 2001),
(JaroSova, Nemcekova, 2005), (Kutnohorska, 2010), (Plevovd, Slowik, 2008),
(Svejdova, 2011)
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Florence béhem svého pusobeni musela také celit stretum v kolektivu

oSetrovatelek. Sama Florence k tomu rekla: ,Dostalo se mi hodnosti generala brigady,
jisté proto, Ze jest obtiznéjsi veleti 40 Angli¢ankam nezli 4 tisicim muzua.”

(Svejnoha, 2004a, s. 19) Divodem neshod mezi o$etifovatelkami byly ndboZenské
rozepre. (Strachey, 1918) I pres ruzné prekazky se vSak v nékterych dnech dokdazala se
svym tymem postarat o vice nez 4000 vojaki. (Skubovda, 2007) Se svoji bojovnou

a vytrvalou povahou pracovala az 20 hodin denné. Asistovala pri kazdé operaci a vzdy
byla pritomnéa u lizka umirajiciho, nasledné povazovala za svou povinnost o imrti
informovat rodinu vojdka. Dokazala i 8 hodin v kuse kleCet a obvazovat ranéné.

Dle pamétniki, 1ékari vzdali zadchranu zivota 5 vojaku, nikoliv vSak Florence. PeCovala
o né a nakonec se ji podartilo 3 z nich zachranit. Mimo osSetrovatelské ¢innosti Florence
také korespondovala se svou rodinou a prateli, psala dopisy za negramotné vojaky,
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zalozila sporitelnu, poradala kurzy a prinutila britského velvyslance ke stavbé
protestantského kostela. V no¢nich hodinach obchazela nemocnici (chodby mély

6 kilometri) a kontrolovala vojéky. (Svejnoha, 2004a) Jeden z nich o ni napsal: ,Jaké to
bylo povzbuzeni, vidéti ji prechazeti sdlem! Nemohla mluvit s kazdym, vzdyt nas bylo
na sta, ale kdyzZ se ukazal jeji stin, zvedali jsme se, abychom jej polibili. Pak se nase
hlavy zase skldnély na podusku a byli jsme $tastni, Ze ten stin se nas dotkl.”
(Svejnoha, 20044, s. 21-22) Od té doby je Florence nazyvana ,ddma s lampou”.
Nékteré zdroje uvadéji, ze si svitila opotrebovanou lampou z olejového papiru, ktera
vypadala jako lampidn. Jini tvrdi, Ze se ji tak rikalo kvili tomu, ze jeji péce trvala
neustdle, ve dne i v noci. At tak ¢i onak, jeji lampa (olejovy kahan) se stal symbolem
pécCe o ranéné a nemocné, pricemz je vyobrazena i na odznaku ceskych sester

a ve znaku Mezinarodni organizace oSetrovatelek. (Svejnoha, 2004a)

V roce 1854 zaslala zpravu adresovanou britskym vladnim cinitelim, diky niz je
donutila konat a nasledné v roce 1855 doslo k otevreni dvou novych nemocnic. Jedna
budova méla kapacitu pro 300 vojaku, druhd az pro 1000. Obé disponovaly

napf. pracovnami sester, hygienickymi zarizenimi, pekdrnou, 1ékdrnou, kotelnou,
vodovodem, ventilaci a centrdlnim odpadem. (JaroSova, Nemcekova, 2005)
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Nésledky naroc¢né prace a nedostatku odpocinku na sebe nenechaly dlouho

¢ekat. Florence v prabéhu krymské valky postupné onemocnéla cholerou, uplavici,
revmatismem a tézkymi horeckami, po nichz ji vypadaly vlasy. Byla zeslabld, unavena
a vyhublg, i presto dal usilovné pracovala a odmitala z Turecka odjet az do evakuace
v roce 1856. Toto vSechno meélo vliv na jeji zdravi po navratu z valky, kdy udajné také
trpéla mj. posttraumatickym syndromem a syndromem z vyéerpdani. (Svejdova, 2011),
(Svejnoha, 2004a)

5.2 NAVRAT FLORENCE Z KRYMSKE VALKY

Florence stravila na krymském bojisti ndro¢né 2 roky a i pres veskeré uspéchy

a zmény, kterych zde docilila, se vracela do Anglie nespokojend. Byla nespokojena
sama se sebou, jelikoz toho chtéla dosahnout jeSté mnohem vice. Pro britsky lid vSak
byla narodni hrdinkou, ke které vzhlizel cely svét. Pri jejim ndvratu pro ni nechala vlada
pripravit valecnou lod, coZ byla na tehdejsi dobu velkd pocta, natoz pro zenu. Nicméné
Florence se vSem poctam vyhybala, sviij navrat zrealizovala pod faleSnym jménem

a odénd v nevyrazném obleceni smérovala do rodinného sidla v hrabstvi Derbyshire.
(Svejnoha, 2004a)

I pres jeji veSkerou snahu byt neviditelnou, se o ni psalo ve vSech londynskych
novinach. Lidé o Florence psali basné a pisné, které se zpivaly v kabaretech. Jeji
podobizna byla doslova na kazdém rohu napf. na predmeétech z keramiky, obrazcich

a soskach. Lidé po ni na jeji poCest pojmenovavali ulice ve méstech, své déti a doméci
mazlicky. Ve slavném Muzeu voskovych figurin Madame Tussaudové byla umisténa jeji
voskova figurina a vdé¢ni vojaci ji chtéli nechat postavit pomnik. (Svejnoha, 2004a)
Ona vSak svadeéla dalsi boj, a sice se svym vlastnim zdravim. Bojovala

s krymskou horeckou, jiz zminénym posttraumatickym syndromem a brucelézou, ktera
ji ztrp&ovala Zivot aZ do jeji smrti. (Brozkova, 2014), (Svejnoha, 2004a) Pecoval o ni
l1ékat kralovny Viktorie, sir James Clark, a to pfimo v jeho sidle. (Svejnoha, 2004a)
Trpéla vyraznym busSenim srdce, bolestmi hlavy, zrychlenym dychanim, bolestmi
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pripominajici artritidu, zanéty Slach a svaldl, v dusledku téchto potizi méla narizeny
piisny odpodinek, kdy nesméla vstavat z lizka. (Brozkova, 2014), (Svejnoha, 2004a)
Jeiji obdivovatelkou byla také samotnd kralovna Viktorie se svym manzelem

princem Albertem. Méli mnoho spole¢nych zdjmu a Florence byla nékolikrat pozvéana
na jejich zdmek Balmoral. V roce 1856 se ucastnila debaty s kralovskym parem primo
v Buckinghamském paldci, a to na téma o podminkéch ve vojenskych nemocnicich.

U kralovského paru zanechala obdivuhodny dojem, a to i diky spolecnym konverzacim
o naboZenstvi, metafyzice ¢i zazitcich z Krymu. (Strachey, 1918), (Svejnoha, 2004a)

O nékolik let pozdéji ji otec koupil dum na South Street ¢. 35 (pozdéji ¢. 10), kde
pfijimala celou fadu vladnich &initell. (Svejnoha, 2004a)
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6 REFORMY VOJENSKEHO ZDRAVOTNICTVI

Je znamo, Ze se Florence kromé osetrovatelské péce také aktivné zabyvala

zjisténim pri¢in nemoci u vojakl, kteri umirali vice nez muzi jejich véku v civilu.
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Jednou z hlavnich pric¢in byl zcela neprijatelny stav kasaren a vojenskych nemocnic,
proti cemuz Florence Uspésné bojovala a imrtnost arméady klesla pod pocet zemrelych
civilistl. Stejné tak preorganizovala Armadni zdravotni sluzbu a poté i civilni
nemocnice. (Svejnoha, 2004a) V civilnich nemocnicich doporuéila evidovat jednotné
informace o pacientech, o jejich nemocich a operacich. Timto se shromazdily informace
o zdravi a nemocich populace, coz povazovala za podstatny krok smeérujici ke zlepSeni
verejného zdravi. Pravé diky témto reformam je povazovana za prukopnici prvni verze
v oblasti veregjného zdravotnictvi zalozeného na dukazech.

(JaroSova, Nemcekova, 2005)

V prubéhu krymské valky byla na boji$té vyslana spravni Hygienicka komise

(Sanitary Commision), jejimz ikolem bylo zamérit se na stav vojenského vybaveni

a zdravotnického zarizeni, s cilem podporit organizacni zmény. V tehdejsi dobé nebylo
pro zenu mozné prosadit své reformni myslenky a Florence to moc dobre védéla.
Népadu méla mnoho, a proto se rozhodla osobné navstivit kralovnu Viktorii s manzelem
a navrhla jim, aby doslo k ustanoveni Kralovské komise pro reformy vojenského
zdravotnictvi. Kralovsky par souhlasil a za spolupréce s Florence doslo v roce 1858

k jejimu jmenovani. Podil Florence byl vyznamny, jelikoz shromazdovala data, Skolila
¢leny komise a jeSté béhem roku 1857 napsala zpravu, ktera méla vice nez 800 stran

a na jejimz zakladé komise vznikla. Tato zprava, ktera byla tvorena statistickymi grafy
a diagramy, obsahovala zaznamy z doby jejiho pusobeni v krymské vélce a nazyvala se
Poznamky k zalezitostem plsobicim na zdravi a efektivnost a nemocni¢ni spravu
britské armdady (v originadle Notes on Matters Affecting the Health, Efficiency

and Hospital Administration of the British Army). Pro kazdého ¢lena komise pripravila
své osobni vyjadreni k poskytnutym informacim, jak je aplikovat a vyuzit. Tato zprava
obsahovala informace a data o vojenskych nemocnicich, déle také obsahovala 5 navrhu
na reformu armdady a 12 navrhu na reformu armadni zdravotni péce. V rdmci reformy
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armady Florence prosazovala, aby se kazdy vojak dokdazal o sebe postarat ve valce

i v miru, coz mj. zahrnovalo postaveni si obydli, obstarani si potravy a péci o zevnéjsek.
(Jaro$ova, 2001), (Jaro$ova, Neméekova, 2005), (Svejnoha, 2004a)

Naésledné komise doporucila 4 vyznamné reformy:

Zajisténi hygienickych podminek v kasarnach.

Zrizeni vojenského statistického oddéleni.

ZaloZeni vojenské skoly.

Zménu struktury vojenskych nemocnic a ipravu nemocni¢nich smérnic.

(JaroSova, 2001), (Jarosova, Nemcekova, 2005)

Vlivem Florence a jeji statistiky, kralovné Viktorii, tisku, ale i odvaze a touze
dosdhnout zmeén doslo k vitézstvi nad striktni armadni spravou. (Neuhauser, 2003)

6.1 VYUZITI STATISTIKY

Zde je nezbytné zminit spolupraci Florence s Williamem Farrem, britskym
matematikem, se kterym spolupracovala na vySe zminéné zpraveé z krymské valky.
Florence zde vyuzila koldc¢ovy diagram, coz v té dobé nebyl Gplné obvykly zpusob
zpracovani dat. Zprava obsahovala celkem 2 grafy, pricemz prvni zahrnoval data z doby
od dubna 1854 do brezna 1855, nasledné druhy pak od dubna 1855 do brezna 1856.
Tato analyza se jmenovala Pri¢iny smrti v armadeé na Vychodé (v originale

The Diagram of the causes of mortality in the Army in the East) a byla tedy soucasti
Poznéamek k zélezitostem pusobicim na zdravi a efektivnost a nemocni¢ni spravu
britské armady. (LankaSova, Vecerova, 2011)

Jeji vyuziti a zpracovani statistiky zaujalo i celou radu statistiku a diky nim byla
nasledneé v roce 1858 prijata do britské Kralovské statistické spolec¢nosti, a sice jako
prvni Zena v historii. O nékolik let pozdéji byla také jmenovana ¢lenkou Americké
statistické asociace. Florence méla ke statistice vztah jiz od svych studijnich let a radila
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6.2 PUSOBENI V INDII

Vlivem tspésné provedené reformy v britské armadé byla v roce 1858 Florence
pozadana o pomoc Vv boji se zdravotnimi a hygienickymi problémy v Indii. Jejim
souhlasem se z ni stala konzultantka a reformatorka vojenstvi a zdravotnictvi v této
zemi, ackoliv zde nikdy nebyla. Indie byla zndma nejvy$si umrtnosti vojaku ze vSech
anglickych posadek. Nejprve Florence doporucila kralovné Viktorii ziidit Kralovskou

17z 33



Informac¢ni systém VSZDRAV is.vszdrav.cz

zdravotni komisi pro Indii, coz tak ucinila. Nasledné Florence pro vojaky vytvorila
dotazniky, na jejichz zdkladé sepsala zpravu, kterd meéla pres 2000 stran. Pro lepsi
Citelnost z ni Florence udélala 23 strankovy vytah s grafy. Kopie rozeslala
zainteresovanym osobam mj. kralovné Viktorii, vladnim c¢initelim a pfimo do kasaren

v Indii. Tuto préaci vykondavala po dobu 5 let a stala se vyznamnou odbornici. Sviij zdjem
smérovala na budovani Hygienické sluzby a na problematiku zavlazovani, jako opatieni
v boji s hladomorem v Indii. Nasledné se stala konzultantkou pres zdravotni péci

v obcCanské valce v Americe, ve francouzsko-pruské valce, ve vélce v Egypté, v Sidanu
a v Jizni Africe. (Jarosova, 2001), (Svejnoha, 2004a)
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7 VZDELAVACI A PUBLIKACNI CINNOST

Florence Nightingale vyznamneé pozvedla Groven osetrovatelstvi, jenz se diky ni

stalo moderni a uznavanou zenskou disciplinou. Bezpochyby na to ma vliv jeji obsdhla
publikaéni ¢innost a zmodernizovani systému vzdélavani. (Svejdova, 2011)

7.1 PUBLIKACNI CINNOST

Co se tyce publikacni ¢innosti byla Florence velmi aktivni. Pravem je

oznacCovana za jednu z nejvice publikujicich Zen v celé historii, napsala pres 200 knih ¢i
¢lankt a vice neZ 15 000 dopist. Udajné vzdy psala 2 dopisy najednou z divodu lepsiho
navazani kontaktu s prijemcem. Prvni dopis obsahoval oficidlni zddost a druhy byl spise
soukromého razu, priCemz oba dopisy se tykaly stejné problematiky. Jeji texty byly
psany zretelné a jasné, zaroven byly plné jejich myslenek, znalosti a zkuSenosti

a hlavné také prani, jenz se tykaly zmén ve zdravotnictvi. (JaroSova, Nemcekova, 2005)
Jeji korespondence probihala s celou radou osobnosti napr. s Williamem Rathbonem,
Alexanderem MacGrigorem (lékar v Barrackové nemocnici ve Scutari) nebo s Lucy
Osburn (absolventka osetrovatelské skoly v Londyné). Pozitivni zpravou je, Ze se
znacna ¢ast puvodnich dopistu podarila zachovat a je ulozena v archivu Britské
knihovny. (AMP, 2022)

Zapisky o nemocnicich (v origindle Notes on Hospitals) je kniha, ktera vysla

v roce 1859, a v niz je popsana problematika vystavby a organizace nemocnic.
Konkrétné zde Florence popsala problémy, o kterych byla presvédcena, ze negativné
ovliviiuji zdravi clovéka napf. umisténi nemocnice v centru meésta, budovy bez cirkulace
vnéjsiho vzduchu, absorbujici materialy na sténdch, nefunk¢ni kuchyné ¢i pradelna,
zcela nepromyslené sociélni zarizeni a odpady nebo nevyhovujici lizka a nabytek

na pokojich. Treti vydani bylo poté doplnéné o kapitoly détskych nemocnic, nemocnic
pro vdovy vojaka a dolé¢ovacich nemocnic. Dle navrht Florence byla postavena prvni
nemocnice pavilénového typu v anglickém Woolwich v roce 1865. Muzeme tedy rici,
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ze tato kniha slouzila jako navod ¢i doporuceni pro budouci navrhy nemocnic.
(Jarosova, Nemcekova, 2005)

Na zékladé zvySeného mnozstvi dotazu a zadosti o rady se Florence rozhodla

napsat svou nejlépe hodnocenou knihu Zapisky o oSetrovatelstvi (v origindle

Notes on Nursing, v nékterych zdrojich prelozeno jako Pozndmky o oSetrovatelstvi).
Tato kniha byla vydana v roce 1859 a jiz o 2 roky pozdéji ji doplnila o kapitoly

z oSetrovatelstvi déti. Kniha méla neuvéritelny ispéch, byla preloZzena do mnoha
svétovych jazyku a po celém svété se prodalo vice nez 1 milién vytisku, coz bylo

na tehdejsi dobu zcela nepredvidané. Dilo bylo zamérené na preventivni opatreni
onemocnéni a byl zde kladen velky vyznam na teoretickou i praktickou pripravu
oSetrovatelek (sester). V knize 1ze nalézt celou radu filozofickych a duchovnich
mysSlenek, nebot Florence byla presvédcena, Ze priroda ma 1é¢ivy vliv a uzdravovani je
v rezii prirody a Boha. Sestra mé nasledné nemocnému pomoci vyuzit jeho zivotni silu.
Na druhou stranu méla Florence ve svém zivoté sva tvrzeni vzdy podporena
pozorovanim, vyzkumem a daty, které prezentovala pomoci grafu. Nutno podotknout,
ze cilovou skupinou byly nejen sestry, ale také vSichni lidé pecujici o nemocné

v doméacim prostiedi, jelikoz Florence zastavala nazor, Ze v doméacim prostredi se
nachéazelo vice onemocnéni nez v nemocnicich. (JaroSova, Nemcekova, 2005),
(Kutnohorska, 2010), (Svejnoha, 2004a) V roce 1874 vysla kniha diky Ottové
nakladatelstvi v Praze pod nazvem Kniha o oSetrovani nemocnych. Kniha obsahuje
kapitoly provétravani a teplo, zdravé pribytky, obezreld dohlidka, o klidu, pecCujme

o rozmanitost a zmeénu, o stravé a potravée, jakd ma byti strava nemocného, o postelich,
svétlo, Cistota bytu, Cistota téla, utéchy a dobré rady pratel a pribuznych, pozorovani
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nemocnych, rekonvalescence a zavérek. (Nightingale, 1874)

Vynatky z knihy:

»,Vzduch musi prichazeti vzdy z venku, a to hlavné témi okny, kterymi

nejcerstvéjsi vzduch vniknouti muze.” (Nightingale, 1874, s. 15)

»Ze vSech zpusobl udrzeti v loznicich teplo, jest nejzahubnéjsi zajisté ten, kde

se vzduch neméni a teplo se zachovava vydechem a télesnymi vypary choré

osoby.” (Nightingale, 1874, s. 18)
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»Rozumné a lidské opatrovani nemocného jest nejlepsi ochranou proti nédkaze.”
(Nightingale, 1874, s. 48)

,Zbytec¢ny hluk a nepokoj, jenz drdzdi a napind mysl, jest nemocnému casto
neprijemny a Skodlivy.” (Nightingale, 1874, s. 62)

,Predulezitym zakonem dobrého o$etrovani tudiz jest, aby nemocny nikdy, ani
umyslné ani ndhodou ze spani nebyl vyrusovan.” (Nightingale, 1874, s. 62)
»~Neopirejte se nikdy o postel, ani se na ni neposadte, kdyz v ni lezi nemocny.”
(Nightingale, 1874, s. 73)

»Dobra oSetrovatelka zajisté nikdy nepodd svérenci svému zkazeny neb

nechutny pokrm.” (Nightingale, 1874, s. 93)

»Neni horsiho vynalezu nad koberce, kterymi celd podlaha potazena jest,

zejména z loZnic nemocnych meély by naprosto byt vylouceny.” (Nightingale,

1874, s. 123)

~Méjte viibec na paméti, ze oSetrovatelka musi byt osobou, na kterou uplné lze
spoléhat; v kazdém ohledu musi byti dGvéryhodnou.” (Nightingale, 1874, s. 171)
Florence ve své knize uptednostiovala zdkladni prvky mezi néz patri ochrana zdravého
prostredi tj. Cerstvy vzduch, ¢ista voda, funkcni odpady, Cistota a svétlo.

(Svejnoha, 2004a)

V dalsich letech se Florence nadale vénovala psani svych publikaci, roku 1861

vysla prirucka Poznamky k oSetrovatelské péci pro pracujici tridy (v originale

Notes on Nursing for the Labouring Classes). (Svejnoha, 2004a) Roku 1871 Poznédmky
o Sestinedéli v nemocnici (v originale Notes on Confinement in Hospital), kde se
zabyvala pfi¢inami détské imrtnosti. (Pavlikova, 2006), (Svejnoha, 2004a) V roce 1871
také publikovala Pozndmky o statnim zdravotnictvi v armadé v Indii (v originale

Notes on the Sanitary State of the Army in India). Nasledné v roce 1874 publikovala
Zivot nebo smrt v Indii (v originale Life or Death in India). (Pavlikova, 2006)
Proslaveni jejich knih si vzal na starost dlouholety pritel John Delan, diky némuz
ziskala 59 tisic liber za prodej knih a mohla tak tyto penize investovat do rozvoje
oSetrovatelstvi. Florence vnimala o$etrovatelstvi jako dlistojné povolani, které je vhodné
pro zeny a po celou dobu bylo jeji snahou, aby tuto profesi mohlo vykonavat co nejvice
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zen. Stala si za svym ndzorem, Ze oSetrovatelstvi vyzaduje odbornost, ale zaroven

i obétavost a disciplinu. Toto promitla i do svych knih, kde vnima oSetrovatelstvi jako
uméni, které je nutné teoreticky a prakticky studovat. I presto, ze byla po cely svuj zivot
silné vérici, nikdy nebylo v jejich planech zakldddni ndbozenského rddu pro
oSetrovatelky, a i kdyZ podporovala Zeny na jejich cesté za vzdéldnim a kariérou, nikdy
se neminila pripojovat k zddnému zenskému hnuti. Jejim hlavnim tkolem, ktery si
stanovila, bylo zlepseni podminek v oSetrovatelstvi, a to jak vime, dokdzala.

(Svejnoha, 2004a)

7.2 SYSTEM VZDELAVANI

V roce 1855, tedy jesté v pribéhu krymské valky, probéhlo pod vedenim vévody

z Cambridge verejnosti pristupné zasedani, kde doslo k ocenéni zasluh Florence
Nightingale v krymské valce a na jehoz zakladé vznikl fond na podporu vzdélavani.
Nesl nazev Fond Florence Nightingale a jeho konkrétnim cilem byl vznik Institutu pro
vycvik, prohloubeni a ochrany sester a pacientll nemocnic. Celonarodni finan¢ni sbirka
byla verejna a vybralo se diky ni cca 44 tisic liber. Tento vytézek byl nasledné vyuzit

k vybudovani moderni o$etfovatelské $koly. (Svejnoha, 2004a) JiZ pii vystavbé
Florence na vSe dohlizela a lpéla na kazdém detailu. Dilo bylo dokondno

a 15. ¢ervna 1860 doslo ke slavnostnimu otevieni prvni necirkevni Skoly Florence
Nightingale pro zdravotni sestry (Florence Nightingale Training School for Nurses),

a to pri nemocnici sv. Toméase (St. Thomas Hospital). (JaroSova, Nemcekova, 2005),
(Kutnohorskéa, 2010), (Svejnoha, 2004a)
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Ve druhé poloviné 19. stoleti byla plivodni budova nemocnice sv. Toméase

zbourana, a to kvuli planované vystavbé nadrazi London Bridge. V této dobé probihaly
horlivé diskuze o podobé a umisténi nemocnic. Florence zastavala nazor, ze by se
nemocnice méla nachazet spise na venkové nez ve mésté. Tento navrh byl vSak
zamitnut, a to kvili velké dojezdové vzdalenosti a Casové prodlevé. Nova nemocnice
sv. TomésSe byla tedy postavena primo naproti Parlamentu. Jeden z pavilont navrhla
sama Florence a od ostatnich budov se odliSoval tim, ze umoznoval cirkulaci vzduchu.
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(évejnoha, 2004a) Reditelkou nemocnice byla Sarah Wardroper, kterd se nasledné stala
také reditelkou noveé vzniklé oSetrovatelské Skoly. (Stankova, 2001)

Ackoliv nové otevirend Skola nebyla prvni osetrovatelskou $kolou na svéte,

svym pojetim se od ostatnich znacné odliSovala. Florence byla presvédcend, Zze takovéto
povoldni si vyzaduje dlouhou dobu studia a peclivou pripravu. Vyuka probihala v rezii
lékard, a to ve tridach, které byly spiSe neformadlni. Florence vytvorila pomérné obsahly
systém hodnoceni studentek a taktéz studentky mély moznost podavat zpétnou vazbu
napr. na své ucitelé a tim se aktivné spolupodilet na pripadnych dalSich zménach.

V kazdé tridé bylo 20-30 studentek, pricemz studentky rozdélila na praktikantky, coz
byly divky z chuds$ich rodin, jejichz studium trvalo 1 rok. DalSim souborem byly divky
z bohatsich rodin, které studovaly 2 roky a za studium si platily. Skola zajistila svym
studentkdm ubytovani ve vycClenéné Casti nemocnice, kde mély své pokoje

a spolec¢né socidlni zarizeni. Vyuka byla zamérena na teorii a praxi, kterd probihala
primo u pacientll v nemocnici, priCemz Florence navrhla svym studentkdm specialni
uniformy. Bylo tradici, Ze po GspésSném absolvovani studia byly divky pozvany na caj

do domu Florence a kazdy rok jim psala dopis s radami a podporou. Diky jiz
zminénému fondu a také Henrymu Bonhamovi-Carterovi se na této Skole mohla
vzdélavat i celad rada cizinek napr. z Némecka, Francie, Finska ¢i Danska.

Henry Bonham-Carter spravoval fond Florence Nightingale v letech 1861-1914, tedy
neuvéritelnych 53 let. Blizkym spolupracovnikem byl pro Florence také John Croft,
ktery zde témér 20 let (v letech 1872-1891) vykondaval zdravotnického instruktora.
(JaroSova, Nemcekova, 2005), (Kutnohorska, 2010), (Stankova, 2001),

(Svejdova, 2011), (Svejnoha, 2004a)

Cilem bylo vzdélavat vrchni sestry, které by své znalosti a zkuSenosti predavaly

dal$im nevzdélanym sestram. Prakticka vyuka probihala pod vedenim zkuSené
oSetrovatelky a nasledné absolventky pracovaly za maly plat v nemocnici

tzv. na zkousku. Po uplynuti ¢tyrleté lhuty odchézely na sva vybrana pracovni mista

do nemocnic nebo oSetrovatelskych skol vzdélavat dalsi studentky. Dokonce na této
Skole probihala Skoleni pro sestry pracujici v chudobincich a v roce 1862 se zde zacaly
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vzdélavat také porodni asistentky. (JaroSova, Nemcekova, 2005), (Kutnohorskd, 2010),
(Stankova, 2001), (Svejdova, 2011), (Svejnoha, 2004a)

»VSechna zarizeni tohoto druhu méla podle Florence Nightingale zahrnovat

3 podminky:

Byt stale ve spojeni s nemocnici, aby se oSetrovatelkdm zajistila odbornéa praxe.
Uskutecnit rad internatu, ktery jediny vede ke kdzni a umoznuje moralni

vychovu, tvore déle stredisko pro péstovani nejkrasnéjsich citu lidskych.

Prodlouzit pobyt v této Skole, aby zanechal v povahach nesmazatelné stopy

a poskytl zacateénicim odborné zkusenosti.” (Svejnoha, 2004a, s. 34)

Skola Florence Nightingale se stala inspiraci pro vznik dal$ich takovych instituci
nejen v Anglii, ale také v Australii, Americe, Kanadé, Némecku ¢i v Indii. Ve stejné
dobé vznikla ve Svycarsku vlivem hrabénky Valérie de Gasparin Vy$si oSetrovatelska
Skola, jenz si vybudovala renomé po celém svété. Filantrop William Rathbone dal
zéklady systému oSetrovatelské péce v americkém Liverpoolu, a to na zékladé schizek
s Florence. Zndmou absolventkou oSetrovatelské Skoly v Londyné byla Catherine Barff,
vrchni sestra v nemocnici v Manchesteru a pokracovatelka v idedch své mentorky. Neni
tajemstvim, Zze absolventky ziskaly Spickové znalosti. V zahranic¢i zakladaly nové
oSetrovatelské skoly zalozené na principech Florence. V nemocnicich, kde pracovaly,
vytvorily Cisté a prijemné prostredi, coz vedlo k odstranéni predsudku a pravé diky nim
a Florence se stalo o$etfovatelstvi povolanim na trovni. (Svejdova, 2011),

(Svejnoha, 2004a)
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8 DALSI VYVO]

Od roku 1864 Florence pracovala na mnoha projektech, a sice na zlepSeni

podminek v porodnicich a ve vojenskych kasarnach. Také spolu s Miss Mary Crossland,
ktera byla sestrou v domaéci péci, spolupracovaly na problematice doméaci oSetrovatelské
péce. Nasledneé Florence zmeénila organizaci poskytovani osetrovatelské péce, kdy
napr. byvalo zvykem, Ze muzi, Zeny i déti byli na pokojich spole¢né. Déle od sebe
oddélila dusevneé zdravé a duSevné nemocné, kteri byli umistovani do nemocnic pro
dusevné choré. Florence kladla velky vyznam preventivnim opatienim a hygienicka
opatreni se pro ni stala zdkladnim pilifem. V roce 1882 probihala pod jeji zastitou
vyprava, jejiz cilem bylo rozsirit povédomi o hygiené v anglickém Buckinghamshire.
Clenové vypravy chodili dim od domu a poskytovali informace ob¢anim o jejich
nevhodnych hygienickych navycich a hygienickych zavad na jejich zatrizenich. Taktéz
se podilela na navrzich nemocnic, a to do sebemensich detailu, kdy prikladala velky
dliraz mj. barvam stén nebo kvétinam, o kterych tvrdila, ze pusobi pozitivné jak

na samotného pacienta, tak i na jeho 1écbu. Pro zajimavost zminime, Ze jeji

nej oblibengjsi barvou byla svétle razova. Mezi vyznamny milnik v oSetrovatelské péci
bezpochyby patii spoluprace Florence s Ethel Bedford-Fenwickovou (1857-1947),
kterd byvala vrchni sestrou v Nemocnici svatého Bartoloméje

(St. Bartholomews Hospital). Z této spoluprace v roce 1887 vzesla Britskd asociace
zdravotnich sester (British Nurses Association), jenz méla v pocatcich 1000 cClenek,
nicméneé o 5 let pozdéji se ji dostalo kralovské zakladaci listiny. Rok 1887 byl také
rokem, kdy slavila své jubileum kralovna Viktorie, na jejiz pocest vybraly anglické zeny
70 tisic liber do fondu, ktery byl na prani kralovny vénovan na vybudovani
vzdélavaciho Gstavu, jenz mél za cil Skolit sestry pro praci v domacim prostredi. Tento
zpusob péce se stal velmi oblibenym a z celé Anglie chodily zadosti o tyto sestry.
(Svejnoha, 2004a)

Florence si v pribéhu svého Zivota rozuméla hlavné s vyznamnymi muzi. Méla

sice navazanou radu pratelstvi se zenami, a to napi. s Mary Clare Moore, kterd byla
irskou jeptiskou, ale obecné k zenam prilis icty nemeéla. (Nursing Theory, 2020a)

44

Od roku 1865 Florence zila ve Westendu v Londyné a i presto, Ze na ni nikdy

nebylo vidét, Ze by trpéla néjakou organickou nemoci, zila na invalidnim voziku

a od roku 1897 definitivné ulehla na luzko. Také se ji postupné zhors$oval zrak a roku
1901 oslepla aplné. Od roku 1902 méla asistentku, kterd ji predcitala napr. denni tisk.
Dozila se prvniho kongresu Mezindrodni rady osetrovatelek v roce 1904 v Berliné.

V roce 1883 ziskala z rukou kralovny Viktorie rad Kralovského cerveného krize

a nasledné v roce 1907 byla ocenéné Radem za zasluhy. Jen maloktera osobnost
viktorianské doby prispéla k vétSim vylepSenim nez Florence. Nésledné 13. srpna 1910
ve véku 90 let umird ve spanku. Na jejim pohtrbu bylo pritomno tisice lidi a zddusni msSe
se konala v nejslavnéjsi londynské Katedrale svatého Pavla. Byl zde prednesen jeji
oblibeny chvalozpév, do néhoz se zapojili veterani z Krymu i 1000 sester. Pohrbena
byla v St. Margaret, East Wellow pobliz domu svych rodi¢u, a to na jeji vyslovné prani.
Narodila se za vlady Jiriho IV. a zemrela za vlady Edvarda VIL, jeji Zivot tedy trval
déle, nez viktoridnska doba. Pét let po jeji smrti byl na ndmeésti Waterloo v Londyné
odhalen na jeji poCest Krymsky pomnik. Nasledné byl roku 1934 zaloZzen Mezindrodni
fond Florence Nightingale. (Huxley, 1975), (Stankova, 2001), (évejnoha, 2004a)
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9 KONCEPCE OSETROVATELSTVI DLE FLORENCE

»,Cilem osetrovatelstvi dle Florence bylo prispivat ke schopnosti ¢lovéka

dosdhnout zdravi pfimo ¢i nepiimo tim, Ze sestra upravuje jeho prostredi.”

(Plevova, Slowik, 2008, s. 76) Povinnosti sestry je zajistovat péci o nemocného,
zabezpecovat jeho fyzickou a psychickou pohodu, podporovat jeho sobéstacnost,
zmirnovat utrpeni a upravovat jeho prostredi, soucasné je vSak pro sestru dilezité
pozorovani nemocného. Muzeme fict, Ze nemocného stavéla spiSe do pasivni role. Déle
také definovala 2 druhy oSetrovatelstvi, a sice vlastni (zabyva se problémy nemocného
a péci) a oSetrovatelstvi zamérené na prevenci a zlepSovani zdravi.

(Jarosova, Nemcekova, 2005)

Florence nikdy neméla v imyslu zamérneé vytvaret oSetrovatelskou teorii nebo

model, spiSe se zamyslela nad otdzkou, co je nebo neni oSetrovatelstvi. Jeji aktivity

v dalSich letech ovlivnily teoretiky oSetrovatelstvi a je tak zcela pravem pokladana
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za zakladatelku oSetrovatelstvi jako védy, a to diky zkuSenostem, jenz ziskala
pozorovanim a logickym uvazovanim. Nasledné definovala teorii, kterad se nazyva
environmentdalni teorie ¢i model, jenz se primarné zaméruje na pacienta a jeho prostredi.
Nicméné Florence také pracovala s metaparadigmaty oSetrovatelstvi. Pro Florence bylo
oSetrovatelstvi vznesené povolani, které z krestanského hlediska vnimala jako sluzbu
Bohu. Nikdy se neztotoznila s ndzorem, Ze se zena méa o nékoho starat jen proto, ze se
jedné o préaci vhodnou pro zenu. Florence pri své praci kladla diraz na empatii

a srde¢nost, nicméné zaroven vnimala dulezitost organizace péce, a to jak

v nemocnicich, tak v domacim prostredi. Z védeckého hlediska se v osetrovatelstvi dle
Florence vyuziva statistika, vedeni zdznamu, pozorovani a cilené intervence, a to jak
v administrativé, tak v primé péci. Déle také objasnila rozdil mezi oSetrovatelstvim

a medicinou, ktery spatrovala jak v teoretickém vzdélavani, tak i v samotné praxi. Svym
zpusobem upozornila na individualitu o$etrovatelské praxe a navrhovala urcitou
nezavislost na lékarich. Na druhou stranu v$ak sestram kladla na srdce, aby byly vuci
lékarské péci loajalni. Tim, Ze doslo k pozvednuti trovné oSetrovatelstvi, mely sestry
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zacit nést samostatnou odpovédnost za své Ciny pri vykonu tohoto povolani.

(Jarosova, Nemcekova, 2005)

9.1 VYCHODISKA

Florence v jejich tvurcich ¢innostech ovlivnily napr. filozoficka vychodiska,

rozvoj tehdejsi spolecnosti ¢i osobni zkuSenosti. Vime, Ze v détstvi byvala velmi casto
nemocnd a Ze pri svych cestdch rada navsStévovala nemocnice, dale je nutné vzit v potaz
jeji vzdélanost, postaveni ve spolecnosti Ci socidlni citéni. Lze s jistotou rict, Ze to vSe
meélo urcity podil na jeji praci. (Jarosovd, Nemcekova, 2005)

FILOZOFICKA VYCHODISKA

Z pohledu koncepce Clovéka Florence vychdazela z kirestanského uceni, kdy dle

jeji viry se lidé prirozené zdokonaluji v rdmci Bozich prikdzdni. Odmitala autority

a tvrzeni spojend s péc¢i o nemocné. Inspirovala se mj. pozitivismem, socialni filozofii,
utilitarismem (zahrnoval nezistnou pomoc) a osvicenstvim.

(JaroSova, Nemcekova, 2005)

Empirismus, racionalismus - uprostred déni byl ¢lovék jako poznéavaci

subjekt. Za pocatek empirismu lze povazovat 13. stoleti, pricemz vyzdvihoval
zku$enosti poznéni vlivem smyslovych viemu. Florence z néj vychéazela v rdmci
metody pozorovani. Oproti tomu stoji racionalismus, ktery klade dliraz na lidsky
rozum.

Osvicenstvi - filozoficky smeér 18. stoleti, ktery je charakterizovan rozvojem

vzdeélani, prirodovédeckého poznéni a védy vCetné oSetrovatelstvi.

Pozitivismus, novokantovstvi - v rdmci pozitivismu dochéazi k ocenovani

rozumu a mysleni na zdkladé védy. Novokantovstvi predstavuje navrat k oblasti
poznani.

Socidlni filozofie - poukdzala na oblasti spravedlnosti, svobody ¢i rovnosti.

(JaroSova, Nemcekova, 2005)
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9.2 ENVIRONMENTALN{ MODEL

Tento model predpokladad, ze fyzické prostredi je pro zdravi pacienta

nejvyznamnéjsi. MlZzeme tedy rict, Ze tato teorie je nadcasova a je tudiz aplikovatelna
i dnes, prestoze se dnesni spole¢nost nachazi na jiné ekonomické a socialni irovni.
Problematika zdravi a zdravého prostredi, at uz jedince ¢i statu, ale i celé planety je
aktudlnim problémem, ktery vyZzaduje nasi pozornost. (Archalousova, 2003),
(Jarosova, Nemcekova, 2005)

Florence vytycila tyto vSeobecnd pravidla pro rozvoj oSetrovatelstvi a praxi:
Vseobecnost - vytvoreni vSseobecnych navyku ohledné sester, pacientu

a prostredi.

Presnost - praxi zalozit vice na pozorovani a zkuSenosti nez na systematicky

vyzkum.

Zdlvodnitelné nasledky - usmérnéné chovani sester v zajmu pacienta i sebe.
Kreativita, humanita - nutné pro moznost rustu a pro zmény.

(Archalousova, 2003)

Florence stanovila tzv. kdnony, tedy slozky environmentalniho modelu. Mezi

tyto kdnony patri: vétrani a teplo, svétlo a hluk, Cistota okoli, zdravé pribytky, postel
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a luzka, osobni ¢istota, rozmanitost, nabizeni nadéje a rad, strava a pozorovani.
(Nursing Theory, 2020b)

METAPARADIGMATADLE FLORENCE

Metaparadigma lze obecné charakterizovat jako obsah, kterym se zabyva dana
védni disciplina. V rdmci oSetrovatelstvi se vyviji od dob Florence, kterd poprvé
vyjadrila spojeni mezi ¢innosti sester a vlivem prostiedi na zdravi ¢lovéka, a to ve své
knize Zapisky o oSetrovatelstvi. Nicméné nutno zminit, Ze az koncem 80. let 20. stoleti
doslo k jeho presnému vymezeni. V soucasné dobé tak k predmétu metaparadigmat patri
osoba, prostredi, zdravi a oSetrovatelstvi. (Pavlikova, 2006)
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Florence odhalila vyznam spole¢nych vztahi mezi metaparadigmaty a pracovala
s kazdym z nich, avSak nejvice se vénovala pacientovi a jeho prostredi.
(Jarosova, Nemcekova, 2005)

Osoba - Florence na kazdého jedince nahlizela jako na somatickou,

emocionalni, socialni, intelektudlni a spiritudlni jednotku, ktera spise pasivné
prijima oSetrovatelskou péci. Jedinec je obdaren Zzivotni silou, diky které se
zotavi z nemoci, ovSem v pripadé zajiSténi vhodného prostredi.

(Jarosova, Nemcekova, 2005), (Pavlikova, 2006)

Prostredi - povazovala za centrum poskytovani péce, které sestra upravuje dle
potreb pacienta s cilem dosahnuti a udrzeni zdravi. Prostredi pacienta ovliviuje
z fyzického i psychického hlediska. (JaroSova, Nemcekova, 2005),

(Pavlikova, 2006)

Zdravi - je stav pohody, kdy dochazi k vyuziti schopnosti a moznosti osoby.

Lze ho udrzet a navratit prostrednictvim prevence onemocnéni a upravy
prostredi. Je vysledkem spoluprace mezi sestrou a pacientem, mezi sestrou

a prostredim a také mezi pacientem a prostredim. (JaroSova, Nemcekova, 2005),
(Pavlikova, 2006)

Osetrovatelstvi - radila sem cinnosti, které zajiStuji co nejlepsi podminky pro
prirozenou lécbu. Zdravé oSetrovani se dle Florence zaméruje na prevenci

a kontrolu prostredi. Proti tomu stoji oSetrovani nemocného, kde dochazi

k Upravé prostredi s cilem obnovit zdravi ¢i zajistit klidné umirani.

(Pavlikova, 2006)

VZTAHY

Florence charakterizovala 3 druhy vztahu (jedinec a prostredi, sestra a prostredi a sestra
a jedinec)

Jedinec a prostredi - Zdravé prostredi znamena zdravy jedinec, jedna se tedy

0 nej dllezitéjsi vztah. Prostredi plsobi jak na zdravého jedince, tak

1 na nemocného. Radime sem udrZovéani zdravého

prostredi (Cisty vzduch, cCista
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voda,

svetlo, Cistota a funkcni odpady), v pripadeé jejich deficitu dochazi

k nemoci. (Pavlikova, 2006)

Sestra a prostredi - Tento vztah zahrnuje ¢innosti sestry zajiStujici vhodné
prostredi, které zlepSuje zdravi. Jedna se napf. o vétrani, osobni Cistotu, Cistotu
prostredi, zamezeni hluku, zajisténi vhodné stravy a Cisté vody. Sestra zodpovida
za prostredi i v pripadé své nepritomnosti a musi umét prizpusobovat prostredi
aktudlnimu stavu nemocného. (Pavlikova, 2006)

Sestra a jedinec - Zahrnuje uspokojovani potreb prostrednictvim komunikace.
Sestra uspokojuje potreby nemocného jeho pozorovanim, hodnocenim stavu

a zajistovanim vhodného prostredi. Dale dbé na tzv. management malickosti,
jenz chrani nemocného pred télesnym a dusevnim poskozenim.

(Pavlikova, 2006)

PROSTREDI

Prostredi ovliviiuje zdravého i nemocného jedince, je proto velmi dulezité ho
kontrolovat a zamezit negativnim vlivim prostredi, jediné tim dojde k zachovani zdravi.
V pripadé naruseni jedné ze slozek prostredi dojde k nemoci. (Pavlikova, 2006)
Prirodni prostredi - zahrnuje fyzické prostredi (okoli jedince, pokud je

Skodlivé negativné ovliviiuje jeho emocionélni stradnku), emocionalni prostredi
(ovlivhuje fyzickou stranku jedince) a socidlni prostredi (souvisi s prevenci,
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ovliviiuje fyzické a emocionalni prostiedi). Do oblasti prirodniho prostredi spada
teplo, svétlo, strava, Cistota, zvukové podnéty

a komunikace. Komunikace

vychdzi ze zdravotniho stavu nemocného a nemeéla by zahrnovat faleSné nadéje

nebo 17i. Podstatnd je i komunikace s lékarem a rodinou.

(JaroSova, Nemcekova, 2005), (Pavlikova, 2006)

Zdravé prostredi - je nutné k udrzeni zdravi. Patri

sem cCisty vzduch, cista

voda, Cistota

prostredi, svétlo a funkc¢ni

odpady. Florence tuto oblast jesté

doplnila o ticho, dietu, polohu nemocného a odstranovani zapachu. V pripadé

absence jedné ze slozek dojde k naruseni zdravi. (Pavlikova, 2006)
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9.2.1 MODEL Z PRAKTICKEHO HLEDISKA

Cil - zmirnit utrpeni, zajistit preziti, eventualné usnadnit umirani.

Pacient - jedinec odkazany na péci sestry.

Sestra - zajistuje dosahnuti co nejlepsiho stavu pacienta.

Zdroj potizi - prostredi (hluk, chlad aj.).

Ohnisko zasahu - zajistit zdravé prostredi.

Zpusob zasahu - uprava prostredi.

Dusledky - zlepsSeni prostredi

a optimdalni zdravotni stav.

(Pavlikova, 2006)

Posouzeni - Sestra provadi sbér informaci o potrebach pacienta a jeho fyzickém
prostredi. Zaméruje se na jiz vySe zminéné slozky prostiredi. Zde se uplatiuje
pozorovani pacienta sestrou, priCemz by sestra méla znat, co ma pozorovat, jakym
zpusobem a jaké priznaky jsou dulezité. Pokud se tomuto sestra nenauci, méla by se dle
Florence svého povolani vzdat. (JaroSova, Nemcekova, 2005), (Pavlikova, 2006)
Diagnostika - Sestra se zaméri na zjisSténé poznatky a stanovi oSetrovatelské diagnézy
na zékladé potreb a problému pacienta. (Jaro$ova, Nemcekova, 2005)

Planovani - Dochazi k planovani oSetrovatelské péce a stanoveni cill, jenz se zaméruji
na potlaceni negativnich podnéti a na tvorbu vhodného prostredi.

(Jarosova, Nemcekova, 2005)

Realizace - Na zakladé planu c¢innosti sestra zajistuje péci o pacienta a jeho prostredi,
vychdzejici z environmentalni teorie. (JaroSova, Nemcekova, 2005)

Hodnoceni - Této fazi kladla Florence velky vyznam, jelikoZ prili§ nevérila
subjektivnim informacim od pacienta. Hodnoceni sester povazovala za dulezity aspekt
pro poskytovani vhodné péce. Veskeré zmény byly hodnoceny a opét posuzovany.
(Jarosova, Nemcekova, 2005)

Grafické znazornéni teorie Florence viz prilohy.
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10 VYZNAM FLORENCE PRO OSETROVATELSTVI

Nemuze byt pochyb o tom, Ze v 19. a 20. stoleti Florence vyznacné ovlivnila

zdravotni péci na celém svété a s jistotou mizeme rict, ze ji ovliviiuje dodnes. Zcela
opravnéneé je povazovana za zakladatelku moderniho oSetrovatelstvi jako samostatného
oboru. Diky ni a jejim reformam se stalo z o$etrovatelstvi dlistojné povolani pro zZeny,
které se tak mohly vzdélavat a pracovat na své kariére. Této profesi dala stejnou
hodnotu, jako je prace 1ékare, a stejné tak vnimala povinnost celozivotniho vzdélavani.
Vnimala prolinani teoretickych znalosti a praktickych zkuSenosti a jejich spojeni
povySovalo toto povolani na uméni. Duraz kladla i na etiku, nebot dle jejiho ndzoru
potrebuje pacient vnimavou osetrovatelku. Florence si vazila kazdé oSetrovatelky, a toto
je odkaz, ve kterém je nutné pokracovat i do budoucich let. Je nutné si vazit kazdého,
kdo se podili jakymkoliv zpisobem na dal$im rozvoji a poskytovani oSetrovatelstvi.
(Kutnohorska, 2010)

Zivot Florence byl neuvétitelné pestry a rtiznorody, jednotlivé momenty

i udalosti mély na jeji tvorbu zcela zasadni vliv. Jednak tim prvnim bylo primé stretnuti
s realitou z jejich navstév jednotlivych nemocnic. Neni pochyb o tom, Ze pro
oSetrovatelstvi mély zédsadni vyznam prave jeji zkusenosti s lazarety a s tehdejsi rovni
oSetrovatelstvi. Toto ji utvrdilo v presvédceni, Ze tento do té doby ,zanedbany” obor
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vyzaduje jeji pozornost a viditelné konani s cilem zlepsit péc¢i o nemocné. Jednim

z vyznamnych kroka bylo také publikovéni, a to za G¢elem rozsireni zkuSenosti

a znalosti nejen v Anglii, ale i po celém svété. Florence zjistila, ze je potreba vytvorit
z dllezitych milnik byl vznik oSetrovatelské Skoly, vykonavani reforem a zrod
environmentalniho modelu, coz mélo v tehdejsi dobé celospolecensky vyznam.

V den narozeni Florence, tedy 12. kvétna, se kazdoro¢né slavi Mezinarodni den
sester. Tento den je pripominkou jejiho narozeni a oslavou tohoto povolani.
(Ministerstvo zdravotnictvi, 2021) Ceské asociace sester ve spolupraci s odbornym
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Casopisem Florence kazdoro¢né udéluje ceny Florence Nightingale, ¢imz vzdava hold
ocenénym, kteri vyznamné prispéli k rozvoji oboru. Ceny se predavaji v rdmci oslav
Mezinarodniho dne sester. (Ceska spolecnost pro gerontolégii, z. s., 2018) V Anglii byla
zrizena nadace Florence Nightingale, ktera funguje od roku 1929, jejim cilem je
poskytovat individudlni stipendia nejlepSim sestram a porodnim asistentkdm.
(Florence Nightingale Foundation, 2022) Florence se také stala inspiraci pro vznik
nékolika filmu, které pojednéavaji o jejim zivoté, konkrétné se jednd o film s ndzvem
The Lady with a Lamp z roku 1951 a Florence Nightingale z let 1985 a 2008.

(IMDb, 1990-2022)

Pri Nemocnici svatého Tomase v Londyné se nachdzi muzeum Florence

Nightingale, jehoZ patronkou se stala princezna Alexandra, ¢lenka britské kralovské
rodiny. Smyslem muzea je vyobrazeni zivota a dila jedné z nej vyznamneéj$i osobnosti
moderniho o$etrovatelstvi. Nachéazi se zde k nahlédnuti vice nez 1000 predmétu

z celého jejiho zivota napt. suvenyry z bojist, sesterské uniformy nebo jeji pero. Dale je
zde mozné najit cestopisy ze zahranicnich cest, jeji publikace, ale také symbolickou
lampu z nemocnice v krymské valce. Soucasti muzea je i tzv. vyzkumné centrum
zabyvajici se zkoumdnim zZivota a dila Florence. Muzeum svou ¢innosti bezesporu
vyznamné prispivé k $ifeni povédomosti o Florence. (Svejnoha, 2004a) Muzeum
Florence Nightingale muzeme také naleznout v tureckém Istanbulu.

(Kutnohorska, 2010)

Florence méla zcela jisté vliv na Henriho Dunanta, zakladatele Cerveného kiize,
nicméne si stdla za svym nézorem, Ze postaci vytvorit dobrovolnou osetrovatelskou
sluzbu a neni nutné zakladat Cerveny kiiz. Timto tvrzenim prispéla k tomu, Ze

v pocéatcich Cerveného kiiZe nebyl o tuto organizaci v Anglii ptili§ zdjem. I pres
pocatecni neshody vSak méla Florence k Dunantovi privétivy vztah a dopisem mu
blahoptéala k vydéani jeho knihy Vzpominka na Solferino. V roce 1912 zaloZil Cerveny
kriz Fond k ucténi pamatky Florence a vytézek je vyuzivan k udélovani Medaile
Florence Nightingale za mimoradné nasazeni ¢i prikladné sluzby. Do konce roku 1992
ziskalo tuto medaili 32 ¢eskoslovenskych osetrovatelek a dobrovolnych sester. Posledni
ocenénou z roku 1997 je Marie Sidorova. (Svejnoha, 2004a)
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Slib oSetrovatelek

Na zavér této kapitoly je zde prilozen slib osSetrovatelek od Florence

Nightingale, Zeny, ktera stoji za zrodem moderniho oSetrovatelstvi. V tomto slibu lze
vidét a vnimat jeji odkaz, ktery je i dnes stale zivy.

»Slibuji slavnostné Bohu na svou cest za pritomnosti celého tohoto shromazdéni, ze
povedu

mravny zivot

a ze vérné budu vykonavat své povolani. Zdrzim

se vseho

zhoubného a spatného a nikdy vedomeé

nepodam skodlivy

1ék. Pricinim se, se¢ moje sily

staci, povznést uroven svého povolani a zachovam tajemstvi o vSem,

co mi duvérné

bude svéreno

0 osobnich a rodinnych zalezitostech nemocnych, o nichz se dozvim pri

své Cinnosti. Vynasnazim se podle svych sil podporovat loajalné 1ékare pri jejich praci
a obétaveé pecovat o blaho téch, kdoz budou svéreni do moji

pece.”
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(Kutnohorska, 2010, s. 47-48)

Florence Nightingale
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11 VYZNAMNE OSOBNOSTI

Zivotem Florence pro$la celé fada dileZitych osobnosti. Nékteii z nich svym
zpusobem ovlivnily jeji Zivot a Ciny. Naopak nékteré inspirovala sama Florence. Je
nezbytné se o nékterych z nich zminit.

11.1 ELIZABETH BLACKWELL

Anglicanka Elizabeth Blackwell se narodila v roce 1821 a jako prvni Zena

vystudovala lékarskou fakultu bez prestrojeni za muze. Studovala v New Yorku a tidajné
byla prijata proto, Ze na prihlasku neuvedla celé své jméno, tudiz se domnivali, Ze se
jednda o muze. Kdyz vysSla pravda najevo, museli studenti hlasovat, zda chtéji mezi
sebou Zenu. Vsichni hlasovali pro jeji prijeti. Nicméné profesori ji studium prilis
neusnadnovali, a protoZe nemohla vykonavat praxi, rozhodla se studovat dale v Parizi
a v Londyné. V roce 1857 se spolupodilela na zaloZzeni nemocnice pro zeny

v New Yorku. Zemftela v roce 1910. (Svejdova, 2011), (Svejnoha, 2004a)

11.2 NIKOLAJ IVANOVIC PIROGOV

Nikolaj Ivanovic Pirogov se narodil 25. listopadu 1810 v Moskvé. Jiz od utlého

détstvi byl velmi hrdy na svou rodnou zem a jeji historii a bylo tomu tak po cely jeho
zivot. Kdyz onemocnél jeho starsi bratr revmatismem, ispésné ho tehdy 1écil nejlepsi
lékar v Moskve Efrem Osipovi¢ Muchin. Diky tispésné 1é¢bé a svému vystupovani, se
Muchin stal vzorem pro malého Nikolaje. O nékolik let pozdé&ji méla rodina finan¢ni
problémy a nemohla si dovolit financovat Nikolajovi studia a vychovu na internate. Jiz
zminény lékar Muchin, ktery byl profesorem na moskevské univerzité, doporucil
Nikolajovi studia na této lékarské univerzité, pricemz mu bylo pouhych 14 let. Studium
na lékarské fakulté kritizoval a do svého deniku si napsal, Ze vyuka byla zaostald,
jelikoz probihala podle ucebnic z roku 1750. (Adamek, 1950) , Tak jsem skoncil studia.
Neprovedl jsem ani jediné operace, nevyjimaje pousténi Zilou a vytrhavéni zub,
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a nejenom na zivém, ale ani na mrtvole jsem neprovedl ani jediné, ba ani nevidél jediné
operace, provedené na mrtvole.” (Adamek, 1950, s. 16-17) Pozdéji byl s 20 studenty
vybran na studia na jurjevské univerzité a nasledné na studia do ciziny. Poté se stal
profesorem na nékolika univerzitach a hlavnim lékarem chirurgického oddéleni
vojenské nemocnice v Petrohradu, priCemz mu poté do Zivota zasahla krymska valka.
(Adamek, 1950)

Po prijezdu na bojisté v Sevastopolu byl zcela konsternovan, naskytl se mu

pohled na tisice ranénych. Jeho snahou bylo pti osetrovani ranénych uplatnit Zeny,

s ¢imz souhlasil i arcivévoda Mikola$ Michal a vévodkyné Helena, kteri zorganizovali
a zafinancovali vycvik tficeti dobrovolnych oSetrovatelek. (Adamek, 1950),

(Kafkova, 1992) Po prijezdu oSetrovatelek je Pirogov rozdélil do jednotlivych lazaret
a meély za tkol dohliZzet na poradek, zajistit ranénym cisté pradlo, slamu, jidlo a piti,
odév a léciva. Reakce od vojenskych velitelstvi na sebe nenechala dlouho cekat

a Pirogov i jeho pomocnice byly ze vSech stran kritizovani, i pres to se nenechali odradit
a déle slouzili ranénym dnem i noci. Sdm Pirogov v prubéhu valky onemocnél tyfem

a pouze 13 oSetrovatelek ze 30 valku prezilo. Je nezbytné zduraznit, ze ruské
oSetrovatelky zapocaly oSetrovani ranénych na krymském bojisti drive nez Florence
Nightingalova. (Adamek, 1950), (Kutnohorskd, 2010)

Po konci krymské valky zalozil v Petrohradé prvni anatomicky tstav na svété.
(Kutnohorska, 2010) Déle se vénoval pedagogické ¢innosti a napsal své nejslavnéjsi
dilo Zacatky vSeobecné valecné a polni chirurgie. V této knize popsal mnoho svych
zkuSenosti a poznatkl z bojisté mj. potfebu véasného roztridéni ranénych, boj proti
bolesti, zamezeni provadéni amputaci a pouzivani sadrovych obvazii, nutnost
organizované péce aj. Pirogov byl prvnim chirurgem, ktery podal narkézu na bojisti

a prvnim, kdo podal rektalni narkézu. (Addmek, 1950)

V roce 1867 se spolupodilel na zalozeni Ruského cerveného kiize. Poté v letech

1870 odjizdi na prusko-francouzské bojisté a s nadSenim zjiStuje, Ze tamni zdravotnici
pracuji dle jeho zasad a rad. Navstivil jesté radu bojist a zaver zivota stravil na venkoveé,
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kde se zamyslel nad svym Zivotem a smrti a vénoval se psani svého deniku. Zemrtel

5. prosince 1881 na rakovinu hltanu. (Adamek, 1950), (Kutnohorska, 2010)
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Priklady Pirogovych zasad vale¢né chirurgie:

»Véalka je traumaticka epidemie.” (Adamek, 1950, s. 69)

Administrativa hraje klicovou roli pri poskytovani pomoci na bojisti.

Zasadnim cilem administrativy a chirurgické ¢innosti je organizovana péce

a konzervativni 1é¢ba v co nejvétSim mozném rozsahu.

Zabranéni hromadéni ranénych na obvazisti a v nemocnicich, coz zvySuje pocet
zemrelych.

Misto amputaci ¢i resekci nejprve pouzit sadrovy obvaz.

Hnisava infekce se nejvice rozsiruje predmeéty v okoli (obvazy, lozni pradlo)

a osetrujicimi. Vzduchem se $ifi jen pti velkém mnozstvi ranénych v mistnosti.

Izolace, Cistota a antiseptické oSetrovani jsou kliCem proti Siteni infekce.

(Adamek, 1950)

11.3 MARY SEAC OLE

Ve stinu Florence Nightingale se nachazi Mary Seacole, ktera sehrala v krymské

vélce neméné dulezitou roli. Narodila se v roce 1805 na Jamajce neprovdané zené, ktera
byla tamni 1éc¢itelkou. Pravé od ni ziskala zkuSenosti s oSetrovanim a pripravou tinktur
¢i masti z bylinek. V détstvi Mary nejprve oSetrovala panenky, zvirata a poté spolu

s matkou nemocné. Roky 1844 a 1845 pro ni nebyly viibec jednoduché, nejprve ji
zemrel milovany manzel a poté i matka. O nékolik let pozdéji, kdyz vypukla epidemie
cholery, pecovala o nemocné, stejné tak i pri epidemii zluté horecky v Panamé.
(Podrazilova, 2013) Kdyz se k ni dostaly informace o tom, jak probihad péce o ranéné

a nemocné na Krymu, nevahala a zazadala o prijeti do sluzby jako vojenska
oSetrovatelka. Sidney Herbert ji odmitl, a to i pres celou fadu doporuceni od lékaru

z Jamajky. Své odmitnuti odivodnil tim, Ze nemad patricné vzdélani, na rozdil

od Florence. Mary se domnivala, Ze pricinou je spiSe jeji barva pleti. Stejné jako
Florence méla také Mary v povaze bojovnost a odvahu. Diky sponzorum a jejich
finanénim prispévkum odjela na Krym po své vlastni ose. Jeji zastavkou byla
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nemocnice, kde plsobila Florence, ale tyto 2 Zeny spolu nikdy nespolupracovaly.

Na své financ¢ni naklady zridila prostory pro ranéné a nemocné vojaky, kde se mimo jiné
také nachazely placené hotelové sluzby, diky kterym mohla financovat péci o vojaky.

O ranéné pecovala i primo na bojisti a zajistovala jim prevoz. Nutno zminit, ze
nepomahala pouze britskym vojakim, ale i vojakiim protistrany.

(Horton, Simmons, 2007), (Podrazilova, 2013), (Svejnoha, 2004a) Do Anglie se vratila
chudsi a s oslabenym zdravim. Pozdéji napsala publikaci se svymi zkusenostmi

a ziskala britskou medaili za sluzbu na Krymu a francouzsky fad Cestné legie, i pfesto
vSak byla po celou dobu spi$e ve skrytu Florence. Cely svij Zivot vénovala boji proti
rasové predpojatosti a zemtela roku 1881. (Horton, Simmons, 2007),

(Podrazilova, 2013)

11.4 JEAN HENRI DUNANT

V souvislosti s Florence Nightingalovou a valecnym oSetrovatelstvim je

nezbytné zminit i Jeana Henriho Dunanta, zakladatele mezinarodniho hnuti Cerveného
kiiZe a drzitele Nobelovy ceny miru. (Svejnoha, 2004a) Pro Henriho Dunanta se stala
Florence osobnim vzorem

a prohlasil o ni: , Sice jsem zakladatelem Cerveného krize

a tviircem Zenevské konvence, ale o uctu, ktera se mi dostala, se délim s jednou
anglickou damou. To, co mé primeélo jet béhem valky do Italie a na bitevni pole
u Solferina a pomahat, byl ten velky vzor, ktery nam Florence na Krymu dala.”
(Garkisch, 2020, odst. 10)

Narodil se v roce 1828 ve §vycarské Zenevé. Od svého narozeni vyristal

v prostredi plném dobrocinnosti a péce potirebnym a zcela ho prijal za své a to i pres to,
ze na prani rodi¢l po urcité roky svého zivota pracoval v oblasti obchodu. OvSem
klicovym meznikem v jeho Zivoté se stala bitva u Solferina v roce 1859 mezi Francii

a Rakouskem. Své paméti z této bitvy sepsal a tim vznikla jeho slavna kniha
Vzpominka na Solferino. Solferino pro néj bylo hrozivym mistem, kde mimo jiné

na bojisti trpéli desitky tisic ranénych a umirajicich vojaka bez jakéhokoliv oSetrent,
vody a jidla. Také po néj bylo mistem, které mu vnuklo prvotni myslenku na vytvoreni
jednotného a uctivaného znaku pro lazarety, nemocnice i oSetrovatele. Jeho usili pozdéji
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vedlo k zaloZeni jiz zminéného Cerveného kiize. V roce 1864 se v Zenevé konala
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mezinarodni konference, kde do$lo k podpisu Zenevské umluvy o zlep$eni osudu
ranénych v polnich armadach. Zasluhu na jeji pripravé a podpisu mél mimo jiné také
Henri Dunant. O nékolik let pozdé&ji vlivem své obchodni minulosti Dunant
zbankrotoval a s nim i spousta jeho osobnich pratel, kteri se podileli

na spolufinancovani jeho obchodni firmy. Z vdZeného muZe se rdzem stal vyvrzencem
spolec¢nosti bez domova. Do popredi se opét dostal v roce 1870, kdy vypukla
prusko-francouzské valka, a to diky pokracovani ve svych dobrocinnych aktivitach.

V roce 1901 ziskal Nobelovu cenu za mir spolu s Fredéricem Passym, jenz zalozil
Mezinarodni ligu miru. Poté roku 1910 umird v nemocnici v Heidenu. Na jeho zasluhy
nebylo nikdy zapomenuto, v den jeho narozeni, tedy 8. kvétna, se slavi Svétovy den
Cerveného kiiZe. (Svejnoha, 2004b)

11.5 WILLIAM RATHBONE

William Rathbone se narodil v roce 1787 a v pocatcich své kariéry se vénoval

obchodu, nicméné nakonec se rozhodl pro politiku. Nejprve byl zvolen radnim a bojoval
za socialni reformy. Pozdéji se stal starostou Liverpoolu a provedl celou radu zmeén.

Po epidemii cholery zaloZzil umyvarny a verejné lazné, v dobé hladomoru finan¢né
pomohl Nové Anglii, ale hlavné zalozil sdruzeni domacich sester. Inspiraci se mu kromeé
Florence stala sestra Mary Robinson, ktera pecovala o jeho nevylécitelné nemocnou
manzelku. William ji pozadal, aby v této ¢innosti pokracovala v chudinské ctvrti

v Liverpoolu a ona souhlasila. Setkani s takovym mnozstvim lidského utrpeni pro ni
nebylo zprvu vibec jednoduché, nicméné po Case ji prace zacala napliiovat. Spolu

s Williamem se rozhodli, ze musi péc¢i rozsirit i do dalsSich oblasti a za pomoci Florence
otevreli v roce 1860 odbornou Skolu a domov pro sestry. Pro usnadnéni organizace
prace rozvrhli mésto na okrsky a kazdému okrsku velela vrchni sestra. Bohaté rodiny

z danych okrskl pak finan¢né odménovali préaci sester. Tento model se zahy stal velmi
uspésnym a rozsiril se do dalsich anglickych meést. Nasledné doslo ke vzniku narodni
asociace sester a William se stal vedoucim Skoly pro vycvik sester. Zemiel roku 1868

a na jeho pocest se v parku v Liverpoolu nachdazi jeho socha. (Barosova, 2020)
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12 DISKUZE

Florence Nightingale je pro moderni o$etrovatelstvi velmi dalezitou osobnosti.

Snad nemuze byt zdravotnika, ktery by neznal jeji jméno a jeji odkaz. Diky své zivotni
energii a touze pomdahat potrebnym pozvedla tehdejsi Groven oSetrovatelstvi. Jeji pojeti
mysSlenek a provedeni reforem pretrvava dodnes a da se s jistotou rict, Ze se stala
soucasti kazdodenni prace zdravotniku.

Informace o zivoté a dile Florence lze Cerpat z dostatecného mnozstvi literarnich
zdrojl, nicméné nékteré publikace obsahuji v podstaté shodné informace. Podkladem
pro tuto praci jsou zejména sekundarni zdroje, a to prevazné ceské, nicméné vyuzity
byly i zdroje zahranic¢ni. Lze rict, Ze vétSina literdrnich zdroji poskytuje souhrnné
informace o zivoté a dile Florence, av$ak ¢erpano bylo i ze zdroju, které se zaméruji
spiSe na konkrétni oblast napf. na jeji environmentalni model. V této bakalarské praci
Velkou inspiraci pro tuto préaci poskytla pfiru¢ka od Mgr. Josefa Svejnohy, ktera

byla vydéna pod patrondtem Ceského ¢erveného ktiZe. (Svejnoha, 2004a) Tato piirucka
propujc¢uje velmi prehledny a do detailu zpracovany popis Zivota Florence a stala se tak
cennym a vyznamnym zdrojem. Tento autor napsal také prirucku o Jeanu Henri
Dunantovi, kterd byla taktéZ vydana v rdmci Ceského éerveného kiiZe a rovnéZ byla
jednim ze zdrojt pro tuto praci. (Svejnoha, 2004b) Celou fadu informaci poskytla také
publikace s ndzvem OSetfovatelstvi - konceptuélni modely a teorie od Ziakové a kol.,
konkrétné kapitola o Florence od JaroSové a Nemcekové, kde 1ze nalézt cely komplex
poznatku o Florence a jejim environmentalnim modelu. (Jaro$ova, Nemcekova, 2005)
V ramci sbéru literarnich zdroju byla pijcena kniha Slavni a obtizni pacienti

od Richarda Gordona z roku 1998, ktera zaujiméa zcela opacny pohled na Florence, a to
s nemistnymi az pomlouvaé¢nymi komentari. Tato kniha nakonec nebyla pouzita.

Je az neuvéritelné, jak bohaty zivot Florence méla a hlavné kolik toho dokazala
stihnout, a to i presto, ze se dozila tak ictyhodného véku. Jiz ve svych 33 letech stéla
60

ve vedeni Ustavu pro damy v nouzi a to bez predchozich vyznaénych zku$enosti, kdy
za sebou méla v podstaté jen studia. Nezalekla se ani svych zdravotnich problému, které
se projevovaly jako nasledky pobytu v krymské valce, a dale citila povinnost pracovat
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a bojovat za lepsi podminky ve zdravotnictvi. Je obdivuhodné, Ze nestédla o priliSnou
publicitu, i presto vsak dokazala provést celou radu zmeén. Zda se skoro nemozné toho
za jeden zivot tolik stihnout, ji se to ovSem podarilo. Nutno souhlasit s tim, ze byla
opravdu vyjimec¢na zena. I z téchto diivodu je podle mého nazoru dulezité si jeji odkaz
neustdle pripominat. Zaroven by tak mohl slouzit k motivaci a kritickému mysleni pro
dalsi zlepsovani a pokrok v této oblasti zdravotnictvi.
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ZAVER

Tato bakalarska prace pojednava o zivoté neobycejné Zeny, Florence

Nightingale. Jakozto Zena se rozhodné neméla stat se oSetrovatelkou, tehdejsi doba
tomu jednodusSe neprdla. I presto si vSak Sla nekompromisné za svym a my tak z jeji
prace cerpame dodnes. Snahou je pripomenout si jeji pestry Zivot a ozivit jeji odkaz.
Florence se narodila do zamozné a bohaté rodiny do doby 19. stoleti, a uz to

samo o sobé vypovida, ze rozhodné neméla predurcené pracovat na své kariére. Rodice
ji sice poskytli kvalitni vzdélani, ale svou dceru videéli spiSe jako manzelku a matku.
Nepochybné od Florence neocekavali, Ze jim oznédmi, Ze jejim poslanim je stat se
oSetrovatelkou. OvSem dle jejiho tvrzeni byla Bohem povérena a citila povinnost svému
ukolu dostat. Kdyby tehdy jeji rodiCe jen tusili, jak ispéSnou a vazenou Zenou se stane,
mozna by ji zpoc¢atku nestdli v cesté, o tom muzeme ovSem jen polemizovat. Jeji vlohy
pro matematiku a statistiku ji byly ndpomocny pri provadéni zmén v oSetrovatelstvi.
Prilezitost k ukazani svého talentu méla jiz pri krymské valce. Tato valka ji ovlivnila jak
z profesionélniho, tak i ze zdravotniho hlediska. Po ndvratu z krymské valky zménila
strukturu vojenskych a civilnich nemocnic a stala se konzultantkou zdravotni péce

v ruznych zemich svéta. Nicméné pozoruhodna je jeji publika¢ni ¢innost, ve které byla
velmi aktivni. Rozhodné stoji za zminku jeji nejzname;jsi kniha Zapisky

o o$etrovatelstvi, kterd byla prelozena do nékolika svétovych jazyku a stala se tak
urcitym navodem pro oSetrovatelskou péci. Svym do detailu promysSlenym vzdéldvacim
systémem poskytla inspiraci pro nasledovny vznik a rozvoj dalSich vzdélavacich
instituci. Reforma vzdélavani se stala dalsim krokem za boj pro zménu stavajiciho
systému osetrovatelstvi. Poté nasledovala vytvorend koncepce osetrovatelstvi, diky niz
vznikl environmentalni model. Tento model je tak nadcasovy, ze je zcela s prehledem
aplikovatelny i dnes, v dobé o dveé stoleti pozdéji. Florence se stala hrdinkou své doby
a zde na zavér lze rict, Ze jeji odkaz zije dal.

Jak jiz bylo zminéno v ivodu, tato bakalarska prace prezentuje teoreticky

prehled a popis tehdejsi doby. Jelikoz se jedna o historicky zamérenou préaci, nelze
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ocekavat zjisténi novych skutecnosti ¢i objevu. Presto prinosy a klady, kterych Florence
za svého Zivota dosdhla, by nas mély neustdle inspirovat a posilovat k vlastnim
snazenim a cilim, které jsme si ve zdravotnické oblasti vytycili. Jen tak l1ze neustale
zlepSovat pracovni procesy a postupy, které jsou ku prospéchu nejen zdravotnictvi, ale
i celé nasi spolecCnosti. Stanovené cile byly splnény v plném rozsahu, a to za pomoci
odborné literatury.
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