
16

いまやろう！

災害用伝言ダイヤルが使えるようになろう

自分・家族を守る
じ　　 ぶん　　　　　   か　　 ぞく　　　　　 まも

● 毎月1日と15日に無料で体験できるので、その日に電話のかけ方を練習しましょう
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災
さい

害
がい

用
よう

伝
でん

言
ごん

ダイヤルが使
つか

えるようになろう 

災
さい

害
がい

が起
お

こった時
とき

は、たくさんの人
ひと

が電
でん

話
わ

を使
つか

うので、電
でん

話
わ

がつながりにくくなります。電
でん

話
わ

が通
つう

じないと、家
か

族
ぞく

や友
ゆう

人
じん

が無
ぶ

事
じ

かどう

か確
かく

認
にん

できないために、とても不
ふ

安
あん

になります。そんな時
とき

は、災
さい

害
がい

用
よう

伝
でん

言
ごん

ダイヤルを使
つか

いましょう。伝
でん

言
ごん

を残
のこ

したり聞
き

いたりすること

ができます。

録
ろく

音
おん

のしかた 

①171 に電
でん

話
わ

をかけます。→→ ②数
すう

字
じ

の「1」を押
お

します。→→ ③自
じ

分
ぶん

の電
でん

話
わ

番
ばん

号
ごう

を押
お

します。家
いえ

の電
でん

話
わ

を使
つか

うときは市
し

外
がい

局
きょく

番
ばん

（「03」や「045」など）から押
お

しましょう。→→ ④「1」を押
お

すと録
ろく

音
おん

が開
かい

始
し

されます。→→ ⑤最
さい

後
ご

に「9」を押
お

します。 

再
さい

生
せい

のしかた 

①171に電
でん

話
わ

をかけます。→→ ②数
すう

字
じ

の「2」を押
お

します。→→ ③連
れん

絡
らく

を取
と

りたい被
ひ

災
さい

地
ち

の人
ひと

の電
でん

話
わ

番
ばん

号
ごう

を押
お

します。家
いえ

の電
でん

話
わ

の

場
ば

合
あい

は市
し

外
がい

局
きょく

番
ばん

（「03」や「045」など）からダイヤルします。→→ ④「1」を押
お

すと伝
でん

言
ごん

が流
なが

れます。→→ ⑤聞
き

き終
お

わったら、

「9」を押
お

します。次
つぎ

の伝
でん

言
ごん

があるときは、メッセージが再
さい

生
せい

されます。伝
でん

言
ごん

がもうないときは、「お伝
つた

えする伝
でん

言
ごん

は以
い

上
じょう

です。」

と流
なが

れます。同
おな

じ伝
でん

言
ごん

をもう一
いち

度
ど

聞
き

きたいときは、メッセージを聞
き

いた後
あと

に「8」を押
お

します。 

【いまやろう！】 

1. 災
さい

害
がい

用
よう

伝
でん

言
ごん

ダイヤルは毎
まい

月
つき

 1 日
ついたち

と 15日
にち

に無
む

料
りょう

で体
たい

験
けん

することができます。電
でん

話
わ

のかけ方
かた

を練
れん

習
しゅう

しておきましょう。 

2. 家
か

族
ぞく

や友
ゆう

人
じん

と、どの電
でん

話
わ

番
ばん

号
ごう

にメッセージを残
のこ

すか、決
き

めておきましょう。 

こちらもCHECK：「自
じ

分
ぶん

・家
か

族
ぞく

を守
まも

る」③、⑰
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