
 

  كتابخانه مركزي
  
  
  
  
  

  و دوره هاي آموزشي  خدمات، فعاليت ها عملكردگزارش 
   كتابخانه دانشگاه صنعتي شريف

   1389در سال
  
  

  تهيه و تنظيم
  مريم اسدي

  رئيس گروه خدمات كتابداري و اطلاع رساني
  
  
  
  1390فروردين 
  
  



 

  فهرست مندرجات
  
  3              پيشگفتار

  4              مقدمه
  و خدمات فعاليت ها: بخش اول

  5              بخش امانت. 1.1
  8              بخش پايان نامه ها. 2.1
  9              بخش مجلات. 3.1
  11              بخش اطلاع رساني. 4.1
  13              بخش سمعي و بصري. 5.1
  14              ميزاطلاعات و تحويل پايان نامه ها. 6.1
  15              كتابخانه هاي شعب. 7.1
  16              جمع بندي. 8.1
  18  1389-1385مجموعه در بازه زماني افزايش و  ستفاده از منابعا آماري از ميزان مقايسه. 9.1

                
  گزارش دوره هاي آموزشي: بخش دوم

  19              مقدمه. 1.2
  19              نحوه اطلاع رساني. 2.2
  20              زماني جدول .3.2
  20              تعداد شركت كنندگان. 4.2
  21              محتوي دوره. 5.2
  22              مدرسان دوره. 6.2
  22              برگزاري نظرسنجي. 7.2
  26              مستندات دوره. 8.2

  
  

  



 

  پيشگفتار
  

گزارش ساليانه كتابخانه مركزي دانشگاه با هدف آگاهي و اطلاع رساني به مديران، اعضاء هيئت 
نان دانشگاه صنعتي شريف از خدمات و فعاليت هاي كتابخانه مركزي علمي، دانشجويان و كارك
اين اطلاعات مي تواند از يك سو به مديران در برنامه ريزي دقيق براي . دانشگاه صورت مي گيرد

آينده ياري نموده و از سوي ديگر به استفاده كنندگان كمك نمايد تا از خدمات و منابع اطلاعاتي 
گزارشي كه در پيش رو . بخانه  آگاه شده و انتظارات خود را مديريت نمايندارائه شده از سوي كتا

داريد حاصل تلاش همكاران كتابخانه خصوصا مسئولان بخش هاي مختلف كتابخانه خانم 
بخش (، خانم شريفي )بخش امانت(، خانم قديمي و آقاي مددي )بخش مجلات(نخجوان پور 
ميز اطلاعات و تحويل پايان نامه (، خانم ضيايي )نامه هابخش پايان (، خانم تهامي )اطلاع رساني

، )شيمي و نفت. كتابخانه دانشكده م( ، خانم باقري نيا )بخش سمعي و بصري(، خانم تهيدست )ها
كتابخانه (و خانم گلباز ) كتابخانه مديريت(، خانم ابراهيم )كتابخانه دانشكده رياضي(خانم صفري 

  .است) فه علمسفل
شان و ارايه آمار واحد خود تشكر و  ز تمامي اين همكاران ارجمند بخاطر فعاليتبدينوسيله ا

ن از سركارخانم مريم اسدي رئيس گروه خدمات كتابداري و اطلاع يهمچن. قدرداني مي شود
اطلاعات و تنظيم اين گزارش را عهده دار بودند سپاسگزاري  ، تحليلگردآوريرساني كه زحمت 

  .مي نمايم
            

  حميد مهديقلي
 مدير كتابخانه مركزي

  
  
  
  
  
  
 
  
 



 

  مقدمه
همزمان با تاسـيس دانشـگاه فعاليـت خـود را آغـاز       1344كتابخانه دانشگاه صنعتي شريف در سال 

متـر   6000نموده است و در حال حاضر كتابخانه مركزي در ساختمان دكتر مجتهدي بـه مسـاحت   
هـاي مـديريت، امورمـالي، سفارشـات،     طبقـه شـامل بخـش     6مربع درضلع شـرقي دانشـگاه و در   

سازماندهي منابع، نشريات، مواد سمعي و بصري، پايان نامـه هـا و اسـناد، امانـت مركـزي، اطـلاع       
كتابخانـه اقمـاري زيرنظـر     4لازم به ذكر اسـت تعـداد   .  رساني، مرجع و صحافي قرار گرفته است

خانه مركزي وظيفـه تهيـه و سـفارش،    كتابخانه مركزي به ارائه خدمات كتابداري مي پردازند و كتاب
   .ن كتابخانه هارا بر عهده دارديسازماندهي منابع ا

به گروه از فعاليتها و خدمات انجام شده در بخش هاي مربوط  يگزارش به ارائه آماردر بخش اول 
به نظر مي رسد گزارش مـذكور  . پرداخته مي شود 1389در سال  و اطلاع رساني خدمات كتابداري

بخش هاي مختلف كتابخانه مركـزي و كتابخانـه هـاي     دروضعيت موجود خدمات كتابخانه  بتواند
و  ودهكمك نم يآت يهمچنين به مسؤلان و مديريت كتابخانه در تصميم گيري ها. ديارائه نما شعب

  .كتابخانه قرار دهدمديريت  يرو شيچشم انداز واقعي براي ادامه راه پ
بخش هاي براي كتابخانه هاي شعب و  ماهه شش رمهاي گزارشاز فاطلاعات لازم  يگردآوربراي 

ارسال  و بخش ها به كتابخانه ها ماه 6فرمهاي گزارش در پايان . كتابخانه مركزي استفاده شده است
كليـه داده هـاي موجـود در    . مي شداخذ مي گرديد و براي بخش امانت مركزي نيز گزارش روزانه 

د و سپس جداول لازم براي نشان دادن فعاليتهـا، خـدمات رسـم    گردي Excelفرمها وارد نرم افزار 
ك ي ـشـعب بـه تفك   يو كتابخانه هـا  يكتابخانه مركز يتها و خدمات بخش هايبه فعالادامه در . شد

  .گردد ياشاره م
منـابع و خـدمات كتابخانـه بـراي      آشنايي با گزارش دوره هاي آموزشيبه ارائه  ، نيزدر بخش دوم 

 .شدخواهد پرداخته تكميلي  دانشجويان تحصيلات

  
  
  
  
  
  
  
  



 

   فعاليت ها و خدمات: بخش اول
  بخش امانت. 1.1

 
1389در سال  مركزي فعاليتها و خدمات بخش امانت  

نسخه  19824نسخه كتاب فارسي و  42459( نسخه  62279
)كتاب لاتين  تعداد امانت 

نفر 2278  تعداد عضويت 

نفر 1903  تعداد تسويه حساب 

نفر 11111  تعداد كل اعضاء فعال 

نفر 757 ينسخه از سو1380  تعداد كتاب رزرو شده توسط اعضاء از راه دور 

نفر 1075  تعداد اعلاميه هاي رزرو آماده امانت 

اعلاميه 10693  تعداد اعلاميه داراي تاخير 

مورد1097  تعداد خدمات به عضو طرح غدير 

نفر 130  تعداد خدمات به عضو داراي معرفي نامه 

نسخه 3230  تعداد ثبت كتب جديد 

 تعداد كتب ارسال شده به صحافي نسخه 250
  
  
  



 

  )كتابخانه مركزي( 1389كتاب هاي لاتين در سال به امانت رفته ازبيشترين عناوين  . 1جدول

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  



 

  )كتابخانه مركزي( 1389كتاب هاي فارسي در سال به امانت رفته از بيشترين عناوين  .2جدول

  
  فعاليتها ساير

نحوه جستجو در پايان نامه ها، گزارشات (تهيه راهنماها، دستورالعمل ها و فرمهاي مورد لزوم  •
 ...)لاتين و 

رسيدگي به وضعيت كتب در امانت كتابخانه هاي ادغام شده و اطلاع رساني وسيع درخصوص  •
 بازگرداندن آن

 ، برق، عمران و بيوشيميبازگشت و رسيدگي به ميز امانت كتابخانه شيمي، مهندسي مواد •

 ورود اطلاعات كتب امانتي از كتابخانه هاي ادغام شده به نرم افزار سيمرغ •

 بسته بندي كتب كتابخانه حداد و ارسال آن به بخش فهرستنويسي •

  در كتابخانه مركزي و كتابخانه هاي شعب كتب داراي اشكالنسخه  740اصلاح  •
  
  
 



 

  بخش پايان نامه ها. 2.1
  

  1389در سال  پايان نامه هادمات بخش فعاليتها و خ

 تعداد استفاده از پايان نامه ها   نفر 2852جلد توسط  19000

 تعداد خدمات ارائه شده به عضو طرح غدير نفر 1502جلد توسط  5464

 تعداد خدمات ارائه شده به عضوآزاد نفر 2جلد توسط  6

 عضو داراي معرفي نامهتعداد خدمات ارائه شده به  نفر 3764جلد توسط  10340

 تعداد ثبت پايان نامه هاي جديد پايان نامه 1150

  يتعداد كپ  صفحه 31542
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

  بخش مجلات. 3.1
  

  
  

  ساير فعاليتها
، اميركبيردانشگاه از ب يبه ترت يارشد و دكتر يان كارشناسين بخش دانشجويا ن مراجعانيشتريب •

علوم  ت معلم، يدانشگاه تربوارد بالا علاوه بر م. باشند يمدانشگاه آزاد و دانشگاه خواجه نصير 
، دانشگاه علم و صنعت، دانشگاه ين طوسيرالديسهند، خواجه نص يه دامغان، دانشگاه صنعتيپا

، دانشگاه تهران، دانشگاه پيام نور، پژوهشگاه هاي مسكن و د چمران اهواز يسمنان، دانشگاه شه
بودند كه به  يياز دانشگاه هاراء، تبريز ، مالك اشتر، كاشان ، دانشگاه الزهشيمي، دانشگاه رشت

 .ن بخش مراجعه نموده انديا

شناخت اين . مي توان به عناوين زير اشاره نمودچاپي نشريات آرشيو از پر مراجعه ترين عناوين  •
 .مساله به كتابخانه در سفارش نشريات مهم و پراستفاده كمك خواهد كرد

 
AIChE  Journal 
Chemical Engineering Science 
Journal of Structure Engineering 
Physical Review  
Journal of the electroanalytical chemistry 

  1389فعاليتها و خدمات  بخش مجلات در سال  
نفر 826  تعداد مراجعه كنندگان 

عنوان 2502   تعداد عناوين مجلات استفاده شده 
نفر 177  دمات ارائه شده به عضو غديرتعداد خ 

نفر 426  تعداد خدمات ارائه شده به عضوآزاد و معرفي نامه 

صفحه 7996  تعداد فتوكپي تهيه شده از مقالات 

شماره 4681  تعداد ثبت شماره هاي جديد مجلات در كاردكس 

جلد612  تعداد مجلات ارسال شده به صحافي 

مقاله 92  BLتعداد استفاده از مقالات  

مقاله 250   اسكن مقالات براي بخش اطلاع رساني و دانشجويان 
مقاله 7707   ميزان استفاده از پايگاه مگ ايران 



 

ACI structural journal 
Fuzzy sets and Systems 
Journal of the American Chemical Society 
Tetrahedron letters 
Journal of organic chemistry 
Management science 

  Synthesis 
Journal of applied mechanics 
Journal of fluid mechanics 

 
 انتقال مجلات بيوشيمي، فيزيك و عمران از دانشكده به مركزي •

 طبقه بندي تمام نشريات انتقالي •

 بررسي نشريات فارسي و حذف نشريات كم استفاده و قديمي •

 علمي و پژوهشي فارسي جديد عنوان نشريه 11خريد نشريه انجمن شيمي و اشتراك  •

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

  بخش اطلاع رساني. ۴.۱

  

  1389تها و خدمات بخش اطلاع رساني در سال فعالي
  عنوان 844  تعداد مقالات درخواستي از ساير دانشگاه ها و مراكز
  عنوان 61  تعداد كتب درخواستي از ساير دانشگاه ها و مراكز

  عنوان BL 4تعداد مقالات و كتب درخواستي از 
  انعنو UMI 26و ) ليندهال(LHLتعدادكتب و مقالات درخواستي از  

  عنوان 126  تعداد كتب امانت داده شده به ساير دانشگاه ها و مراكز
  عنوان 116  تعداد مقالات امانت داده شده به ساير دانشگاه ها و مراكز

  مورد 399  تعداد خدمات به عضو غدير
  1032  ميزان استفاده از رايانه هاي بخش براي جستجو در منابع الكترونيكي

  

  
  2010يزان استفاده از پايگاه هاي اطلاعاتي و مجلات الكترونيكي در سال مرتبه بندي . 3جدول

  
  آمار استفاده  نام پايگاه

Science Direct 680130  
ACS 194622  

Scopus 138863  
IEEE 93287  

AIP/APS 75893  
Springer 55835  
ASCE 29540  

EBSCO 29540  
Mathscinet 21774  

ISI 21462  
IOP 20938  

ProQuest: Dissertations 17721  
Emerald 12611  

Science Direct (Ebook) 9594  
ProQuest 9094  



 

Oxford 4707  
John Wiely 3598  

Econlit 77  
Total 1419286 مقاله  

 
  

مقاله  1240928ميزان استفاده از پايگاه هاي اطلاعاتي و مجلات الكترونيكي تحت اشتراك كتابخانه 
جستجو بصـورت چكيـده     160637، و ProQuestپايان نامه از پايگاه  17721بصورت تمام متن، 

، Science Directدر اين ميان بيشترين استفاده از پايگـاه هـا و مجـلات بـه ترتيـب      . بوده است
ACS ،Scopus ،IEEE ،AIP/APS  وSpringer متقاضـيان بـا   لازم به ذكر است . بوده است

 موردنظر به همراه شماره تماس خود، اقدام به سفارش مقالـه ارسال مشخصات كتابشناختي مقالات 
Offline  درخواست خود را حاوي مشخصـات مقالـه و بـا ذكـر     مراجعان نموده اند و اين مقالات

بـه  و مقاله مورد نظر تهيه  و ارسال نموده بخش اطلاع رساني كتابخانه مركزي  تلفن داخلي خود به
  .رديدمي گارسال  متقاضي پست الكترونيكي

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

  بخش سمعي و بصري. 5.1
  

   1389ماه دوم سال  6فعاليتها و خدمات بخش سمعي و بصري در 
  )نفر از خارج دانشگاه 250(نفر  488  تعداد مراجعين

  نفر DVD 3ميزان استفاده از فيلم آموزشي 
  نفر 20  ميزان استفاده از كتب الكترونيكي

  نفر 6  فرمهاميزان استفاده از ميكرو
  نفر 210  ميزان استفاده از نرم افزار همراه كتاب

  نفر  174  ميزان استفاده از استانداردها
  نفر 15  ميزان استفاده از پايگاه هاي اطلاعاتي
ميزان استفاده از نشريات الكترونيكي 

 CDروي 

  نفر 55

  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

  ميز اطلاعات و تحويل پايان نامه ها. 16.
  

از . پايان نامه بـوده اسـت   1190داد پايان نامه هايي كه توسط اين بخش تحويل گرفته شده است تع
  : ساير فعاليت هاي اين واحد مي توان به وظايف زير اشاره نمود

  تاييد ثبت نام كتابخانه ديجيتال،  •
  اصلاح كلمه عبور و كاربري اعضا،  •
  خش هاراهنمايي تخصصي در ميز اطلاعات و ارجاع به ساير ب •
  تمديد كتب  •

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



 

  كتابخانه هاي شعب. 17.
  

  1389فعاليتها و خدمات كتابخانه هاي شعب در سال 
نفر1409  تعداد عضويت جديد   

جلد1097  تعداد كتابهاي به امانت رفته 

نفر 1078  تعداد خدمات ارائه شده به عضو طرح غدير 

 ه عضوآزادتعداد خدمات ارائه شده ب  نفر147

نفر 144  تعداد خدمات ارائه شده به عضو داراي معرفي نامه 

جلد144  تعداد ثبت شماره هاي جديد مجلات در كاردكس 

جلد 1859  تعداد ثبت كتابها ي جديد 

جلد 750  تعداد كتابهاي ارسال شده به صحافي  

نفر  2959  تعداد تسويه حساب انجام شده 

صفحه 25638  الات و كتبتعداد كپي از مق 
  

 با راه اندازي. كتابخانه هاي دانشكده اي درآمده اند نفر به عضويت 1409در حال حاضر تعداد 
تكميل و كتابداران  توسط دانشجويان و يا اعضاءفرم عضويت   ، 88در سال  اه دورعضويت از ر

   .تاييد مي گرديد فرم هاي رسيده رابعد از بررسي صحت اطلاعات  ،مسول تاييد عضويت
  

  ساير فعاليتها
، و ورود اطلاعات كتاب به نرم افزار سيمرغ در كتابخانه فيزيكالصاق تگ امنيتي و باركد  •

 عمران، شيمي و متالورژي

  
  
  
  
  
  
 
  



 

  جمع بندي.  8.1
علاوه بر فعاليتها و خدمات روزانه در بخش هاي كتابخانه مركزي و كتابخانه هاي شعب، اقدامات 

  :هم ديگري صورت گرفته است كه به قرار زير مي باشدو فعاليتهاي م
 زير زمين در  وجين شده دانشكده ها كتبادغام  •

 در كتابخانه مركزي و عمران برق.مواد، م.ادغام كتاب هاي شيمي، م •

 دالورود يان جديدانشجو يكتابخانه برا آشنايي با خدمات و منابع جلسات يبرگزار •

 و دانشجويان دكتري در طبقه همكف كتابخانه مركزي دبهره برداري از بخش ويژه اساتي •
 

ن يعنوان كتاب لات 77700ش از يو ب يكتاب فارس عنوان 25100ش از  يدر حال حاضر تعداد ب
 يان نامه هايپان يهمچن. و شعب وجود دارد يدر كتابخانه مركز يكيعلاوه بر كتب الكترون يچاپ
ش يب با  يچاپ ين و فارسيات لاتينشرو يآرشعنوان ، هزار  11300ش از يب به تعداد نيو لات يفارس
ز ينو  رسد يهزار عنوان م 10000ش از يبه ب كه يكيات الكترونيعنوان به علاوه نشر 2200از 

را كتابخانه   ياطلاعات ير فقره هاين سايعنوان منابع آفلا 10000ش از يبا ب يداريوشن يداريمنابع د
  .دهد يل ميتشك

در  89كه در سال  ييتهايتوان خدمات و فعال يم به موارد ذكر شده در بالابا توجه  در مجموع
لازم به . ر نشان داديف صورت گرفته است به صورت جدول زيشر يدانشگاه صنعت يكتابخانه ها
كه در كتابخانه  ياز خدمات يبرخ بوده وار دشوار يبس خدمات قيدق كه سنجشياز آنجائذكر است 

توان در قالب  يرا نم... كاربران و  يررسمي، آموزش غيتلفن يياسخگوصورت گرفته است مثلا پ
   .باشد يم يبيشده تقرارائه آمار  داد، يجاعدد و رقم 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

  مجموع خدمات و فعاليتهاي انجام شده در كتابخانه دانشگاه صنعتي شريف
كتـاب، مجلـه، سـمعي و    (ميزان استفاده از انواع منابع اطلاعـاتي  

  ...)و يكيو مجله الكترون يگاه اطلاعاتي، پايان نامهبصري، پا
  مورد1514361

  نفر 4273  تعداد خدمات به عضو غدير
  نفر 4613  نامه يو معرف تعداد خدمات به عضو آزاد

  صفحه 65426  تعداد فتوكپي
  نسخه 1362  )كتب و مجلات(تعداد صحافي 

  كتابنسخه  5089  ميزان افزايش مجموعه كتب
  مجلهشماره  4681  يش مجلات چاپيميزان افزا

  جلد 1150  ان نامهيميزان افزايش پا
  

كتابخانه قرار خواهد گرفت  يكه به عنوان چشم انداز فرا رو ندهيآ ياهم برنامه هاان به يدر پا
  :گردد يم ياشاره ا

 كتابخانه( دانشكده ها يبا همكار يكتابخانه مركز در يدانشكده ا يكتابخانه ها منابع ادغام - 1
  )شيمي، رياضي، مهندسي صنايع، مديريت، و فلسفه علم. هاي م

 ياطلاعات يازهاي، پاسخ به نيازسنجيق نياز طر ارتقاء كيفيت خدمات كتابداري و اطلاع رساني - 2
 ....، آموزش كاربران و يدر ارائه خدمات كتابخانه، كاهش بوروكراس يكاربران، استفاده از فناور

 ز طريق بكارگيري نيروي هاي متخصص كتابداريبهبود منابع نيروي انساني ا - 3

 يآموزش يدوره ها يبران و كاركنان كتابخانه با برگزارركا يارتقاء سواد اطلاعات - 4

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  



 

مجموعه در بازه زماني افزايش و  ستفاده از منابعا آماري از ميزان مقايسه. 9.1
1385-1389  

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

و افزايش مجموعه در بازه زماني  از خدمات توسط مراجعان خارج از دانشگاهاستفاده ميزان 
1385 -1389  

  



 

گزارش دوره هاي آموزشي آشنايي با منابع و خدمات كتابخانه براي : بخش دوم
  1389دانشجويان تحصيلات تكميلي ورودي 

  مقدمه 1.2

عات لزوم تغيير عملكرد كتابخانه ها بويژه كتابخانه هاي دانشگاهي در برآورده در عصر انفجار اطلا
يكي از مهمترين وظايف اين . ساختن نيازهاي اطلاعاتي دانش پژوهان و اساتيد انكار ناپذير  است 

كتابخانه ها دسترسي به اطلاعات و منابع اطلاعاتي بويژه در شبكه هاي جهاني با استفاده از 
ي نوين مي باشد از سوي ديگر ،گسترش روزافزون منابع اطلاعاتي، دانشجويان و كاربران فناوريها

را ناگزير به انتخاب مي كند و لا زمه يك انتخاب خلاق و منطقي، آگاهي اي است كه از طريق 
آموزش حاصل خواهد شد و نخستين گام در اين راه، آموزش استفاده كنندگان براي بهره گيري از 

آموزش . ات و تسهيلات كتابخانه اي،  بازيابي دقيق،  جامع و سريع اطلاعات است تمام خدم
اعضاي هيات علمي،  دانشجويان و كتابداران بصورت مناسب ميتواند يكي از راههاي بهره گيري 

دانشگاهها با صرف بودجه  قابل ملاحظه اي در تامين آن مي  "موثر از منابع اطلاعاتي باشد كه غالبا
  .اين امر با تشكيل كميته آموزش در كتابخانه مركزي پيگيري و اجرا مي شود .كوشند

  نحوه اطلاع رساني .2.2

در هفته اول شهريور ماه جلسه اي با حضور مديريت كتابخانه براي برنامه ريزي دوره هاي 
به  در هفته دوم شهريور ماه نامه اي. آموزشي و فعاليت هاي لازم قبل از اغاز دوره ها تشكيل شد

تحصيلات تكميلي و معاونت پژوهشي دانشكده ها براي مطلع كردن آنان از اين دوره ها ارسال شد 
در . و اطلاعيه هاي لازم براي اطلاع رساني و بروشور آشنايي با كتابخانه نيز تنظيم و به روز گرديد

ا توسط دفتر هفته سوم شهريور ماه نامه ها براي تحصيلات تكميلي و معاونت پژوهشي دانشكده ه
  .كتابخانه ارسال شد

طبقه همكف، در (در اول مهرماه اطلاعيه دوره هاي آموزشي بر روي تابلوي اعلانات كتابخانه 
نصب و براي كتابداران دانشكده ها از طريق پست الكترونيكي ) ورودي كتابخانه، بخش هاي امانت

ير و بر روي تابلوي اعلانات خود ارسال شد و از آنان درخواست گرديد اطلاعيه دوره ها را تكث
همچنين بصورت تلفني هم از همكاران تقاضا شد دانشجويان خود را در جريان اين . نصب نمايند

  .دوره ها قرار داده و آنان را ترغيب به شركت نمايند



 

در هفته دوم مهر ماه اطلاعيه دوره هاي آموزشي به پست الكترونيكي تك تك دانشجويان  ارسال 
در هفته دوم مجددا . مهرماه نيز تكرار شد 17ن امر مجددا در هفته اول دوره آموزشي يعني اي. شد

همانطور كه . براي يادآوري به كساني كه در هفته اول نتوانستند شركت نمايند ايميل ارسال شد
بار براي  4ملاحظه مي شود در اين دوره آموزشي براي شركت اعضا از طريق پست الكترونيكي

  .طلاع رساني انجام شده استاعضا ا

  جدول زماني .3.2

و بعد از ظهر ) 11ساعت (مهرماه در دو نوبت صبح  28مهرماه الي  17دوره ها طي دو هفته از 
دليل انتخاب تاريخ . برگزار شد) طبقه سوم(در سالن اجتماعات كتابخانه مركزي ) 13ساعت (

فرصت، تا حدودي با كتابخانه آشنا و  شروع دوره ها اين بود كه دانشجويان با داشتن دو هفته
پرسش هايي در ذهن آنها در مورد خدمات و منابع كتابخانه بوجود آيد و عضويت ايشان در 

  .اين مساله باعث بهره گيري بيشتري از دوره هاي آموزشي مي شود. كتابخانه قطعي شود

  تعداد شركت كنندگان .2. 4

ي جديدالورود و ثبت نام شده در نرم افزار امانت نفر دانشجو 600نفر از  411در مجموع تعداد 
توزيع فراواني شركت كنندگان به  1در زير نمودار. پروان در اين دوره ها شركت نمودند(كتابخانه 

  . تفكيك رشته ها را بيان كند



 

  

نشان مي دهد دانشجويان تحصيلات تكميلي مهندسي عمران، شيمي و مهندسي  1چنانچه نمودار
رتيب بيشترين شركت كننده بودند و دانشجويان تحصيلات تكميلي فلسفه علم، هوافضا به ت

  . پژوهشكده نانو و رياضي از كمترين شركت كننده برخوردار بودند

، مركز زبان، )دكتر ابريشم چي(لازم است اشاره گردد كه گروه فلسفه علم، دانشكده عمران 
، شيمي )دكتر طيبي(هندسي صنايع، هوافضا پژوهشكده علوم و فناوري نانو، دانشكده فيزيك ، م

نامه هايي مبني بر برگزاري اين دوره ها به صورت اختصاصي براي دانشجويان ) خانم خليلي(
جديدالورودشان به دفتر كتابخانه مركزي ارسال نمودند كه اين دوره ها در طي همين دو هفته براي 

  .آنان نيز برگزار گرديد

  محتواي دوره . 2. 5

يس اين دوره ها با استفاده از اسلايدهاي آشنايي با كتابخانه و جستجوي پيوسته در منابع نحوه تدر
) 2آشنايي با خدمات بخش هاي كتابخانه مركزي ) 1بحث ها در دو بخش . كتابخانه صورت گرفت



 

و معرفي، محتوا، نحوه ) نوسا و پروان(معرفي ، محتوا و نحوه جستجو در نرم افزار هاي كتابخانه 
  .تجو در پايگاه هاي اطلاعاتي و مجلات الكترونيكي تحت اشتراك كتابخانه بوده استجس

... در پايان هر جلسه به نكاتي از قبيل محل دستورالعمل تهيه پايان نامه، نحوه سفارش مقالات و 
  .اشاره شد و نيز به سوالات شركت كنندگان نيز پاسخ داده شد و بروشورها توزيع  گرديد

  دورهمدرسان . 2. 6

چنانچه . مدرسان اين دوره ، خانم ها مريم اسدي و شهرزاد شريفي و دكتر حميد مهديقلي بوده اند
نتايج نظرسنجي ها در ادامه بيان مي شود، نشان داد كه شركت كنندگان از نحوه تدريس مدرسان 

  .ابراز رضايت نموده اند

  برگزاري نظرسنجي از دوره  .7.2

خانه از ميزان موفقيت اين دوره آموزشي فرم نظرسنجي در پايان به منظور آگاهي و شناخت كتاب
. در زير به نتايج آن اشاره مي گردد. دوره تهيه و براي تمام دانشجويان شركت كننده ارسال گرديد

  .اميد است با توجه به نتايج ارائه شده ، كتابخانه بتواند دوره هاي با كيفيت تر و بهتري برگزار نمايد

سوال بسته و باز مطرح شد و براي تمام  13ي پرسشنامه اي الكترونيكي در چارچوب براي نظرسنج
نفر به پرسشنامه پاسخ   57از اين تعداد تنها . شركت كنندگان از طريق پست الكترونيكي ارسال شد

  . دادند



 

رين شركت كننده، بيشت 57از ميان . نتايج سوالات بسته در فرم نظرسنجي را نشان مي دهد 2نمودار
تعداد پاسخ دهندگان از كيفيت اطلاع رساني دوره ها، سطح كيفي امكانات آموزشي، مديريت زمان 
توسط مدرس، ميزان تسلط مدرس، ميزان ارتباط مباحث مطرح شده با نيازهاي اطلاعاتي، ميزان 
افزايش اطلاعات نسبت به قبل، و ميزان رضايتمندي از جدول زماني دوره ها را خوب و عالي 

در مجموع بيشترين تعداد پاسخ دهندگان ميزان رضايتمندي خود از برگزاري . رزيابي نموده اندا
  .دوره هاي آموزشي اخير خوب و عالي ارزيابي نمودند

  

از شركت كنندگان سوال شد كه نحوه آگاهي آنان از برگزاري دوره هاي آموزشي چگونه بوده 
بيشترين تعداد پاسخ دهندگان از طريق پست استنباط مي گردد،  3است؟ چنانچه از نمودار

در بخش  همانطوركه. الكترونيكي و تابلوي اعلانات كتابخانه در جريان اين دوره ها قرار گرفتند
بار به پست الكترونيكي دانشجويان  4مربوط به نحوه اطلاع رساني ذكر شد، در طي اين دوره ها 

 نتايج سوالات بسته فرم نظرسنجی. ۲نمودار



 

هفته قبل از برگزاري، اطلاع رساني بر روي  اطلاعيه دوره آموزشي ارسال گرديد و همچنين دو
  .اعلانات كتابخانه ها و  تحصيلات تكميلي صورت گرفته استتابلوي 

  

نظرات پاسخ . سوال باز نيز پرسيده شد كه در زير نتايج آن بيان مي گردد 4از شركت كنندگان 
 ي آموزشي چيست؟پيشنهاد شما براي بهبود كيفيت اين گونه دوره هادهندگان در مورد پرسش 

تر راجع به پايگاه هاي خاص يك شارائه دوره ها به صورت مجزا براي هر رشته و توضيحات بي
، آموزش از راه رشته و يا ميزان اعتبار مقالات پايگاه هاي مختلف در رشته هاي مختلف مهندسي

ي تر دور، تهيه يك جزوه آموزشي از مطالب مطرح شده در كلاس، برگزاري دوره هاي تخصص
براي هر رشته، اجباري بودن اين دوره ها و گنجاندن آن در درس سمينار تحقيق، برگزاري هفته اي 
و جلسات رفع اشكال، زودتر برگزار كردن اين دورها و برگزاري دوره هاي تخصصي تر و با 

 . كيفيت تر از نحوه جستجو مطرح نموده اند

 نحوه آگاهی از برگزاری دوره های آموزشی کتابخانه. ۳نمودار



 

 پايگاه از يك كدام براي اختصاصي آموزشي هاي دوره از شركت كنندگان درخواست شد برگزاري
دانيد؟ آنان برگزاري دوره هاي آموزشي  مي ضروري را الكترونيكي مجلات و اطلاعاتي هاي

  .را پيشنهاد نمودند ACM Portalو  IEEE ،ISI ،Nature ،Scopusپايگاه اطلاعاتي تخصصي تر 

، تهويه نامناسب از سيستم صوتيو فشردگي مطالب و عدم استفاده  يكمبود زمانشركت كنندگان 
دوره ها  اين ضعف نقاطسالن، فرصت كم ارائه دهنده براي ارائه اطلاعات، و طول كشيدن جلسه 

، خلاصه و مفيد بودن آن، حجم خوبي از اطلاعاتارائه با توجه به كمبود زمان ذكر كردند و 
اطلاع رساني خوب و زمان نه، ابتكاري بودن و راهنمايي دانشجو، آشنايي كلي با امكانات كتابخا

مدرس خوب ولي ، مناسب برگزاري و جامع نگري دوره و گزيده گويي مدرس در عين كامل بودن
  .از نقاط قوت دوره ذكر نمودند وقت كم براي توضيحات بيشتر

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

 



 

  مستندات دوره .8.2

  
  

  

  

  

  

  بروشور کتابخانه



 

  عيه دورهاطلا



 

 



 

 

 نامه به تحصيلات تكميلي و معاونت پژوهشي

 



 

 

 

 

 

 



 

  

 

 ايي از جلسات دورهعكس ه

مي توانيد پيشنهادها و نظرات خود را در خصوص فعاليت ها و خدمات كتابخانه به نشاني 
 .  ارسال فرماييد library@sharif.irيا  lib_circ@sharif.irالكترونيكي 


