Allgemeine Geschaftsbedingungen hc media, Harzer Medien GmbH

§ 1 Anwendungsbereich

Allgemeine Rechte und Pflichten aller Geschaftsbeziehungen von hc media, Harzer Medien GmbH, in
den Bereichen Beratung, Corporate Design, Print-Werbung, Online-Marketing und
Offentlichkeitsarbeit bestimmen sich nach diesen Allgemeinen Geschiftsbedingungen, soweit nicht
etwas anderes ausdriicklich schriftlich vereinbart wurde. Sie gelten auch fir alle kiinftigen
Geschaftsbeziehungen, auch wenn sie nicht nochmals ausdriicklich vereinbart werden. Mit der
Auftragserteilung an hc media, Harzer Medien GmbH, gleichgiltig in welcher Form diese erfolgt,
erkennt der Kunde diese allgemeinen Geschaftsbedingungen an.

§ 2 Zustandekommen des Vertrages

Mit der Auftragserteilung durch den Kunden und der Annahme des Auftrages durch hc media, Harzer
Medien GmbH, kommt ein Vertrag liber die Nutzung unserer Leistungen zustande, gleichviel in
welcher Form Auftragserteilung und Auftragsannahme erklart wurden.

§ 3 Angebote, Preiserh6hungen, vorzeitige Vertragsbeendigung, Zahlung

Die unterbreiteten Angebote von hc media, Harzer Medien GmbH, sind freibleibend und
unverbindlich. Sollten sich bis zur oder wahrend der Ausfiihrung des Auftrages Kostenerhéhungen
ergeben, werden diese dem Kunden unverziiglich mitgeteilt. Der Kunde hat in diesem Fall das Recht,
vom Vertrag mit hc media, Harzer Medien GmbH, zuriickzutreten. In diesem Falle hat der Kunde die
bereits erbrachten Leistungen von hc media, Harzer Medien GmbH, vertragsgemal zu vergiiten. Das
gleiche gilt, wenn das Vertragsverhiltnis aus anderen Griinden vorzeitig, d. h. vor Beendigung des
Auftrages, beendet wird. Nach schriftlicher Auftragsbestatigung und mit Beginn der Arbeit kann hc
media, Harzer Medien GmbH, eine Vorauszahlung in Hohe von 25 Prozent der Auftragssumme
berechnen.

§ 4 Verlust oder Veranderung von Daten, technische Schutzrechte, Anspriiche Dritter,
Verantwortung fiir Inhalte

Der Kunde stellt hc media, Harzer Medien GmbH, von sdmtlichen Anspriichen Dritter hinsichtlich der
Uberlassenen Daten frei. Der Kunde ist verpflichtet, beziiglich hc media, Harzer Medien GmbH, zur
Verfligung gestellten Daten Urheberrechte und sonstige Rechte Dritter zu beachten und er muss
Uber die Genehmigung fir die Veroffentlichung und/oder Veranderung dieser Daten verfligen. hc
media, Harzer Medien GmbH, haftet nicht fiir den Verlust oder die Veranderung der Daten. Eine
Nutzung der Daten fiir eigene Zwecke von hc media, Harzer Medien GmbH, oder fiir Zwecke Dritter
ist nicht erlaubt.

hc media, Harzer Medien GmbH, ist nicht verpflichtet, eine eingehende Einzelpriifung vorzunehmen,
ob die Inhalte gegen geltendes Recht oder gegen allgemeines Rechtsempfinden verstofRen kdnnten.
Hierfir ist ausschliefRlich der Kunde selbst verantwortlich. Der Kunde wird darauf hingewiesen, dass
insbesondere die Vorschriften des Urheberschutzgesetzes, des Telemediengesetzes, des Biirgerlichen
Gesetzbuches, der BGB-InfoVO und Strafvorschriften zu beachten sind.

Die Urheberrechte und technischen Schutzrechte fiir Programme oder Programmteile, die hc media,
Harzer Medien GmbH, fiir ihre Kunden erstellt, bleiben bei hc media, Harzer Medien GmbH. Der



Kunde erwirbt mit der Entrichtung der vereinbarten Nutzungsgebiihren die Lizenz zur Nutzung des
vertragsgegenstandlichen Programmes oder Programmteiles fur die Dauer der
Nutzungsvereinbarung. Der Kunde hat insbesondere keinen Anspruch darauf, unter Verwendung des
Quellcodes das Programm seinerseits zu verandern, zu vervielfiltigen, zu vermieten, weiter zu
verauRern oder auf andere Art und Weise zu verwerten. Das gleiche gilt fiir alle Arbeitsmaterialien
wie Entwirfe und Vorschlage, Diagramme und Testversionen.

§ 5 Geheimhaltung, Datenschutz

Falls nicht ausdriicklich vereinbart, gelten die Informationen, die hc media, Harzer Medien GmbH,
Ubergeben werden, als nicht vertraulich. Soweit sich hc media, Harzer Medien GmbH, Dritter zur

Erbringung der angebotenen Dienste bedient, ist hc media, Harzer Medien GmbH, berechtigt, die
Kundendaten dem Dritten offen zulegen, wenn dies fiir die Vertragszwecke erforderlich ist.

§ 6 Leistungen

a)Prasentationen

Jegliche, auch teilweise Verwendung der von hc media, Harzer Medien GmbH, mit dem Ziel des
Vertragsabschlusses vorgestellten oder {iberreichten Arbeiten und Leistungen (Prasentationen),
seien sie urheberrechtlich geschitzt oder nicht, bedarf der vorherigen Zustimmung von hc media,
Harzer Medien GmbH. Das gilt auch fir die Verwendung in gednderter oder bearbeiteter Form und
fir die Verwendung der den Arbeiten und Leistungen von hc media, Harzer Medien GmbH, zugrunde
liegenden Ideen, sofern diese in den bisherigen Werbemitteln des Auftraggebers keinen Niederschlag
gefunden haben.

In der Annahme eines Prasentationshonorars liegt keine Zustimmung zur Verwendung der Arbeiten
und Leistungen von hc media, Harzer Medien GmbH.

Urhebernutzungs- und Eigentumsrechte an den von hc media, Harzer Medien GmbH, im Rahmen der
Prasentation vorgelegten Arbeiten verbleiben bei hc media, Harzer Medien GmbH. Werden im
Rahmen der Prasentation vorgelegte Arbeiten vereinbarungsgemal voll bezahlt, gehen die
Urhebernutzungs- und Eigentumsrechte auf den Auftraggeber Uber.

b) Erstellung / Funktionsfahigkeit von Webseiten

hc media, Harzer Medien GmbH, erstellt Webseiten nach den Wiinschen lhrer Kunden. hc media,
Harzer Medien GmbH, ist berechtigt, ihre Preise wahrend der laufenden Vertragsbeziehung
anzupassen, wenn die Wiinsche des Kunden sich wahrend des Vertragsverhaltnisses andern. Nach
Beendigung des Auftrages tibernimmt hc media, Harzer Medien GmbH, keine Haftung fiir Fehler an
den Seiten, die durch Eingriffe des Kunden oder durch Einwirkung Dritter entstehen. Der Kunde hat
sich bei Erhalt der Webseite von deren Funktionstiichtigkeit zu tiberzeugen. Eine Verlangerung der
Haftung fiir die von hc media, Harzer Medien GmbH, erstellten Seiten kann der Kunde nur durch
Abschluss eines Support- und Wartungsvertrages mit hc media, Harzer Medien GmbH, erwirken.

hc media, Harzer Medien GmbH, ibernimmt keine Gewahr, dass die Leistung dem vom Kunden
verfolgten Zweck genligt. Eine Frist fir die Fertigstellung gibt es nicht, wenn diese nicht zuvor
schriftlich vereinbart worden ist. Somit haftet hc media, Harzer Medien GmbH, nicht fir Verluste, die
dem Kunden durch Verzogerung bei der Erflllung des Auftrages entstehen. Auch bei verbindlich
vereinbarten Fristen hat hc media, Harzer Medien GmbH, eine Verzogerung der Leistungserbringung
aufgrund von hoherer Gewalt und aufgrund von Ereignissen, die hc media, Harzer Medien GmbH, die
Leistung wesentlich erschweren oder unmaoglich machen, nicht zu vertreten. hc media, Harzer



Medien GmbH, ist daraufhin berechtigt, die Leistung um die Dauer der Behinderung, zuzliglich einer
angemessenen Anlaufzeit, hinauszuschieben.

Der Kunde erwirbt mit Bezahlung der vereinbarten Vergitung die Rechte am Layout seiner von hc
media, Harzer Medien GmbH, gestalteten Webseiten, nicht aber an Skripten und Programmen, die hc
media, Harzer Medien GmbH, entwickelt hat und auf dem Server abgelegt hat, um die Funktionen
der Webseite zu ermoglichen.

c) Ubertragung der Daten auf den Server

hc media, Harzer Medien GmbH, haftet dafiir, dass die Daten des Kunden ordnungsgemaR auf den
Server seiner Wahl Gbertragen werden, sofern diese Leistung vom Auftrag des Kunden umfasst ist.
Der Kunde hat sich selbst davon zu liberzeugen, dass alle Daten vollstdndig und richtig Gbertragen
wurden. Fir alle Veranderungen, die anschlielend durch den Kunden selbst oder durch Dritte
entstehen, ist eine Haftung durch hc media, Harzer Medien GmbH, ausgeschlossen. Falls der Kunde
bereits vor Vertragsbeginn lber Speicherplatz und/oder einen Online-Zugang bei einem Anbieter
verflgt, ist er allein verpflichtet zu prifen, ob die entsprechende Nutzung (z.B. fir gewerbliche
Aktivitaten) bei dem jeweiligen Anbieter rechtmaRig ist. hc media, Harzer Medien GmbH, haftet nicht
fiir eine unerlaubte Nutzung durch den Kunden.

hc media, Harzer Medien GmbH, registriert Domains auf ihren eigenen Namen, um ihren Kunden
Kostenvorteile zu verschaffen, die sich aus der Reservierung von Webspace in groBem Umfang
ergeben. Inhaber der Domains ist gleichwohl der Kunde. hc media, Harzer Medien GmbH, erhebt
keinerlei Anspruch auf die Rechte an den Domains ihrer Kunden.

d) Wartung von Webseiten

Wird vom Kunden ein Support- und Wartungsvertrag mit hc media, Harzer Medien GmbH,
abgeschlossen, ist hc media, Harzer Medien GmbH, dafiir verantwortlich, die Seiten des Kunden in
den entsprechenden Zeitraumen zu kontrollieren und gegebenenfalls Fehlfunktionen zu beseitigen.
Anderungen, Erweiterungen und Aktualisierungen der Webseiten sind davon nicht betroffen. Diese
Leistungen werden nach Aufwand berechnet. Der Kunde ist dafiir verantwortlich, dass keine
Anderungen durch Dritte an den im Vertrag aufgefiihrten von hc media, Harzer Medien GmbH,
erstellten Seiten vorgenommen werden. Anderungen durch den Kunden selbst sind - sofern sie die
Funktionsfahigkeit der Seiten nicht beeintrachtigen - jederzeit moéglich. Ausgenommen hiervon sind
Anderungen des Quellcodes. Alle Anderungen, die der Kunde an den von hc media, Harzer Medien
GmbH, erstellten Seiten vornimmt, bediirfen jedoch einer Mitteilung an hc media, Harzer Medien
GmbH.

e) Verflgbarkeit von Websites

Grundsatzlich stehen die von hc media, Harzer Medien GmbH, im Internet publizierten
Prasentationen rund um die Uhr zur Verfligung. hc media, Harzer Medien GmbH, haftet jedoch nicht
flr Leistungseinschrankungen oder Leistungsausfalle, die auf hGherer Gewalt oder auf Ereignissen
beruhen, die eine Leistung wesentlich erschweren oder unméglich machen. Hierzu zahlen
insbesondere Streik, Aussperrung, behérdliche Anordnungen, der Ausfall von Kommunikationsnetzen
und Gateways anderer Betreiber, Stérungen im Bereich des jeweiligen Leitungsproviders sowie
Stoérungen, die im Risikobereich anderer Netzprovider liegen. Ebenso sind hc media, Harzer Medien
GmbH, und ihre Dienstleister berechtigt, Wartungsarbeiten am Server durchzufiihren. Dadurch kann
es kurzzeitig zu Betriebsunterbrechungen oder Stérungen bei der Zustellung von E-Mails kommen.
Derartige Betriebsunterbrechungen oder Stérungen bei der E-Mail-Zustellung stellen keine



Leistungsstorung dar, die den Kunden zur Geltendmachung von Gewahrleistungsanspriichen
berechtigt.

f) Suchmaschinenoptimierung, Suchmaschinenwerbung

hc media, Harzer Medien GmbH, optimiert die Homepage und weitere vereinbarte Webseiten des
Auftraggebers und erstellt Information Sites im Hinblick auf eine verbesserte Positionierung in den
Suchergebnisseiten der wichtigsten Suchdienste wahrend der vereinbarten Vertragslaufzeit. Die
Optimierung wird fir mit dem Kunden vereinbarte Suchbegriffe und Suchbegriffskombinationen, im
folgenden Keywords genannt, vorgenommen.

Als abrechnungsrelevante Top 10-Positionen werden die ersten zehn Suchergebnisse nach einer
Suchabfrage der vereinbarten Keywords (Keywordkombination) definiert. Dabei zdhlen nur nicht-
bezahlte Ergebnisse. Gesponserte oder versteigerte Links zdhlen nicht als Suchergebnis. Darlber
hinaus zahlen fir Keywords einer Sprache nur die Seiten, die in der entsprechenden Sprache erstellt
sind, sofern die einzelnen Suchdienste eine derartige Auswahlmaoglichkeit anbieten.

Eine Top 10-Position ist dann erreicht, wenn eine der von hc media, Harzer Medien GmbH,
optimierten oder erstellten Seiten unter den ersten zehn Suchergebnissen eines vereinbarten
Suchdienstes gelistet wird.

Sowohl bei Auftragen zur Suchmaschinenoptimierung als auch bei Auftragen zur
Suchmaschinenwerbung kann hc media, Harzer Medien GmbH, benachbarte oder dhnliche
Suchbegriffe verschiedener Auftraggeber betreuen. hc media, Harzer Medien GmbH, wird dabei
nicht den Interessen eines Auftraggebers Vorrang vor den Interessen eines anderen Auftraggebers
geben.

Der Auftraggeber erhilt keine Exklusivitat fir Begriffe.

§ 7 Urheberrechte, Nutzungsrechte und Referenznachweise

Samtliche Rechte an den Vorarbeiten, wie z.B. Entwiirfen und Konzeptionen, sowie den sonstigen
Arbeitsergebnissen, insbesondere urheberrechtliche Nutzungsrechte, verbleiben auch nach
Aushandigung der Arbeitsergebnisse an den Auftraggeber bei hc media, Harzer Medien GmbH,
soweit sie nicht ausdriicklich schriftlich (ibertragen wurden. Der Vertragspartner erwirbt mit der
vollstandigen Zahlung fiir die Dauer des Vertrages an allen von hc media, Harzer Medien GmbH, im
Rahmen dieses Auftrages gefertigten Arbeiten, sowie diese Rechtseinraumung nach deutschem
Recht oder den tatsachlichen Verhéltnissen (besonders fiir Musik-, Film- und Fotorechte) maoglich ist,
das Recht zur Nutzung im Vertragsgebiet zum vereinbarten Zweck und im vereinbarten Umfang.
Soweit nichts anderes vereinbart ist, wird jeweils nur das einfache Nutzungsrecht (ibertragen. Fir die
Ubertragung der Nutzungsrechte auf Dritte bedarf es grundsitzlich einer gesonderten, vorab zu
treffenden Honorarabsprache.

Erbringt hc media, Harzer Medien GmbH, Leistungen zur Gestaltung der Internet-Prasenz des
Kunden, so ist der Nutzungszweck der Website und/oder von deren Bestandteilen auf eine
Verwendung im Internet beschrankt. Dieses Recht erwirbt der Kunde mit vollstandiger Zahlung der
Leistungen von hc media, Harzer Medien GmbH. Der Kunde ist auf Verlangen verpflichtet, hc media,
Harzer Medien GmbH, Gber den Umfang der Nutzung schriftlich Auskunft zu erteilen.

hc media, Harzer Medien GmbH, behalt sich vor, Inhalte, die gegen das Gesetz oder die guten Sitten
verstoRen, von der Internetprdsenz auszuschlieRen.

Will der Vertragspartner von hc media, Harzer Medien GmbH, gestaltete Arbeiten ganz oder
teilweise Uber den urspriinglich vereinbarten Zweck oder Umfang hinausgehend oder im Ausland



verwerten, bedarf dies einer gesonderten, vorab zu treffenden Honorarabsprache. Gleiches gilt,
wenn der Vertragspartner von hc media, Harzer Medien GmbH, gestaltete Arbeiten nach Beendigung
der Zusammenarbeit weiter verwenden will, es sei denn, samtliche Nutzungsrechte wurden bereits
abgegolten.

Vorschlage des Vertragspartners oder seine sonstige Mitarbeit haben keinen Einfluss auf die Hohe
der Vergiitung. Sie begriinden kein Miturheberrecht.

Der Vertragspartner rdumt hc media, Harzer Medien GmbH, bei der Erstellung einer Prasentation
oder Webprasenz das Recht ein, das Logo von hc media, Harzer Medien GmbH, und ein Impressum in
die Website des Kunden einzubinden und diese miteinander und der Website von hc media, Harzer
Medien GmbH, zu verlinken. Der Vertragspartner wird zudem alle Schutzvermerke, wie
Copyrighthinweise und andere Rechtsvorbehalte, unverandert Glbernehmen. Dies gilt insbesondere
auch fir die im Programmcode angebrachten Hinweise auf den Urheber.

hc media, Harzer Medien GmbH, hat das Recht, auf den Vervielfdltigungsstiicken in Gblicher Form als
Urheber genannt zu werden. Eine Verletzung des Rechts auf Namensnennung berechtigt hc media,
Harzer Medien GmbH, zum Schadenersatz. Ohne Nachweis eines hoheren Schadens betragt der
Schadenersatz 100% der vereinbarten bzw. lblichen Vergiitung. Das Recht, einen hoheren Schaden
bei Nachweis geltend zu machen, bleibt unberthrt. Bei Veroffentlichungen, die von hc media, Harzer
Medien GmbH, vorgenommen werden, ist hc media, Harzer Medien GmbH, berechtigt, eine
Urheberbenennung von Fotografen/ Designern zu unterlassen. Der Vertragspartner ist verpflichtet,
entsprechende Vereinbarungen mit den von ihm beauftragten Fotografen/ Designern zu treffen.

hc media, Harzer Medien GmbH, behélt sich das Recht vor, erbrachte Leistungen, wie Entwiirfe und
Objekte, - auch wenn sie auf Kundenvorlagen beruhen - zu Prasentationszwecken zu verwenden.
Dies gilt auch fur die Veroffentlichung auf der Website von hc media, Harzer Medien GmbH. Zudem
kann hc media, Harzer Medien GmbH, die Website des Kunden in eine Referenzliste zu
Werbezwecken aufnehmen und entsprechende Links setzen. hc media, Harzer Medien GmbH, ist
weiterhin berechtigt, auf allen Werbemitteln und bei allen WerbemaRnahmen auf den Urheber
hinzuweisen, ohne dass dem Kunden dafiir ein Entgeltanspruch zustiinde.

§ 8 Auftragserteilung an Dritte

hc media, Harzer Medien GmbH, ist berechtigt, die ihr (ibertragenen Arbeiten selbst auszufiihren
oder Dritte damit zu beauftragen. hc media, Harzer Medien GmbH, ist berechtigt, Auftrage zur
Produktion von Werbemitteln, an deren Erstellung hc media, Harzer Medien GmbH, vertragsgemaR
mitgewirkt hat, im Namen des Auftraggebers zu erteilen, es sei denn, der Auftraggeber behalt sich
dieses Recht ausdriicklich vor und gibt dies hc media, Harzer Medien GmbH, schriftlich innerhalb
einer Frist von zwei Wochen ab Vertragsabschluss zur Kenntnis. Hat der Auftraggeber innerhalb
dieser Frist von zwei Wochen keine ausdriickliche Erklarung hierzu abgegeben, gilt sein Schweigen als
Erteilung einer Vollmacht.

Auftrage an Werbetrager erteilt hc media, Harzer Medien GmbH, in eigenem Namen und auf eigene
Rechnung. Werden Mengenrabatte oder Malstaffeln in Anspruch genommen, erhalt der
Auftraggeber bei Nichterfillung der Rabatt-/oder Staffelvoraussetzungen eine Nachbelastung, die
sofort fallig wird.

Fir mangelhafte Leistung der Werbetrager haftet hc media, Harzer Medien GmbH, nicht. hc media,
Harzer Medien GmbH, verpflichtet sich allerdings, dem Auftraggeber im Falle einer mangelhaften
Leistung zum Ersatz fiir den Gewahrleistungsausschluss ihre Gewahrleistungsanspriiche gegen den
Werbetrager abzutreten.



§ 9 Haftung

a) Allgemeine Haftungsbeschrankung

Fur Schaden haftet hc media, Harzer Medien GmbH, nur dann, wenn sie oder einer ihrer
Erfillungsgehilfen eine vertragliche Hauptleistungspflicht in einer den Vertragszweck gefahrdenden
Weise verletzt hat oder der Schaden auf grobe Fahrlassigkeit oder Vorsatz von hc media, Harzer
Medien GmbH, oder einer ihrer Erfillungsgehilfen zurlickzufiihren ist, oder aufgrund Vorsatzes oder
Fahrlassigkeit von hc media, Harzer Medien GmbH, oder eines ihrer Erflllungsgehilfen ein Schaden
an Leben, Korper oder Gesundheit eingetreten ist. Erfolgt die schuldhafte Verletzung einer
vertraglichen Hauptleistungspflicht nicht grob fahrlassig oder vorsatzlich, ist die Haftung von hc
media, Harzer Medien GmbH, auf den Schaden beschrankt, der fiir sie bei Vertragsschluss
verninftigerweise voraussehbar war. In jedem Fall ist die Haftung von hc media, Harzer Medien
GmbH, beschrankt auf einen Betrag von 500,00 EUR pro Schadensfall.

b) Farbabweichungen bei Druckerzeugnissen

Fiir technisch bedingte, insbesondere farbliche Abweichungen zwischen den von hc media, Harzer
Medien GmbH, erstellten Entwiirfen und Druckerzeugnissen oder Farbabweichungen zwischen
einzelnen Exemplaren eines Druckerzeugnisses haftet hc media, Harzer Medien GmbH, nicht. Vor der
Veroffentlichung oder Erteilung des Druckauftrages erhalt der Kunde einen Korrekturabzug mit der
Bitte um Priifung und Freigabe. Der Kunde hat diesen Korrekturabzug sorgfaltig auf inhaltliche
Richtigkeit und auf Schreibfehler durchzusehen. Eventuelle Fehler hat der Kunde hc media, Harzer
Medien GmbH, unverziiglich mitzuteilen. Nach Druckfreigabe haftet hc media, Harzer Medien GmbH,
nicht mehr fiir eventuelle optische, inhaltliche, orthographische oder grammatikalische Fehler.

§ 10 Zahlungsbedingungen

Vereinbarte Preise sind Netto-Preise, zu denen die jeweils geltende Mehrwertsteuer hinzukommt.
Kinstlersozialabgabe, Zolle oder sonstige, auch nachtraglich entstehende Abgaben werden an den
Auftraggeber weiterberechnet.

Bei Werbemittlung sind die jeweils gliltigen Listenpreise der Werbetrager am Erscheinungstag
verbindlich.

Rechnungen von hc media, Harzer Medien GmbH, sind 14 Tage nach Rechnungsdatum ohne jeden
Abzug zur Zahlung fallig. Bei Zahlung innerhalb von 7 Tagen gewé&hrt hc media, Harzer Medien GmbH,
2% Skonto.

hc media, Harzer Medien GmbH, berechnet Verzugszinsen in Héhe von 2% liber dem jeweiligen
Basiszinssatz der Deutschen Bundesbank gemaR §1 Diskontsatziiberleitungsgesetz (DUG). Sie sind
hoher oder niedriger anzusetzen, wenn hc media, Harzer Medien GmbH, eine Belastung mit einem
hoheren Zinssatz entsteht oder wenn der Besteller eine geringere Belastung nachweist.

Flr jede nicht eingel6ste oder zurlickgereichte Lastschrift hat der Auftraggeber hc media, Harzer
Medien GmbH, die entstandenen Kosten im vollem Umfang zu ersetzen. hc media, Harzer Medien
GmbH, kann ohne Schadens-/Aufwandsdarlegung eine Kostenpauschale von 7,50 EUR verlangen.
Wurde vom Auftraggeber eine Lastschrifteinzugsermachtigung erteilt, verpflichtet sich dieser, hc
media, Harzer Medien GmbH, jede Anderung seiner Bankverbindung sofort mitzuteilen.

Bei langer andauernden Projekten behalt hc media, Harzer Medien GmbH, sich die Erstellung von
Teilrechnungen vor; mit diesen sollen die bisher erbrachten Leistungen abgegrenzt werden.

hc media, Harzer Medien GmbH, behalt sich bei Zahlungsverzug des Kunden das Recht vor, alle
Leistungen zu sperren, bis der Kunde alle riickstandigen Zahlungen vollstandig erbracht hat. Die



Pflicht des Kunden, seine vertraglich vereinbarten Zahlungsverpflichtungen zu erfiillen, besteht auch
fiir die Zeit der Sperrung der Leistungen durch hc media, Harzer Medien GmbH, ungekiirzt fort.

§ 11 Erfiillungsort / Gerichtsstand

Erfallungsort fiir Lieferungen, Leistungen und Zahlungen ist ausnahmslos Goslar. Fir alle sich aus den
Vertragsverhaltnissen ergebenden Streitigkeiten ist der Gerichtsstand Goslar.

§ 12 AusschlieBlichkeit und Anderungen dieser Allgemeinen Geschiftsbedingungen

Von diesen Geschaftsbedingungen insgesamt oder teilweise abweichende AGB des Kunden erkennt
hc media, Harzer Medien GmbH, nicht an, es sei denn, sie hat diesen ausdriicklich schriftlich
zugestimmt. Diese Geschaftsbedingungen gelten auch dann ausschliefRlich, wenn hc media, Harzer
Medien GmbH, in Kenntnis entgegenstehender AGB des Kunden ihre Leistungen vorbehaltlos
erbringt. Anderungen dieser Geschiftsbedingungen sind jederzeit méglich. Sie werden allen
Betroffenen per E-Mail angekiindigt und sind Gber diese Seiten zuganglich. Erfolgt kein
ausdriicklicher, schriftlicher Widerspruch, gelten die neuen Bedingungen als angenommen.

§ 13 Schriftformerfordernis

Anderungen, Ergidnzungen, Nebenabreden sowie die Anerkennung der Zahlungsbedingungen
bedirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform. Das Schriftformerfordernis gilt auch fir den Verzicht
auf dieses Formerfordernis.

§ 14 Salvatorische Klausel

Sollten Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen unwirksam sein oder werden, so
beriihrt dies die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen nicht. Vielmehr gilt anstelle jeder
unwirksamen Bestimmung eine dem Zweck der Vereinbarung entsprechende oder zumindest nahe
kommende Ersatzbestimmung, wie sie die Parteien zur Erreichung des gleichen wirtschaftlichen
Ergebnisses vereinbart hatten, wenn sie die Unwirksamkeit der Bestimmung gekannt hatten.
Entsprechendes gilt fiir Unvollstandigkeiten.



